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Brugervejledning

Reguleringsmodel: SB522A



Bemaerkninger, forsigtighedsregler og
advarsler

% BEMARK: Et BEMARK angiver vigtige oplysninger, som hjalper
dig med at bruge computeren bedre.

A FORSIGTIG: En FORSIGTIG angiver enten potentiel skade pa
hardware eller tab af data og fortzeller dig, hvordan du kan undga
problemet.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angiver en potentiel risiko for
materielle skader, personskade eller dad.

© 2021 Dell Inc. eller dets datterselskaber. Alle rettigheder forbeholdes. Dell, EMC og andre
varemeerker er varemeerker tilhgrende Dell Inc. eller dets datterselskaber. Andre varemeerker kan vaere
varemeerkertilhgrende deres respektive ejere.

2021-12
Rev. A0O



Indhold

Hvad er deri Kassen ..o 4
AV AT 11 o =T OO PP PP PPPPRP 5
Opseaetning af din soundbar med en Dell-skaerm ..........cccovvvvvvvvveeniennnnn. 6
Adfaerd i teamS ..o 8
SB522A's knapadfaerd pa nogle populaere kommunikationsprogrammer 11
SPECIfIKALIONET .ovveeii e 12
FeJIfINAING ..o 13
Lovpligtige OplYySNINGEr .......cceiiiiiieiee e 17
(=T =1 | (RN 17
FA NJERIP - 18



Hvad er der i kassen
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1 Dell slim soundbar
2 Sikkerhedskaede
3 Brugerdokumentation

% BEMZERK: De dokumenter, der leveres sammen med soundbaren, kan variere
afhangigt af dit omrade.



Visninger

USB-A-kabel

Sikkerhedsslgjfe

Magnetiske faner x2

Microsoft Teams og knap til at besvare opkald
Lydstyrkeknap og mikrofonkontrolknap

LED (hvid/grgn)

LED (red)
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Opsatning af din soundbar med en
Dell-skarm

1. Juster de magnetiske faner pa soundbaren med slidserne pa Dell-skaermen for
at fastggre soundbaren til skeermens sokkel.

2. Tilslut USB-A-kablet fra soundbaren til USB-A-porten pa Dell-skeermen.

3. Tilslut USB-opstream-kablet fra computeren til Dell-skaermen.
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% BEMARK:For computere, der bruger HDMI- eller DisplayPort-kabler til at oprette
forbindelse til skaermen, skal USB-opstremskablet vare tilsluttet skaermen for at sikre,
at soundbaren fungerer.



4. Monter sikkerhedskaeden og sikkerhedslasen, hvis det er ngdvendigt.
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Adfaerd i teams

+ Strom teendt/tilsluttet

Et enkelt kort klik pa knappen Hold, og LED'en blinker hvidt 3 gange.
+ Log ind pa Teams

Venstre LED forbliver hvid, nar du er logget ind pa Teams.

Et enkelt kort klik pa& knappen Teams for at starte Teams pa
hovedskaermen og abne Teams-notifikationen.

+ Meddelelse af hold
- Venstre LED pulserer i hvidt i 5 minutter (medmindre der foretages en
handling).

+ Hold indgaende opkald
- Venstre LED blinker grant.




+ Besvar indgaende opkald fra hold
- Tryk kort pa Teams-knappen for at besvare et indgaende Teams-opkald.
- Venstre LED forbliver gren under opkaldet.
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+ Afvise indgaende Teams-opkald
- Tryk leenge pa Teams-knappen for at afvise indgaende Teams-opkald.
- Venstre LED bliver tilbage til statisk hvid.

+ Afslut indgaende Teams-opkald

- Tryk kort pa Teams-knappen for at afslutte opkaldet under Teams-
opkaldet.

- Venstre LED bliver tilbage til statisk hvid.




+ Mikrofon. Da&ampet

Klik pa den hgjre knap under Teamopkald.
Den hgjre LED lyser radt.

Holdopkaldet vil ogsa blive slaet fra.

» Lydstyrke op/ned
- Drej knappen med uret for at skrue op for lydstyrken.
- Drej knappen mod uret for at skrue ned for lydstyrken.




SB522A's knapadfard pa nogle
populaere kommunikationsprogrammer
Dell SB522A er designet til nem adgang til Microsoft Teams.

Tabellen nedenfor indeholder oplysninger om soundbarens opfarsel pa
populaere kommunikationsplatforme:

Knapper Qx m’; J @ @
Anvendelsor Funktion Sfpgg;e;ef;a/ A:;:gltde r Afsoll;tl:a/i\(;vis Lydstyrke op |Lydstyrke ned

Microsoft Teams OK OK OK OK OK
Skype for Business OK OK X* OK OK
Zoom OK OK OK** OK OK
Google Hangouts OK* X X OK OK
Cisco Webex OK* X X OK OK
FaceTime OK* X X OK OK
Slack OK* X X OK OK
GoToMeeting OK* X X OK OK
Bla jeans OK* X X OK OK

% BEMAERK: OK* Mikrofonkontrolknappen fungerer i programmerne, men er muligvis
ikke synkroniseret med appens brugergranseflade

% BEMAERK: OK** Knappen Svar/afslut opkald har 2 forskellige tilstande:
1. Afvis opkald - Tryk lzenge pa knappen Besvar/ Afslut opkald i et sekund pa
hgjttalertelefonen
2. Afslut et igangvarende opkald via softwarens graenseflade

% BEMARK: X* Afslut opkaldet ved at trykke kort pa knappen Svar/ Afslut opkald, brugeren
kan ikke afvise et opkald



Specifikation
Generelt
Modelnummer

Forbindelsestype

Understattede styresystemer

Effektvaerdier

Driftsspaending

Udgangseffekt

Dimensioner og vaegt
Hgjde

Laengde

Bredde

Veegt

Milje

Driftstemperatur
Opbevaringstemperatur
Luftfugtighed i drift

Fugtighed ved opbevaring

SB522A
USB

- Windows 10
- Windows 11

5V
-USB2.0:21Wx2ved THD <1 %
-USB3.0:21,8Wx2ved THD <1 %

hvor THD henviser til total harmonisk
forvreengning

27,5 mm
301,4 mm
17,5 mm

0,14 kg

0°C til 40°C (0°F til 104°F)

-40°C til 65°C (-40°F til 149°F)

90% maksimal relativ luftfugtighed,
fugtighed ved opbevaring
90% maksimal relativ luftfugtighed,
fugtighed ved opbevaring



Fejlfinding

Problemer Mulige Igsninger
Soundbar kan - Sgrg for, at USB-opstremskablet er tilsluttet fra din
ikke teendes computer til Dell-skaermen for at aktivere USB-pass-

through. Denne ekstra USB-opstremskabelforbindelse
er ngdvendig, hvis computeren bruger en HDMI- eller
DisplayPort-kabel.

« Nar USB- upsteam-kablet er sluttet til skeermen, skal du
kontrollere, om Teams-knappens LED-diode, som ogsa
er stremindikatoren, lyser.

« Hvis stramindikatoren ikke er taendt, skal du kontrollere,
om USB-kablet fra soundbaren er tilsluttet korrekt til
USB-porten pa Dell-skeermen.

Soundbar er « Hvis strgmindikatoren er taendt, og soundbaren ikke
teendt, men fungerer, skal du afbryde soundbaren og genstarte
fungerer ikke computeren.
Tilslut soundbaren igen, og kontrollér, om den fungerer
igen.

« Abn Enhedshandtering pa din computer, og tjek,
om soundbaren er opfert under lydenheder.

» Test USB-porten pa Dell-skaermen ved at tilslutte en
anden USB-enhed til den.

« Test soundbaren ved at tilslutte den direkte til din
computer via USB.
a. Hvis soundbaren fungerer pa computeren, kan du
have en defekt USB-port pa Dell-skaermen eller et defekt
USB-kabel i opstremsleddet.
b. Hvis soundbaren ikke virker, kan den veere defekt og
skal udskiftes.
| begge tilfaelde skal du se under "Kontakt med Dell" for
at fa hjeelp.



Problemer

Ingen lyd fra
soundbar

Forvraenget lyd

Mulige I@sninger

- Sarg for, at soundbaren er standard afspilningsenhed i
Windows lydindstillinger.

* Prov at tilslutte soundbaren til forskellige USB-porte pa
Dell-skaermen.

- Juster lydstyrken i Windows og det anvendte program.
Det er ogsa muligt at afspille en alternativ lydfil eller et
onlinemedie.

Renggr eller tilslut alle kabler igen. Test soundbaren
med en anden lydkilde, f.eks. fra en anden computer.

Ga til Kontrolpanel pa din computer, og klik pa Lyd.
Kontroller, om Dell Slim Soundbar SB522A vises pa
listen over afspilningsenheder under fanen Afspilning i
dialogboksen Lyd. Hvis Dell Slim Soundbar SB522A
ikke er standardenheden (angivet ved et grant flueben
ved siden af ikonet), skal du hgjreklikke pa Dell Slim
Soundbar SB522A og veelge Indstil Standard >
Standardapparat.

Geninstaller de indbyggede drivere eller lydkortdrivere,
og genstart computeren.

Indstil alle lydstyrkekontroller til deres midterpunkter.

Nedseaet lydstyrken i lydprogrammet.

Test soundbaren ved hjeelp af en anden lydkilde, f.eks.
en anden computer.

« Sgrg for, at der ikke er magnetiske anordninger eller
genstande, der blokerer hgijttalerne pa soundbaren.



Problemer

Ubalanceret
lydudgang

Lav volumen

Brummende stgj

Soundbar kan
ikke monteres
pa skeermen

Mulige lgsninger

« Indstil Windows-kontrollerne for lydbalance for venstre
og hajre hgijttaler til deres midtpunkter.

- Fejifinding af computerens lydkort.

« Indstil alle Windows-lydstyrkekontroller til maksimum.
» Forgg lydstyrken i lydprogrammet.

 Test soundbaren ved hjaelp af en anden lydkilde, f.eks.
en anden computer.

Kontroller, om der er andre genstande monteret pa
soundbaren.

Serg for, at soundbaren er fastgjort til skaermen, og at
der ikke heenger eller rgrer nogen lgse genstande ved
soundbaren eller sidder fast i naerheden af magneten pa
soundbaren.

Prev at reducere lydstyrken ved hjeelp af Windows'
lydstyrkekontrol.

Sarg for, at kablerne ikke forstyrrer soundbaren.

» Bekraeft, om den anvendte skaermmodel understatter
soundbaren.

« Du kan finde flere oplysninger om de understgttede
skaermmodeller pa siden SB522A pa https://
www.dell.com.

Kontroller, om skaermens soundbar-stikpladser er abne,
og om der ikke er noget Mylar-deeksel, der blokerer for
stikkene.



Problemer Mulige l@sninger

Mikrofonen virker  « Kontroller, om SB522A er tilsluttet computeren korrekt.

ikke

« Kontroller computerens lydindstillinger, og veelg Dell

SB522A som optageenhed.

Funktionen « Hvis der er installeret eller anvendes flere
Besvar opkald konferenceprogrammer pa den samme enhed, kan du
virker ikke pa muligvis ikke fa svar fra SB522A. Prgv at besvare
SB522A, nar du indgaende opkald ved hjeelp af programmets
modtager opkald greenseflade.
fra Teams
Du kan ikke « SB522A Teams-knappen understgtter kun Teams, og du
foretage kan besvare indgaende opkald via programmets
telefonopkald eller  graenseflade.
veelge det
indgéende opkald i * SB522A's knapadfeerd i nogle populaere
Teams-knappen kommunikationsprogrammer.

via Line, WhatsApp
og WeChat



Lovpligtige oplysninger

Garanti

Begranset garanti og returpolitik:
Dell-maerkede produkter har 3 ars begraenset garanti pa hardware.

For amerikanske kunder:

Dette k@b og din brug af dette produkt er underlagt Dells slutbrugeraftale,
som du kan finde pa https://www.dell.com/terms. Dette dokument
indeholder en bindende voldgiftsklausul.

Til europziske, mellemgstlige og afrikanske kunder:

Dell-meerkede produkter, der szelges og anvendes, er underlagt geeldende
nationale forbrugerrettigheder, vilkarene i en eventuel salgsaftale med en
forhandler, som du har indgaet (som gaelder mellem dig og forhandleren),
og Dell's kontraktvilkar for slutbrugere.

Dell kan ogsa yde en yderligere hardwaregaranti - du kan finde alle
oplysninger om Dell's slutbrugerkontrakt og garantibetingelser ved at ga til
https://www.dell.com/terms, veelge dit land pa listen nederst pa "startside"
og derefter klikke pa linket "vilkar og betingelser" for
slutbrugerbetingelserne eller linket "support" for garantibetingelserne.

For ikke-amerikanske kunder:

Dell-meerkede produkter, der seelges og anvendes, er underlagt geeldende
nationale forbrugerrettigheder, vilkarene i en eventuel salgsaftale med en
forhandler, som du har indgaet (som geelder mellem dig og forhandleren),
og Dells garantivilkar. Dell kan ogsa yde en yderligere hardwaregaranti -
du kan finde alle oplysninger om Dells garantibetingelser ved at ga til
https://www.dell.com/terms, veelge dit land pa listen nederst pa
"startside" og derefter klikke pa linket "vilkar og betingelser"” eller linket
"support" for at finde garantibetingelserne.


https://www.dell.com/terms
https://www.dell.com/terms
https://www.dell.com/terms

Fa hjzlp

Kontakt Dell:

Dell tilbyder flere online- og telefonbaserede support- og servicemuligheder.
Tilgaengeligheden varierer fra land til land og fra produkt til produkt, og nogle
tienester er muligvis ikke tilgaengelige i dit omrade.

Hvis du vil kontakte Dell i forbindelse med salg, teknisk support eller
kundeservice:

1. Ga til www.dell.com/support.

2. Veelg din stgttekategori.

3. Kontroller dit land eller din region i rullelisten Vaelg et land/en region nederst
pa siden.

4. Veelg den relevante service eller det relevante supportlink baseret pa dit
behov.

% BEMAERK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde
kontaktoplysningerne pa din faktura, din felgeseddel, din regning eller dit Dell-
produktkatalog.


www.dell.com/support
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