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Organice el desorden con el organizador en la nube
que le dará tranquilidad.

Escáner com
pacto

Características principales

Diseño ultracompacto que ahorra espacio: ahorre un 60% de espacio de 
escritorio1 en prácticamente cualquier entorno.
Fácil escaneado inalámbrico: escanee a teléfonos inteligentes2, tabletas2, 
computadoras y a la nube2 desde su escritorio, desde la pantalla táctil o desde 
la aplicación móvil Epson Smart Panel3.
Comparta y colabore fácilmente con ScanWay®: guarde directamente en 
una unidad USB4; envíe por correo electrónico o cargue en conocidos servicios 
de almacenamiento en la nube2 como Dropbox®, Evernote®, Google Drive™ y 
OneDrive®, sin necesidad de una computadora.
Organícese en un instante: la tecnología de un solo paso captura ambas caras de 
una hoja de papel en una sola pasada a una velocidad de hasta 30 ppm/60 ipm5.
Escanee fácilmente por lotes: el confiable alimentador automático de 
documentos de 20 páginas, acepta pilas de papel de distintos tamaños.

Notable versatilidad: escanee la mayoría de tipos de documentos, desde 
papel estándar hasta tarjetas y pasaportes6, utilizando la ruta de escaneado 
flexible.
Disfrute de una calidad de imagen increíble: ajustes de imagen 
inteligentes con recorte automático, eliminación de páginas en blanco, 
eliminación de fondos, detección de suciedad, corrección de la inclinación del 
papel y protección contra grapas.
Potente software incluido: escaneado sencillo con el intuitivo software 
Epson ScanSmart®7; vista previa, correo electrónico, carga y mucho más; la 
sugerencia automática de nombre de archivo y el reconocimiento óptico de 
caracteres ayudan a ahorrar tiempo.
Cómoda portabilidad: diseño pequeño y ligero.
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Ahorre un 60%
de espacio

en el escritorio1 

Inalámbrico2Pantalla táctil 
a Color de 2,4”

ADF 
20 Páginas 

Escáner de documentos compacto e inalámbrico



WorkForce® ES-C380W
Escáner de documentos compacto e inalámbrico

Las especificaciones y los términos pueden cambiar sin previo aviso. EPSON, Epson ScanSmart, Epson Smart Panel y WorkForce son marcas comerciales registradas y el logotipo de EPSON es un logotipo registrado de Seiko Epson Corporation. Mac y MacOS y OS X son marcas comerciales 
de Apple Inc. que están registradas en los Estados Unidos y en otros países. Android y Google Drive son marcas comerciales de Google LLC. exFAT, FAT, OneDrive y Windows son marcas comerciales del grupo de compañías de Microsoft. Wi-fi una marca registrada de Wi-Fi Alliance®. Todos 
los demás nombres de productos y marcas son marcas comerciales o registradas de sus respectivas compañías. Epson renuncia a todo derecho sobre esas marcas. Copyright 2024 Epson America, Inc. CPD-LS63326 03/24.

Distribuidor Autorizado: 

1- En posición de escaneado en trayectoria vertical en comparación con Epson WorkForce® ES-400 II con las bandejas extendidas.  2- Escanee de forma inalámbrica a teléfonos inteligentes o tabletas (dispositivos Android™/iOS™) mediante la aplicación Epson Smart Panel; 
se requiere descarga. Pueden cobrarse cargos por uso de datos. Escanee de forma inalámbrica a la nube, PC o Mac® con el software Epson ScanSmart®, instalado en el PC Windows® o Mac® conectado. Requiere conexión a Internet. 3- Requiere la descarga de la aplicación 
Epson Smart Panel. Pueden cobrarse cargos por uso de datos. 4- Dispositivo USB de capacidad máxima de 2TB (formateado en FAT®, FAT32 o exFAT®). No pueden utilizarse dispositivos con funciones de seguridad (como contraseñas). 5- Utilizando hojas tamaño carta a 300 
dpi en el modo blanco y negro, escala de grises o color y la interfaz USB. 6- Requiere hoja de soporte opcional. 7- Requiere conexión a Internet para la descarga e instalación del software Epson ScanSmart® en un PC Windows® o Mac® conectado. No disponible en dispositivos 
móviles con iOS™ o AndroidTM. 8- El ciclo de trabajo diario máximo, es el número máximo recomendado de hojas escaneadas por día. Para obtener mejores resultados, no exceda el ciclo de trabajo diario máximo. Cálculos basados   en la velocidad máxima de escaneo y un 
tiempo de uso diario supuesto. 9- La alimentación USB requiere un puerto de conexión USB 3.0 en la computadora.

www.latin.epson.com/escaneres
En Latinoamérica llamar a la oficina local o a su distribuidor autorizado. Subsidiarias de Epson:

Epson Argentina S.R.L.
(0800) 288 37766

Epson Chile S.A.
(562) 2484 3400

Epson Colombia Ltda.
(571) 602 4750

Epson Centroamérica
(506) 2588 7800

Epson México S.A. de C.V.
(5255) 1323 2000

Epson Perú S.A.
(511) 418 0210

Epson Bolivia
(800) 100 116

Requisitos del sistema
Windows® 11 (64-bits), Windows® 10 (32-bits, 64-bits), Windows® 8/8.1 (32-bits, 64-bits), 
Windows® 7 (32-bits, 64-bits) SP1, MacOS® X 10.11.x a macOS® 13.x"

Epson ScanSmart®6, NewSoft® Presto! BizCard®

El software requiere conexión a Internet para su descarga e instalación.
Soporte de controladores TWAIN® (Epson Scan 2)

Software incluido

WorkForce® ES-C380W
Kit de montaje del rodillo
Hojas portadoras
Juego de limpieza

B11B269201
B12B819731
B12B819051
B12B819291

Información para pedido
Qué incluye
Escáner de documentos WorkForce® ES-C380W, guía de inicio rápido, cable USB 
de alta velocidad, adaptador AC y cable de alimentación

1 año de garantía limitada

Garantía

Características ecológicas
Calificación ENERGY STAR®

RoHS compliant

Especificaciones Técnicas
Escáner color a doble faz con una pasada y alimentación de hojas

Sensor de imagen de contacto (CIS)
LED RGB de 3 colores

600 dpi
1.200 dpi

600 dpi
Entrada: 30 bits

Salida: 24 bits
Encendido/apagado, inicio y pantalla táctil en color de 2,4“

20 hojas

21,5 x 304,8 cm máximo y 5,08 x 5,08 cm máximo
40 - 127 g/m2 para recorrido vertical;

40 - 413 g/m2 para recorrido recto
30 ppm/60 ipm: 300 dpi en blanco y negro, color,

escala de grises (alta velocidad)

USB 2.0 Tipo-C, Wi-Fi® 802.11 b/g/n/a/ac
(2,4 GHz y 5 Ghz, USB 2.0 Host)

Hasta 3.500 hojas

50.000 hojas 

Tipo
Tipo de sensor
Fuente de luz
Resolución óptica
Resolución interpolada máxima:
Resolución máxima del hardware
Modo de escaneado en color 
(profundidad de bits)
Botones
Alimentador automático de 
documentos
Tamaño del documento
Peso del papel

Velocidad de escaneo
(tamaño carta)5

Conectividad

Ciclo de trabajo diario máximo8

Consumibles
Rodillos de recogida y separación

General

 5 °C a 35 °C (41 °F a 95 °F)
-25 °C a 60 °C (-13 °F a 140 °F)

15 % a 80 % (sin condensación)
Entrada: 110 V/220 VCA / Salida: 24 VCD a 1 A

10 W (USB)/11 W (Wi-Fi®)
1,0 W (USB)/1,4 W (Wi-Fi®)
4,0 W (USB)/4,3 W (Wi-Fi®)

0,1 W
Indonesia

29,7 x 10,4 x 12,4 cm
1,7 kg

29,7 x 10,4 x 12,4 cm
2,9 kg

Condiciones ambientales
Temperatura (operativa)
Almacenamiento
Humedad (Operativa)
Requisitos eléctricos
Consumo de energía
Funcionamiento
Inactividad
Listo
Apagado
País de origen
Peso y dimensiones (ancho x fondo x alto)
Sólo el  producto

Producto en la caja

Panel Principal

29,72 cm
10,67 cm

12,45 cm

Dimensiones


