
Datablad

HP EliteOne 840 23,8" G9 All-in-One
desktop-pc
Vær til stede, selv om du ikke er

Giv dit team mulighed for at yde deres bedste
med HP EliteOne 840 All-in-One. Pc'en er
bygget ud fra oplevelser, som tilfredsstiller
brugere og it-folk og har et nyt design, som
omfatter de nyeste værktøjer til samarbejde
for teams, som er spredt over hele kloden.

*Billedet kan variere fra det reelle produkt

HP anbefaler Windows 11 Pro til
virksomheder

Gør oprettelse af forbindelse personlig
Gør dine møder livagtige med HP EliteOne 840 All-in-One, som drives af funktionerne i HP Presence ,
som f.eks. 16 MP fastholdelseskamera (4 MP)  med HP Auto Frame , som registrerer dine
bevægelser inden for kameraets synsfelt og HP Dynamic Voice Leveling , som følger din stemme.

Kraft og stil
Gør dit kontor eller din arbejdsplads til noget helt særligt med HP EliteOne 840 All-in-One, som er i et
sofistikeret og elegant design. Drives af den nyeste Intel®-processor  og er klar til krævende
projekter og virtuelle møder.

Beskyttet af HP Wolf Security
HP Wolf Security for Business skaber et hardwareforstærket forsvar, der altid er aktiveret og robust.
Lige fra BIOS til browser, over, i og under operativsystemet medvirker disse løsninger, som konstant
videreudvikles, til at beskytte din pc mod nye trusler.

HP Dynamic Voice Leveling forstærker automatisk mikrofonen for at optimere din stemme inden for
3 meter fra pc'en. AI-baseret støjreduktion 2.0 anvende støjfiltreringsteknologi til at forbedre
lydmøder, selv om deltagerne bruger maske.
Med HP Auto Frame følger kamera og lyd dig eller mange deltagere, når de bevæger sig inden for
kameraets ramme med indstillinger, som fokuserer på dit hoved, hoved og skuldre eller hoved og
torso.
Væk din pc fra dvale, når du nærmer dig den, når HP automatisk låsning og opvågning er slået til. En
avanceret nærhedssensor registrerer din tilstedeværelse og udløser kameraet og Windows Hello for
at bekræfte din identitet og låse din computer op.
Den pc bliver ved med at køre, selv når du ikke har Modern Standby. Når din tænder for din pc, er den
klar til at køre, og dine e-mails, notifikationer og opdateringer er alle blevet opdateret, mens pc'en
var i dvale og sluttet til et netværk.
TÜV-certificeret HP Eye Ease med paneler med lavt blåt lys og uden genskær, som medvirker til at
fjerne bølger af lavt blåt lys, samtidig med at farvenøjagtigheden bevares.
Aktiver hardware- og softwarenyneder fra HP med myHP-appen. Dette ene dashboard giver adgang
til indstillinger af lyd og video og den programmerbare tast og meget mere.
Denne pc er ENERGY STAR®-certificeret og EPEAT®-registreret i 19 lande.
Udvid dine muligheder i din All-in-One-pc med HP-skærmtilstand, som gør det muligt at gå forbi alle
andre skærme end din enheds og bruge den til at benytte en skærm, når den er forbundet til en
anden pc via HDMI-indgang.
Firmwareangreb kan ødelægge din pc fuldstændigt. Beskyt dig med HP Sure Start Gen7, det
selvreparerende BIOS, som automatisk gendanner sig selv efter angreb eller beskadigelse.
Stop uønskede ændringer af sikkerhedsindstillinger, og begræns spredningen af malware med HP
Sure Run Gen5, der identificerer, karantænesætter og rapporterer angribere, der forsøger at
ødelægge processer.
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HP EliteOne 840 23,8" G9 All-in-One desktop-pc Tabel over specifikationer

*Billedet kan variere fra det reelle produkt

Tilgængelige operativsystemer

Windows 11 Pro
Windows 11 Pro Education
Windows 11 Home – HP anbefaler Windows 11 Pro til erhverv
Windows 11 Home Single Language – HP anbefaler Windows 11 Pro til erhverv
Windows 11 Pro (Windows 11 Enterprise fås med mængdelicensaftale)
Windows 10 Pro (fås ved nedgradering fra Windows 11 Pro)
FreeDOS

Processorfamilie 12. generations Intel® Core™ i7-processor; 12. generations Intel® Core™ i9-processor; 12. generations Intel® Core™ i3-processor; 12. generations Intel® Core™ i5-processor

Tilgængelige processorer

Intel® Core™ i9-12900 med Intel® UHD-grafikkort (basisfrekvens på 2,4 GHz, op til 5,1 GHz med Intel® Turbo Boost Technology, 30 MB L3-cache, 16 kerner, 24 tråde), understøtter Intel®
vPro®-teknologi; Intel® Core™ i7-12700 med Intel® UHD-grafikkort (basisfrekvens på 2,1 GHz, op til 4,9 GHz med Intel® Turbo Boost Technology, 25 MB L3-cache, 12 kerner, 20 tråde),
understøtter Intel® vPro®-teknologi; Intel® Core™ i5-12600 med Intel® UHD-grafikkort (basisfrekvens på 3,3 GHz, op til 4,8 GHz med Intel® Turbo Boost Technology, 18 MB L3-cache, 6
kerner, 12 tråde), understøtter Intel® vPro®-teknologi; Intel® Core™ i5-12500 med Intel® UHD-grafikkort (basisfrekvens på 3,0 GHz, op til 4,6 GHz med Intel® Turbo Boost Technology, 18 MB
L3-cache, 6 kerner, 12 tråde), understøtter Intel® vPro®-teknologi; Intel® Core™ i3-12300 med Intel® UHD-grafikkort (basisfrekvens på 3,5 GHz base, op til 4,4 GHz med Intel® Turbo Boost
Technology, 12 MB L3-cache, 4 kerner, 8 tråde); Intel® Core™ i3-12100 med Intel® UHD-grafikkort (basisfrekvens på 3,3 GHz base, op til 4,3 GHz med Intel® Turbo Boost Technology, 12 MB
L3-cache, 4 kerner, 8 tråde)

Chipsæt Intel® Q670 (vPro®); Intel® Q670 (ikke-vPro®)

Maksimal hukommelse 64 GB DDR5-4800 SDRAM

Overførselshastigheder på op til 4800 MT/s.

Hukommelsessokler 2 SODIMM

Internt storage 256 GB
op til
2 TB
PCIe® NVMe™ TLC M.2 SSD
op til
512 GB
PCIe® NVMe™ M.2 SSD-drev

Skærm 23,8", FHD (1920 x 1080), IPS, uden genskær, lavt blåt lys, 250 nit, 72 % NTSC; 23,8" FHD (1920 x 1080), berøringsfunktion, IPS, uden genskær, 250 nits, 72 % NTSC

Tilgængelige grafikkort Integreret:
Intel® UHD Graphics 730; Intel® UHD Graphics 750
Diskret:
NVIDIA®? GeForce RTX™? 3050 Ti (4 GB GDDR6 dedikeret hukommelse)

Lyd Lyd fra Bang & Olufsen, sideporte (3,5 mm) til headset og hovedtelefon, integrerede stereohøjttalere med høj ydeevne

Udvidelsessokler 1 M.2 2230/2280; 2 M.2 2280 (1 PCIe M.2 2230/2280-slot til WLAN eller lagring og 2 PCIe M.2 2280-slot til lagring.)

Hukommelseskortenhed 1 5-i-1 SD-mediekortlæser

Porte og stik

Venstre side:
1 kombineret hovedtelefon-/mikrofonstik
;
Højre side:
1 SuperSpeed USB Type-C® 10 Gbps signalhastighed (opladning); 1 SuperSpeed USB Type-A 10 Gbps signalhastighed
;
Bagest:
1 RJ-45; 1 HDMI 2.0a; 2 SuperSpeed USB Type-A, 10 Gbps signalhastighed; 2 SuperSpeed USB Type-A, 5 Gbps signalhastighed; 1 Dual-Mode DisplayPort™ 1.4; 1 SuperSpeed USB
Type-C® 20 Gbps signalhastighed

Inputenheder HP 320K-desktoptastatur med ledning; HP slankt USB SmartCard, CCID-tastatur; Kombination af trådløst HP 655-tastatur og trådløs mus;
HP 125-mus med ledning; HP 128-lasermus med
ledning;

Kommunikation LAN:
Intel® I219-LM PCIe® GbE NIC, vPro®
;
Kombination af Intel® Wi-Fi 6E AX211 (2 x 2) og Bluetooth® 5.2 M.2, vPro®; Kombination af Realtek Wi-Fi 6 RTL8852BE 802.11a/b/g/n/ax (2x2) og
Bluetooth® 5.2 M.2
;

Kamera 5 MP Swivel-kamera med to indbyggede digitale mikrofoner; 5 MP Swivel IR-kamera til ansigtsgodkendelse med Windows Hello og med to integrerede digitale mikrofoner og Color Light-
sensor; 16 MP Swivel IR-kamera til ansigtsgodkendelse med Windows Hello og med Color Light Sensor og Time of Flight-sensor 

Miljø Driftstemperatur: 10 til 35°C;

Luftfugtighed ved drift: 10 til 90% relativ luftfugtighed;


Software
HP-notifikationer; HP PC Hardware Diagnostics UEFI; HP Support Assistant; HP Connection Optimizer; HP Privacy-indstillinger; HP PC Hardware Diagnostics Windows; HP Desktop Support-
hjælpeprogrammer; MyHP; HP QuickDrop; HP Easy Clean; Touchpoint Customizer til kommerciel; HP Easy Clean tastaturdriver; HSA Fusion til kommerciel; HSA Telemetry til kommerciel;

Tilgængelig software HP Smart Support

Sikkerhedsstyring
Integreret Trusted Platform Module TPM 2.0-sikkerhedschip, der leveres med Windows 10 (Common Criteria EAL4+ certificeret) (FIPS 140-2 niveau 2-certificeret); HP Secure Erase; HP Sure
Click; HP Sure Sense; Absolute Persistence-modul; HP Sure Admin; 6. generations HP BIOSphere; 7. generations HP Client Security Manager; HP Tamper Lock; 7. generations HP Sure Start; 5.
generations HP Sure Run; 5. generations HP Sure Recover;

Sikkerhedssoftwarelicenser HP Wolf Pro Security Edition

Fingeraftrykslæser Fingeraftrykslæser

Administrative funktioner HP kundekatalog (download); HP Driverpakker (download); HP Image Assistant (download); HP Client Management Script Library (download); HP Connect til Microsoft Endpoint Manager; HP
Manageability Integration-kit (download); HP Patch Assistant (download)

Strømforsyning 280 W ekstern strømforsyning, effektivitetsgrad på op til 92 % , aktiv PFC; Intern strømforsyning på 240 W, effektivitetsgrad på op til 92 %, aktiv PFC

Mål 53,96 x 23,8 x 55,81 cm
(Med fod, der kan justeres i højden.)

Vægt 8,96 kg
(Laveste vægtkonfiguration med stativ der kan justeres i højden. Vægten afhænger af konfigurationen.)

Miljømærker EPEAT® registreret

Energy Star-certificeret (seriefast) ENERGY STAR®-certificeret

Miljøspecifikationer for bæredygtighed Ocean-bound plastik i højttalerkabinet; 40 % genanvendt plast; 30 % ITE-udledt plast fra lukket kredsløb; Små mængder halogen; 80 Plus® Platinum-strømforsyninger tilgængelige

Garanti 1 års (1/1/1) begrænset garanti omfatter 1 år med reservedele, arbejdskraft og reparation på stedet. Vilkår og betingelser varierer fra land til land. Der gælder visse begrænsninger og
undtagelser.

Skærm – farvepalet 72% NTSC
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HP EliteOne 840 23,8" G9 All-in-One desktop-pc

Tilbehør og services (medfølger ikke)

HP USB-C til DP-adapter
Vis videoindhold i HD fra en bærbar pc eller tablet-pc på en stor skærm med HP USB-C™ til DP-
adapteren, som giver mulighed for tilslutning af en ekstern skærm eller projektor eller et
eksternt tv
Produktnummer: N9K78AA

HP-kabellås med nøgle på 10 mm
Du kan beskytte din bærbare pc på kontoret og steder, hvor der færdes mange mennesker, ved
at fastgøre den til en fast overflade med en 10-mm HP Master-kabellås (med nøgle), der er
designet specielt til ultratynde, bærbare pc'er.
Produktnummer: T1A62AA
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HP EliteOne 840 23,8" G9 All-in-One desktop-pc
Fodnoter, meddelelser
 Det er ikke alle funktioner, der findes i alle udgaver eller versioner af Windows. Systemerne kræver muligvis opgradering og/eller separat anskaffelse af hardware, drivere, software eller BIOS-opdateringer, hvis alle Windows-funktionerne skal kunne anvendes.

Windows opdateres automatisk. Denne funktion er altid slået til. Internetudbydere kan opkræve gebyrer, og der kan med tiden gælde yderligere krav for opdateringer. Se http://www.windows.com.
 Multicore er udviklet med henblik på forbedring af visse softwareprodukters ydeevne. Brug af denne teknologi vil ikke nødvendigvis være en fordel for alle kunder eller softwareprogrammer. Ydeevne og clockfrekvens varierer afhængigt af programbelastningen og

konfigurationen af din hardware og software. Intels nummerering, branding og/eller navngivning er ikke et udtryk for større ydeevne.
 HP Presence kræver myHP-program og Windows OS.
 Valgfri funktion, der skal konfigureres på købstidspunktet. Pixel-binning giver en endelig output-opløsning på 4 MP pr. stillbillede.
 Kræve myHP-program og Windows OS.
 HP Dynamic Voice Leveling fungerer inden for 3 meter fra pc'en.
 HP Wolf Security for Business kræver Windows 10 og nyere, omfatter forskellige HP sikkerhedsfunktioner og fås på HP Pro-, Elite-, Workstations og RPOS-produkter. Se produktspecifikationerne for at få oplysninger om inkluderede sikkerhedsfunktioner og krav til

operativsystem.
 Kræver Windows 10 eller nyere samt opsætning af ansigtsgenkendelse via Windows Hello.
 Kræver Windows 10 eller nyere samt internetadgang.
 Kræver Windows OS.
 Baseret på amerikansk EPEAT®-registrering i henhold til IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. EPEAT®-status varierer fra land til land. Gå til www.epeat.net for at få flere oplysninger.
 HDMI-kabel skal købes separat.
7. generations HP Sure Start fås på udvalgte HP-pc'er og kræver Windows 10 eller nyere.
 5. generations HP Sure Run fås på udvalgte HP-pc'er og kræver Windows 10 eller nyere.




Fodnoter, tekniske specifikationer
 Nogle funktioner kan ikke bruges i alle udgaver og versioner af Windows. Systemerne kræver muligvis opgradering og/eller separat anskaffelse af hardware, drivere, software eller BIOS-opdateringer, hvis alle Windows-funktionerne skal kunne anvendes. Windows

bliver automatisk opdateret og aktiveret. Kræver internet med høj hastighed og Microsoft-konto. Der skal muligvis betales gebyrer til internetudbyderen, og med tiden kan der komme ekstra krav i forbindelse med opdateringer. Se http://www.windows.com .
 Windows 10 Pro-softwaren er forudinstalleret på dette system, og licens til Windows 11 Pro-software og klargøring til gendannelsessoftware medfølger. Der kan kun benyttes én Windows-softwareversion ad gangen. Hvis du vil skifte mellem versionerne, skal den

ene version først afinstalleres, før den nye installeres. Kontrollér, at alle data (filer, billeder mv.) er sikkerhedskopieret, før du afinstallerer og installerer operativsystemer, så du ikke mister data.
 Der kræves Windows 10 Pro 64 bit, en vPro-understøttet processor, vPro-aktiveret chipset, vPro-aktiveret LAN- og/eller WLAN-kort og TPM 2.0 for at opnå fuld Intel® vPro®-funktionalitet. Nogle funktioner kræver ekstra software fra tredjepart for at kunne køre.

Læs mere på http://intel.com/vpro.
 Produktet understøtter ikke Windows 8 og Windows 7. I overensstemmelse med Microsofts supportpolitik understøtter HP ikke Windows 8- eller Windows 7-operativsystemer på produkter, der er konfigureret med 7. generations Intel®- og AMD-processorer eller

nyere. Desuden er det ikke muligt at hente drivere til Windows 8 eller Windows 7 på http://www.support.hp.com.
 Multi-core er designet til at øge visse softwareprodukters ydeevne. Brug af denne teknologi vil ikke nødvendigvis være en fordel for alle kunder eller softwareprogrammer. Ydeevne og clockfrekvens varierer afhængrigt af programbelastning samt hardware- og

softwarekonfigurationer. Intels nummerering, branding og/eller navngivning er ikke en målestok for højere ydeevne.
 Intel® Turbo Boost-teknologi kræver en pc med processor, der har Intel Turbo Boost-funktionalitet. Intel Turbo Boost-ydeevnen afhænger af hardware, software samt den generelle systemkonfiguration. Se www.intel.com/technology/turboboost for at få flere

oplysninger.
 For systemer, der er konfigureret med mere end 3 GB hukommelse og et 32-bit operativsystem, vil al hukommelsen muligvis ikke være tilgængelig på grund af systemressourcekrav. Anvendelse af mere hukommelse end 4 GB kræver et 64-bit operativsystem.

Hukommelsesmodulerne understøtter dataoverførselshastigheder på op til 2666 MT/s; den faktiske datahastighed bestemmes af systemets konfigurerede processor. Under specifikationerne for processoren kan du se, hvilke dataoverførselshastigheder
hukommelsen understøtter. Kunden har adgang til og kan opgradere alle hukommelsesslots.
 Kunden har adgang til og kan opgradere alle hukommelsesslots.
 I forbindelse med lagerdrev er GB = 1 milliard byte. TB = 1 billion byte. Den faktiske formaterede kapacitet er mindre. Op til 30 GB på disken (til Windows) er reserveret til systemgendannelsessoftware.
 Skal anskaffes særskilt eller som tilbehør.
 HP Connect til Microsoft Endpoint Manager fås via Market Place til HP Pro, Elite, Z og Salgsterminaler, der styres med Microsoft Endpoint Manager. Abonnement på Microsoft Endpoint Manager er påkrævet og skal anskaffes separat. Netværksforbindelse er

påkrævet.
 HP Patch Assistant findes på udvalgte HP-pc'er med HP Manageability Kit, der administreres via Microsoft System Center Configuration Manager. HP Manageability Integration Kit kan downloades fra

http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.
 HP Manageability Integration Kit kan downloades fra http://www.hp.com/go/clientmanagement.
 myHP kræver Windows-operativsystem.
 HP Quick Drop kræver internetadgang og Windows 10-pc eller nyere med forhåndsinstalleret HP QuickDrop-app og enten en Android-enhed (telefon eller tablet) med Android 7 eller nyere med Android HP QuickDrop-appen installeret og/eller en iOS-enhed (telefon

eller tablet) med iOS 12 eller nyere med iOS HP QuickDrop-appen installeret.
 HP Support Assistant kræver Windows og internetadgang.
 HP Smart Support indsamler automatisk det mest nødvendige telemetri i forbindelse med første opstart af produktet for at kunne levere konfigurationsdata og tilstandsindsigter på enhedsniveau. Det fås forudindstalleret på udvalgte produkter via HP Facktory

Configurations Services; eller kan downloades. Læs mere om, hvordan HP Smart Support aktiveres, eller download på http://www.hp.com/smart-support
 HP Sure Click kræver Windows 10 Pro eller nyere eller Enterprise. Få flere oplysninger på https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick.
 HP Sure Sense er tilgængelig på udvalgte HP-pc'er med Windows 10 Pro, Windows 10 Enterprise, Windows 11 Pro eller Windows 11 Enterprise OS.
 5. generations HP Sure Run fås på udvalgte HP-pc'er og kræver Windows 10 og nyere.
 5. generations HP Sure Recover med Embedded Reimaging er ekstraudstyr, der kræver Windows 10 eller nyere og skal konfigureres ved køb. Du skal sikkerhedskopiere vigtige filer, data, fotos, videoer osv. inden brug for at undgå tab af data. Netværksbaseret

genoprettelse via Wi-Fi fås kun på pc'er med Intel Wi-Fi-modul.
7. generations HP Sure Start fås på udvalgte HP-pc'er og kræver Windows 10 og nyere.
 HP Sure Admin kræver Windows 10 eller nyere, HP BIOS, HP Manageability Integration Kit fra http://www.hp.com/go/clientmanagement og HP Sure Admin Local Access Authenticator-smartphoneapp fra Android- eller Apple-store.
 7. generations HP Client Security Manager kræver Windows og fås på udvalgte HP Elite- og Pro-pc'er.
 Funktionerne i 6. generations HP BIOSphere kan variere afhængigt af platform og konfiguration.
 HP Secure Erase til de metoder, der er nævnt i National Institute of Standards and Technologys specialudgivelse nr. 800- 88 "Clear" sanitation method. HP Secure Erase understøtter ikke platforme med Intel® Optane™.
 Absolute firmware-modul leveres deaktiveret og kan kun aktiveres ved køb af et licensabonnement og fuld aktivering af softwareagenten. Licensabonnementer kan købes, så de gælder i perioder på flere år. Servicen er begrænset. Spørg Absolute om

tilgængelighed uden for USA. Visse betingelser gælder. Få flere oplysninger på https://www.absolute.com/about/legal/agreements/absolute/.
 Eksterne strømforsyninger, WWAN-moduler, strømledninger, kabler og tilbehør medfølger ikke. Servicedele, der er anskaffet efter køb, har muligvis ikke lavt halogenindhold.
 Procentdelen af ocean-bound plastik i de enkelte komponenter varierer efter produkt.
 Procenten af genbrugsplast er baseret på definitionen i IEEE 1680.1-2018-standarden.
 ITE-udledt plast fra lukket kredsløb er baseret på den definition, der fremgår af IEEE 1680.1- 2018-standarden.
 HP Wolf Pro Security Edition (herunder HP Sure Click Pro og HP Sure Sense Pro) er forhåndsinstalleret på udvalgte varenumre og omfatter afhængigt af det købte Hp-produkt en betalt licens på 1 eller 3 år. HP Wolf Pro Security Edition-softwaren er licenseret i

henhold til licensbetingelserne i HP Wolf Security Software – slutbrugerlicensaftale (EULA), der findes på: https://support.hp.com/us-en/document/ish_3875769-3873014-16, da denne slutbrugerlicensaftale er ændret på følgende måde: "7. Periode Medmindre
licensen er ophørt tidligere i henhold til de vilkår, der er indeholdt i denne slutbrugerlicensaftale, er licensen til HP Wolf Pro Security Edition (HP Sure Sense Pro and HP Sure Click Pro) gældende fra aktivering og fortsætter i enten en periode på tolv (12) måneder eller
seksogtredive (36) måneder herefter ("Opstartsperiode"). I slutningen af opstartsperioden kan du enten (a) købe en fornyelse af licensen til HP Wolf Pro Security Edition på HP.com, HP Sales eller en HP Channel Partner eller (b) fortsætte med at bruge
standardversionerne af HP Sure Click og HP Sure Sense uden fremtidige softwareopdateringer eller HP Support uden yderligere omkostninger."

Tilmeld dig for at få opdateringer
hp.com/go/getupdated

© Copyright 2022 HP Development Company, L.P. Oplysningerne heri kan ændres uden varsel. De eneste garantier for HP's produkter og tjenester findes i de udtrykkelige garantierklæringer, der
følger med produkterne og tjenesterne. Intet heri udgør eller må tolkes som en yderligere garanti. HP er ikke ansvarlig for tekniske eller redaktionelle fejl eller udeladelser i dette dokument.
 
Intel®, Intel-logoet, Intel Core, vPro®, Optane™ og Core Inside er varemærker eller registrerede varemærker tilhørende Intel Corporation eller dets datterselskaber i USA og andre lande. Bluetooth®
er et varemærke tilhørende dets indehaver og benyttes af HP Inc. i henhold til en licensaftale. USB Type-C® og USB-C® er registrerede varemærker tilhørende USB Implementers Forum. ENERGY
STAR er et registreret varemærke tilhørende det amerikanske miljøagentur (U.S. Environmental Protection Agency). DisplayPort™ og DisplayPort™-logoet er varemærker, der ejes af Video
Electronics Standards Association (VESA®) i USA og andre lande. AMD er et varemærke tilhørende Advanced Micro Devices, Inc. Alle andre varemærker tilhører deres respektive ejere.
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