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A third-party certification according to ISO 14024

Say hello
to a more sustainable product
IT products are associated with a wide range of sustainability risks 
throughout their life cycle. Human rights violations are common in the 
factories. Harmful substances are used both in products and their 
manufacture. Products can often have a short lifespan because of poor 
ergonomics, low quality and when they are not able to be repaired or 
upgraded. 

This product is a better choice. It meets all the criteria in TCO Certified, 
the world’s most comprehensive sustainability certification for IT 
products. Thank you for making a responsible product choice, that help 
drive progress towards a more sustainable future!

Criteria in TCO Certified have a life-cycle perspective and balance 
environmental and social responsibility. Conformity is verified by 
independent and approved verifiers that specialize in IT products, social 
responsibility or other sustainability issues. Verification is done both 
before and after the certificate is issued, covering the entire validity 
period. The process also includes ensuring that corrective actions are 
implemented in all cases of factory non-conformities. And last but not 
least, to make sure that the certification and independent verification is 
accurate, both TCO Certified and the verifiers are reviewed regularly.

Want to know more?
Read information about TCO Certified, full criteria documents, news and 
updates at tcocertified.com. On the website you’ll also find our Product 
Finder, which presents a complete, searchable listing of certified 
products. 

Toward sustainable IT products
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1. Velkommen
Tak, fordi du har valgt Jabra Evolve2 65 Flex.  
Vi håber, at du vil synes om det!

Funktioner i Jabra Evolve2 65 Flex

• Unikt design, klappet og klar til at tage med
• Jabra ClearVoice-mikrofonteknologi
• Hybrid Active Noise Cancellation (ANC) 
• Jabra Air Comfort-teknologi 
• Certificeret til de førende virtuelle 

mødeplatforme 
• Nemt at tilpasse, håndtere og installere*
• Mikrofonarm, der kan skjules
• Trådløs rækkevidde på op til 30 meter 

*  via Jabra Direct-administrationssoftware (computer) eller  
Sound+ app (smartphone), som kan downloades gratis
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2. Oversigt over  
Jabra Evolve2 65 Flex
Venstre Højre

Slå lyden fra 
mikrofonen

Stemmeassistent

Trådløs 
opladningszone

Besvar/afslut 
opkald

Microsoft Teams-
styring*

Busylight og 
Microsoft Teams-

status-LED

Tænd/sluk (2 sek.)
Bluetooth-parring (4 sek.)

Skift mellem
ANC/HearThrough

Lydstyrke op
Næste nummer (på hold)

Afspil/sæt musik på pause

Lydstyrke ned
Genstart nummer (hold inde)

*kræver Microsoft Teams-headsetvariant
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2.1 Medfølgende tilbehør

 

 

 
Jabra Link 380/390 

USB-C Bluetooth-adapter

Jabra Link 380/390 
USB-A Bluetooth-adapter

USB-A- til 
USB-C-kabel

USB-A-version

USB-C-version

USB-C- til 
USB-C-kabel

Bæreetui
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2.2 Ekstra tilbehør

Ekstra ørepuderTrådløs oplader
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3. Bæremåde
3.1 Justering af headsettet

Juster hovedbøjlen, så headsettet sidder 
behageligt på hovedet.
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3.2 Placering af mikrofonarmen

Træk mikrofonarmen ned eller op i én jævn 
bevægelse. 

Når du bruger mikrofonen, skal du placere 
spidsen af mikrofonarmen tæt på din mund.
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4. Opladning
Headsettet kan oplades vha. den trådløse 
oplader eller via et USB-opladningskabel, som 
sluttes direkte til headsettet.

Det tager ca. to timer at oplade batteriet. 
Headsettets batterilevetid er op til 32 timer. Hvis 
headsettet er løbet tør for batteri, kan det oplades 
i 15 minutter for at få 6 timers batterilevetid.
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4.1 Oplad vha. den trådløse oplader 
(ekstra tilbehør)

Slut den trådløse oplader til en strømforsynet 
USB-indgang på din computer ved hjælp af det 
medfølgende USB-opladningskabel, og placer 
derefter den venstre ørekop på den trådløse 
oplader. 

Den trådløse oplader er kun til opladning.

Strømforsynet USB-indgang



14

D
A

N
SK

LED-lyset på den trådløse oplader lyser for at 
angive, at den venstre ørekop er placeret korrekt 
på den trådløse oplader, og at headsettets batteri 
oplades.

Status-LED-lyset på headsettet vil blinke grønt, 
gult eller rødt for at angive den aktuelle 
batteristatus. Når headsettet er fuldt opladet, 
slukkes LED’en på headsettet og 
opladningspuden.
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4.2 Oplad vha. USB-opladningskablet

Sæt USB-opladningskablet i USB-C-
opladningsindgangen på den venstre ørekop i en 
ledig USB-indgang på din computer. Vi anbefaler, 
at du oplader headsettet med det medfølgende 
Jabra-opladningskabel, men det er også muligt at 
bruge en kompatibel oplader.
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4.3 Strømsparetilstand

Headsettet har to strømsparetilstande:  
Nap-tilstand og dvaletilstand.

NAP-TILSTAND

Når headsettet er tændt, men ikke bæres, går 
det automatisk i Nap-tilstand for at spare på 
batteriet. Du afslutter Nap-tilstand ved blot at 
bære headsettet.

DVALETILSTAND

Når headsettet har været i Nap-tilstand i 4 
timer, skifter det automatisk til dvaletilstand 
for yderligere at spare på batteriet. Tryk på en 
vilkårlig knap for at afslutte dvaletilstand.

The length of time before the headset enters 
sleep mode can be adjusted using the Jabra 
Sound+ app on your smartphone or Jabra 
Direct on your computer.

Efter 24 timers dvaletilstand slukkes headsettet 
helt. Skyd Tænd/sluk-knappen til Sluk og derefter 
til Tænd for at tænde for headsettet igen. 
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5. Hvad betyder  
LED-lamperne?

BUSYLIGHT/ 
MICROSOFT* LED

 Busylight

 Indgående opkald

  (langsomt blink) 
Headsettet prøver at 
oprette forbindelse til 
Microsoft Teams. 
Tiden udløber efter 
10 sekunder*

  (hurtigt blink) 
Microsoft Teams-
notifikation*

  Headset placeret på 
trådløs oplader

STATUS-LED

LED-lampe til Busylight Busylight/Microsoft 
Teams-status-LED

 Tændt/Batteri fuldt opladet

 Halvt batteri

 Lavt batteri

 Batteri er kritisk lavt

 Parringstilstand

   Nulstilling/firmwareopdatering 

   Headset placeret på trådløs oplader

*kræver Microsoft Teams-headsetvariant
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JABRA LINK 380/390-LED

 Mikrofon slået fra

  Tilsluttet computer og logget på  
Microsoft Teams*

  (langsomt blink) Headsettet prøver at 
oprette forbindelse til Microsoft Teams. 
Tiden udløber efter 10 sekunder*

  (hurtigt blink) Microsoft Teams-notifikation*

 Bluetooth-tilslutning

  Streamer musik/medier

 Indgående opkald/aktivt opkald

LED LED

*kræver Microsoft Teams-headsetvariant
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6. Sådan opretter du 
forbindelse

6.1 Opret forbindelse til computer

Indsæt den medfølgende Jabra Link 380/390 i en  
USB-indgang på din computer. Jabra Evolve2 65 
Flex og Jabra Link 380/390 er forhåndsparret og 
klar til brug direkte fra kassen. Bluetooth-
rækkevidden er op til 30 m.

Hvis du vil høre lyd i headsettet, kan det være 
nødvendigt at vælge Jabra Link 380/390 som 
afspilningsenheden i dit operativsystems 
lydindstillinger.

Du kan parre Jabra Evolve2 65 Flex manuelt 
med Jabra Link 380/390 ved at downloade og 
bruge Jabra Direct.
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6.2 Par med en smartphone

1. Tryk på og hold knappen Tænd/sluk (Power) på 
headsettet nede i 4 sekunder, indtil LED-lyset 
blinker blåt, og du hører en parringsmeddelelse  
i headsettet. 

4 sek.

2. Gå til Bluetooth-menuen på din smartphone, 
og vælg Jabra Evolve2 65 Flex på listen over 
tilgængelige enheder.

Når du parrer med en Android-enhed, der har 
Google Fast Pair aktiveret, skal du blot sætte 
headsettet i parringstilstand, så bliver du spurgt, 
om du vil parre din Android-enhed i nærheden 
med headsettet.
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7. Brugsanvisning 
Venstre Højre

Knappen Stemme

Knappen Opkald
Microsoft Teams-

knap*

Knappen Tænd/sluk

Knappen 
Lydfunktioner

Knappen Lydstyrke op

Knappen Afspil/pause

Knappen Lydstyrke ned

*kræver Microsoft Teams-headsetvariant
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7.1 Tænd/sluk for headsettet

Tryk på knappen Tænd/sluk (Power) i 2 sekunder 
for at tænde eller slukke headsettet.

2 sek.
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7.2 Opkald og musik

 Højre ørekop Opkald og musik

Afspil/sæt musik 
på pause

Tryk på knappen 
Afspil/pause  
(Play/pause)

Besvar opkald

Tryk på knappen 
Opkald (Call)

Du kan også skubbe 
mikrofonarmen ned 
for at besvare et 
indgående opkald

Afslut opkald Tryk på knappen 
Opkald (Call)

Afvis opkald Tryk to gange på 
knappen Opkald (Call)
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Tryk på knappen 
Lydstyrke op (Volume 
up) eller knappen 
Lydstyrke ned (Volume 
down), når du lytter til 
musik eller er i gang 
med et opkald

Næste nummer
Tryk og hold (1 sekund) 
knappen Lydstyrke op 
(Volume up) inde

Genstart 
nummer

Tryk og hold (1 sekund) 
knappen Lydstyrke ned 
(Volume down) inde 
for at genstarte det 
aktuelle nummer

Tryk og hold nede to 
gange for at lytte til 
det forrige nummer

Tænd/sluk 
Busylight

Tryk på knapperne 
Lydstyrke op (Volume 
up) og Lydstyrke ned 
(Volume down) på 
samme tid. Du vil høre 
"Busy" ("Optaget") 
eller "Available" 
("Ledig") i headsettet.

Hør status 
for batteri og 
forbindelse

Tryk på knappen 
Lydstyrke op (Volume 
up) eller knappen 
Lydstyrke ned (Volume 
down), når du ikke 
lytter til musik eller er  
i gang med et opkald
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Aktiver 
stemmeassistent 
(dvs. Siri, Google 
Assistent, 
Amazon Alexa)

Tryk på knappen 
Stemme (Voice),  
når du ikke er i gang 
med et opkald

Mute/unmute 
mikrofonen

Tryk på knappen 
Stemme (Voice), når du 
er i gang med et opkald

Du kan også skubbe 
mikrofonarmen op for 
at slå mikrofonen fra 
eller ned for slå den til

Bring Microsoft 
Teams i 
forgrunden på 
en computer

Tryk på knappen 
Microsoft Teams* 
(kun synlig, når du er 
logget ind på Microsoft 
Teams)

Deltag i et 
aktivt Microsoft 
Teams-møde

Tryk på knappen 
Microsoft Teams* 
(kun synlig, når du er 
logget ind på Microsoft 
Teams)

Se ubesvarede 
opkald og 
voicemails i 
Microsoft Teams

Tryk på knappen 
Microsoft Teams* 
(kun synlig, når du er 
logget ind på Microsoft 
Teams)

*kræver Microsoft Teams-headsetvariant
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Venstre ørekop Lydfunktioner

Skift mellem 
ANC og 
HearThrough

Tryk på knappen 
Lydfunktioner  
(Sound modes)

Sluk for 
lydfunktioner

Tryk på og 
hold knappen 
Lydfunktioner  
(Sound modes) nede  
i 1 sekund

7.3 På-øret registrering

Jabra Evolve2 65 Flex har indbyggede sensorer, 
der kan registrere, når headsettet ligger på et 
bord eller bliver brugt.
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Sensorerne aktiverer følgende funktioner:

AUTOMATISK PAUSE VED AFSPILNING AF MUSIK
Når du lytter til musik, vil musikken automatisk 
blive sat på pause, når du tager headsettet af. 

Hvis du tager headsettet på igen, fortsætter 
musikafspilningen automatisk. For at 
genoptage afspilningen af musikken manuelt 
skal du trykke på knappen Afspil/pause (Play/
pause) på headsettet.

MICROSOFT TEAMS-STATUS*
Status-LED'en for Microsoft Teams vil kun 
angive Microsoft-notifikationer, når headsettet 
ikke bæres.

Du kan konfigurere på-øret registrering ved 
hjælp af Jabra Sound+ appen på din smartphone 
eller Jabra Direct på din computer.

*kræver Microsoft Teams-headsetvariant
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7.4 Stemmeassistent

Jabra Evolve2 65 Flex gør det muligt at tale 
med Siri, Google Assistent eller Amazon Alexa 
på din smartphone med knappen Stemme 
(Voice). 

Højre 
ørekop Stemmeassistent

Aktivér 
Stemmeassistent 
(Siri, Google 
Assistent, 
Amazon Alexa)

Tryk på knappen 
Stemme (Voice), 
når du ikke er i 
gang med et opkald
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7.5 Busylights

Busylights på headsettet lyser automatisk 
rødt, når du tager et opkald, for at vise, at du er 
optaget af en samtale. 

Tænd/sluk manuelt for Busylight ved at trykke 
på knapperne Lydstyrke op (Volume up) og 
Lydstyrke ned (Volume down) samtidig. 

Du kan konfigurere Busylight-indstillingerne 
ved hjælp af Jabra Sound+ appen på din 
smartphone eller Jabra Direct på din computer.
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7.6 Active Noise Cancellation (ANC)

Active Noise Cancellation (ANC) modvirker støj 
ved at registrere og analysere mønstret for den 
modtagne lyd og genererer derefter et 
støjreduktionssignal for at dæmpe støjen. 
Resultatet er, at du oplever en reduktion af 
omgivende støj under musik og opkald.

Venstre 
ørekop ANC

Skift mellem 
ANC og 
HearThrough

Tryk på knappen 
Lydfunktioner  
(Sound modes)

Sluk for 
lydfunktioner

Tryk på og 
hold knappen 
Lydfunktioner  
(Sound modes)  
nede i 1 sekund

Niveauet for Active Noise Cancellation kan 
konfigureres ved hjælp af Jabra Sound+ appen 
på din smartphone eller Jabra Direct på din 
computer.
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7.7 HearThroughTM

HearThrough anvender de indbyggede 
mikrofoner, så du kan være opmærksom på 
dine omgivelser og engagere dig i samtalen 
uden at skulle fjerne headsettet.

Venstre 
ørekop HearThrough

Skift mellem 
ANC og 
HearThrough

Tryk på knappen 
Lydfunktioner  
(Sound modes)

Sluk for 
lydfunktioner

Tryk på og 
hold knappen 
Lydfunktioner  
(Sound modes)  
nede i 1 sekund

Niveauet for HearThrough kan konfigureres 
ved hjælp af Jabra Sound+ appen på din 
smartphone eller Jabra Direct på din computer. 
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7.8 Mute/unmute mikrofonen vha. 
mikrofonarmen

Du kan slukke for headsettets mikrofon ved at 
flytte mikrofonarmen op, og du kan tænde for 
mikrofonen ved at flytte den ned. 

Zone for slukning 
af mikrofon

Zone for tænding 
af mikrofon

Denne funktion er tændt som standard, og du 
kan deaktivere den ved hjælp af Jabra Sound+ 
på din smartphone eller Jabra Direct på din 
computer.
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7.9 Besvar opkald vha. mikrofonarmen

Du kan besvare et indgående opkald ved at 
skubbe mikrofonarmen ned. 

Zone for Besvar 
opkald

Denne funktion er tændt som standard, og du 
kan deaktivere den ved hjælp af Jabra Sound+ 
på din smartphone eller Jabra Direct på din 
computer.
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7.10 Multiuse

Headsettet kan parres med op til otte Bluetooth-
enheder og forbindes med to Bluetooth-enheder 
samtidigt (f.eks. Jabra Link 380/390 og en 
Smartphone eller to Bluetooth-enheder). 
Headsettet kan acceptere flere indgående 
opkald fra hver enhed. 

Hvis du vil parre med to Bluetooth-enheder, 
skal du bruge den normale parringsproces for 
hver Bluetooth-enhed (se afsnit 6.2). 

Bemærk: Stemmeassistenten vil blive aktiveret på den 
Bluetooth-enhed, som er tilsluttet sidst.
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7.11 Håndtering af flere opkald

Headsettet kan modtage og håndtere flere 
opkald samtidigt.

Højre 
ørekop Håndtering af flere opkald

Afslut aktive 
telefonopkald, og 
besvar indgående 
opkald

Tryk på knappen 
Opkald (Call)

Sæt aktive 
telefonopkald på 
hold, og besvar 
indgående opkald

Hold knappen 
Opkald (Call)*  
nede i to sekunder

Skift mellem aktive 
og ventede opkald

Hold knappen 
Opkald (Call)*  
nede i to sekunder

Afvis indgående 
opkald, når du 
er i gang med et 
opkald

Tryk to gange på 
knappen  
Opkald (Call)

*Kun ikke-Microsoft Teams-headsetvariant
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7.12 Lydnotifikationer

Lydnotifikationer angiver forbindelses- og 
batteristatus og giver besked om 
parringsinstruktioner. Lydnotifikationer er som 
standard slået til.

Højre 
ørekop Stemmeguide

5
Slå 
lydnotifikationer 
til/fra

Tryk og hold 
knappen Stemme 
(Voice) og knappen 
Lydstyrke op 
(Volume up) nede 
(5 sekunder), 
indtil du hører en 
talebesked  
i headsettet

Du kan konfigurere lydnotifikationer ved hjælp 
af Jabra Sound+ appen på din smartphone eller 
Jabra Direct på din computer.

Se Jabra Sound+ appen eller Jabra Direct for 
den nyeste liste med understøttede sprog.
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7.13 Sådan nulstiller du

Nulstilling af headsettet rydder listen med 
parrede enheder og nulstiller alle indstillinger. 

Højre 
ørekop Nulstil headset

3
Nulstil 
parringsliste og 
indstillinger

Sørg for, at headsettet 
er tændt, og at du 
ikke er i gang med et 
opkald. Derefter skal 
du trykke samtidig 
på knappen Opkald 
(Call) og knappen 
Lydstyrke op (Volume 
up) og holde dem 
nede i 3 sekunder, 
indtil LED-lysene lyser 
pink, og du hører en 
talebesked  
i headsettet

Du skal parre dit 
headset med Jabra 
Link 380/390 igen 
ved hjælp af Jabra 
Direct eller med din 
smartphone  
(se afsnit 6.2).
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8. Software og firmware
8.1 Jabra Sound+

Jabra Sound+ er en 
mobilapplikation, som 
giver dig mulighed for 
at konfigurere Jabra 
Evolve2 65 Flex med 
udgangspunkt i dine 
behov.

8.2 Jabra Direct

Jabra Direct er en gratis 
applikation designet til 
at understøtte, styre 
og aktivere optimal 
funktionalitet på Jabra-
enheder.

Download den seneste gratis version på jabra.com/direct
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8.3 Opdater firmware

Opdateringer af firmwaren forbedrer ydeevnen 
eller tilføjer ny funktionalitet til Jabra-enheder.

Du kan opdatere headsettets firmware ved 
hjælp af Jabra Direct på din computer eller 
Jabra Sound+ appen på din smartphone. Begge 
applikationer underretter dig, når der er en 
tilgængelig firmwareopdatering.

Du kan opdatere Jabra Link 380/390 Bluetooth-
adapterens firmware vha. Jabra Direct på din 
computer.
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9. Support
9.1 Ofte stillede spørgsmål

Se Ofte stillede spørgsmål på Jabra.com/help/
evolve2-65flex

9.2 Vedligeholdelse af headsettet

• Opbevar altid headsettet i det medfølgende 
etui.

• For ikke at forkorte batteriets levetid eller 
kapacitet skal du undgå at opbevare 
headsettet ved høje eller lave temperaturer, 
såsom en varm bil om sommeren eller kold 
bil om vinteren.

• Det anbefales at holde headsettet mellem 
-10 °C og 55 °C.

• Opbevar ikke headsettet i længere tid uden 
at oplade det (maks. tre måneder).
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