
Datablad

HP Engage One Allt-i-ett-system
Omdesignad för butik.

Förändra er butiksyta med ett
mångsidigt butiksdatasystem som
höjer kundupplevelsen och stödjer de
kritiska delarna av er
affärsverksamhet. Med inbyggd
säkerhet, hållbarhet och flexibilitet i
den snygga designen, markerar HP
Engage One-systemet en ny era inom
detaljhandeln.

Elegant. Modernt. Anpassningsbart.

Bygg den perfekta kassan, skapa interaktiva skyltar eller konstruera en självbetjäningslösning för er butik eller
anläggning med det effektiva och mångsidiga HP Engage One-systemet och dess tillbehör . Finns i ett urval av
färger.

Skydda data. Skydda kunder.

Dagens företag kräver nästa nivå av säkerhet. HP Engage One svarar med självläkande PC BIOS och inbyggd
programvara som skyddar BIOS mot virusattacker och bidrar till att skydda era data, enheter och kunder.

Hållbar. Kraftfull. Byggd för morgondagen.

Klara av produktionstoppar med 7:e generationens Intel®-processorer och ett hållbart system med en livslängd på
5 år och upp till 3 års begränsad standardgaranti.  Få upp till 5 års skydd med HP Care-tillval.

Dra nytta av Windows-plattformen och -säkerhetsfunktioner som ger dig sömlös integrering med dina befintliga
appar och infrastruktur från Windows.

Höj ribban för elegans med tillbehör som kompletterar HP Engage Ones estetik, inklusive stativ, magnetremsor och
fingeravtrycksläsare, streckkodsskanner, skärmar som är vända mot kunden och en inbyggd eller fristående
kvittoskrivare.

Engagera kunder och förenkla för medarbetare med en modern och snygg pekskärm på 35,56 cm (14 tum) som är
intuitiv och mottaglig för snabb interaktion och har en antireflexbeläggning som minimerar ljusstörningar.

Känn er trygga med en enhet som inte bara är snygg, utan även är anpassad för detaljhandels tuffa krav. Den är
utformad för att klara MIL-STD 801G med ett robust, anodiserat aluminiumchassi som är spilltåligt tack vare att
vätska leds bort från skärmen.

Få extra skydd med automatiska uppdateringar och säkerhetskontroller via HP BIOSphere Gen3. Styr åtkomst till
program/system med Device Guard, Credential Guard och en fingeravtrycksläsare som tillval.

HP Engage One står redo med 7:e generationens Intel®-processorer, effektiv M.2-lagring, snabbt DDR4-minne och
trådlöst LAN med Bluetooth® som tillval. En integrerad SD-kortläsare för enkel säkerhetskopiering, driftsättning
och underhåll.

1

2 3



Datablad | HP Engage One Allt-i-ett-system

HP Engage One Allt-i-ett-system Specifikationstabell

Tillgängliga operativsystem

64-bitars Windows 10 Pro
Windows 10 IoT Enterprise 2019 LTSC 64
Windows 10 IoT Enterprise 2016 LTSB 64
Android (hämta bild)
FreeDOS 2.0
SUSE Linux® Enterprise Desktop 12 (endast certifiering)
Android (hämta bild)

Processorfamilj 7:e generationens Intel® Core™ i5-processor; 7:e generationens Intel® Core™ i3-processor; Intel® Celeron®-processor

Tillgängliga processorer
Intel® Celeron® 3965U med Intel® HD Graphics 610 (2,2 GHz, 2 MB cache, 2 kärnor); Intel® Core™ i3-7100U med Intel® HD Graphics 620
(2,4 GHz, 3 MB cache, 2 kärnor); Intel® Core™ i5-7300U med Intel® HD Graphics 620 (2,6 GHz basfrekvens, upp till 3,5 GHz med Intel®
Turbo Boost-teknik 2.0, 3 MB cache, 2 kärnor);

Kretsar Förpackning med flera chip

Maximalt minne 32 GB DDR4-2400 SDRAM-minne 
Överföringshastighet upp till 2 400 MT/s.

Minnesplatser 2 SODIMM

Intern lagring 128 GB upp till 512 GB SATA SSD (M.2)
128 GB upp till 1 TB PCIe® NVMe™ SSD

Bildskärm 35,56 cm (14 tum) diagonal FHD SVA, antireflexbehandlad pekskärm (1920 x 1080) 

Tillgänglig grafik Inbyggd: Intel® HD Graphics 610; Intel® HD Graphics 620

Ljud Integrerat HD-ljud med Realtek ALC3228-codec med standarder som interna högtalare och hörlursjack

Expansionsplatser 1 M.2 

Portar och anslutningar
Tillbaka: 1 kassalådakontakt; 1 strömuttag; 1 RJ-45; 1 USB Type-C™ (laddning); 2 seriell; 4 USB 3.0; 1 strömförsörjd 24 V USB; 2
strömförsörjda 12 V USB
Sida: 1 headsetuttag

Inmatningsenheter ##ambientlightsens##

Kommunikation
LAN: Broadcom BCM943228Z 802.11n trådlös M.2 med Bluetooth®; Realtek RTL8153 ; WLAN: Intel® 3165 802.11ac trådlöst M.2 med
Bluetooth®; Intel® 8265ac (2 x 2) Wi-Fi® kombinerat med Bluetooth® 4.2, icke-vPro™; Intel® 8265ac (2x2) Wi-Fi® kombinerat med
Bluetooth® 4.2, vPro™; Realtek 802.11b/g/n (1x1) kombinerat med Wi-Fi® och Bluetooth® 4.0 ;

Fack för enheter En M.2

Miljö Drifttemperatur: 10 till 40 °C; 
Luftfuktighet vid drift: 20 till 85 % RH; 

Tillgänglig programvara
HP:s företagsdatorer levereras med en mängd olika programvarutitlar, däribland: HP BIOSphere med Sure Start Generation 3.0, HP
Support Assistant, HP Device Guard, HP Credential Guard. Gå till produktens dokument med snabbspecifikationer om du vill se en
fullständig lista över förinstallerad programvara. 

Säkerhetshantering
Credential Guard och lösenordsskydd; Enhetsvakt; HP BIOSphere med SureStart Gen 3; HP fingeravtrycksläsare; Startlösenord (via BIOS);
Installationslösenord (via BIOS); Trusted Platform Module TPM 2.0 inbäddat säkerhetschip; USB-aktivering/inaktivering (via BIOS); VESA-
montering;

Strömförsörjning 120 W, 88 % effektivitet, aktiv PFC (grundbas); 180 W, 89 % effektivitet, aktiv PFC (avancerad bas); 65 W, 89 % effektivitet på 20 V, aktiv
PFC (visa huvudenhet)

Yttermått 33,62 x 21,64 x 1,76 cm (huvudenhet); 9,6 x 9,6 x 26 cm (stativ med kolumnskrivare); 28,4 x 16,2 x 2,92 cm (anslutningssockel)

Vikt 1,33 kg (roterande stativ); 1,09 kg (fast stativ); 1,38 kg (huvudenhet); 0,56 kg (anslutningssockel); 1,94 kg (skrivare);

Energieffektivitet ENERGY STAR®  certified configurations available and EPEAT®  registered configurations available

Certifiering och regelefterlevnad IEC 60601-1-2

Specifikationer för omgivning Låg halogenhalt

Garanti 3 års (3-3-3) begränsad garanti och service inklusive 3 års garanti avseende material- och tillverkningsfel och reparation på platsen.
Villkor och bestämmelser kan variera mellan olika länder. Vissa restriktioner och undantag gäller.
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HP Engage One Allt-i-ett-system

Tillbehör och tjänster (ingår ej)

HP Engage 2 x 20 Pole display

Presentera lättläst pris-, produkt- och beställningsinformation på HP Engage 2 x 20 Pole
display. Den kan ställas in i tre olika höjder, går att rengöra  och har heltäckande glas samt
stöd för alfanumeriska och sammansatta tecken. Kombinerar det bästa från PC-baserade och
egna POS-system
Produktnummer: 5RD97AA

HP L6010 10,4-tums Retail-skärm
HP L6010 10,4-tums butiksmonitor är en smidig, snygg och kompakt bildskärm med endast
huvuddel som utformats för att ge ökad prestanda och enastående hållbarhet. Kombinerar
det bästa från PC-baserade och egna POS-system
Produktnummer: A1X76AA

HP L6015tm 15-tums Retail Touch-
bildskärm

Den smidiga och snygga 15-tums HP L6015tm-skärmen med pekfunktion för butiksmiljöer
har glaset i nivå med ramen och är utformad för att ge ökad prestanda, förbättrad
användbarhet och enastående hållbarhet i butiks- och hotellmiljöer. Kombinerar det bästa
från PC-baserade och egna POS-system
Produktnummer: A1X78AA

HP PUSB termokvittoskrivare
HP PUSB termokvittoskrivare är utformad för butiksmiljöer med sin hållbara design och sin
utskriftsprestanda. Dess kompakta storlek gör den dessutom perfekt för platser med
begränsat utrymme. Kombinerar det bästa från PC-baserade och egna POS-system
Produktnummer: FK224AA

HP Standard Duty kassaregister

HPs standardkassalåda erbjuder utmärkt prestanda och tillförlitlighet för alla behov hos
dagens återförsäljare. Tålig stålkonstruktion, kompakt storlek och dubbla platser för material
gör detta till en perfekt lösning för butiksmiljöer och serviceinrättningar där man vill ha en
kvalitetskassalåda ett konkurrenskraftigt pris. Kombinerar det bästa från PC-baserade och
egna POS-system
Produktnummer: QT457AA

HP L7014 14 tum Retail-skärm

Komplettera ditt butiksdatasystem med HP L7014-bildskärm, en modern, närmast gränslös
bredbildsskärm som ger lättlästa transaktionsdata till kunder och personal. Använd den som
en kundorienterad skärm med din HP RP9, eller som en fristående bildskärm med valfritt HP
Retail-system. Kombinerar det bästa från PC-baserade och egna POS-system
Produktnummer: T6N31AA

HP Engage One Allt-i-ett-system 5
års service på plats nästa arbetsdag

Under 5 år repareras din dator på plats av en behörig HP-tekniker nästa arbetsdag om
problemet inte kan lösas på distans.
Produktnummer: UL590E
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HP Engage One Allt-i-ett-system

Fotnoter om meddelandetjänster

 Tillvalsfunktioner säljs separat eller som extra tillägg.
 1 eller 3 års begränsad garanti, beroende på land.
 HP Care Pack-tjänster finns som tillval. Tjänstenivåer och svarstider för HP Care Pack-tjänster kan variera mellan olika geografiska områden. Tjänsten startar vid hårdvarans inköpsdatum. Restriktioner och begränsningar gäller. För mer

information, gå till http://www.hp.com/go/cpc. HP-tjänsterna lyder under HPs tillämpliga villkor och bestämmelser för den tjänst som levereras till eller anges för kunden vid tidpunkten för köpet. Kunden kan ha ytterligare lagstadgade
rättigheter i enlighet med gällande lokala lagar och dessa rättigheter påverkas inte på något sätt av HPs villkor och bestämmelser för tjänsten eller av den begränsade HP-garanti som gäller för er HP-produkt.
 Alla funktioner är inte tillgängliga i alla utgåvor eller versioner av Windows. För att du ska kunna dra full nytta av funktionerna i Windows kan systemen behöva uppgraderas och/eller så kan det krävas separat inköpt hårdvara, drivrutiner,

programvara eller en BIOS-uppdatering. Windows 10 uppdateras automatiskt och funktionen är alltid aktiverad. Avgifter från internetleverantören kan tillkomma och ytterligare krav kan tillkomma längre fram vid uppdateringar. Se
http://www.windows.com
 MIL-STD-tester pågår och är inte avsedda att visa lämpligheten för amerikanska DOD-kontrakt eller för militärt bruk. Testresultaten innebär ingen garanti för framtida prestanda under dessa testförhållanden. Oavsiktliga skador kräver ett HP

Care Pack (tillval) med skydd mot oavsiktliga skador.
 HP BIOSphere Gen 3 kräver 7:e generationens Intel®- eller AMD®-processorer.
 Microsoft Device Guard och Credential Guard finns tillgängligt med Windows 10 IoT Enterprise 2016 LTSB som levereras från HP eller för kunder med en volymlicens för användning av Windows 10 Enterprise. Microsoft Device Guard och

Credential Guard är inte tillgängligt med Windows 10 Pro. Installation av Windows 10 Enterprise och Microsoft Device Guard och Credential Guard finns tillgängligt via HPs tjänster för konfiguration och distribution.
 En trådlös åtkomstpunkt och internetåtkomst krävs.
 Kontakta er HP-representant eller HP-partner för mer information. Enhetsstöd kan variera i olika länder. Funktionerna varierar mellan standard, utökad och premium HP Device as a Service-plan. HP-tjänsterna lyder under HPs tillämpliga

villkor och bestämmelser för den tjänst som levereras till eller anges för kunden vid tidpunkten för köpet. Kunden kan ha ytterligare lagstadgade rättigheter i enlighet med gällande lokala lagar och dessa rättigheter påverkas inte på något
sätt av HPs villkor och bestämmelser för tjänsten eller av den begränsade HP-garanti som gäller för er HP-produkt.
 

Fotnoter med tekniska specifikationer

 Alla funktioner är inte tillgängliga i alla utgåvor eller versioner av Windows. För att du ska kunna dra full nytta av funktionerna i Windows kan systemen behöva uppgraderas och/eller så kan det krävas separat inköpt hårdvara, drivrutiner,
programvara eller en BIOS-uppdatering. Windows 10 uppdateras automatiskt och funktionen är alltid aktiverad. Avgifter från internetleverantören kan tillkomma och ytterligare krav kan tillkomma längre fram vid uppdateringar. Se
http://www.windows.com/.
 Den flerkärniga tekniken har utvecklats för att förbättra prestandan hos vissa program. Det är inte säkert att alla kunder eller tillämpningsprogram kan dra nytta av denna teknik. Prestanda och klockfrekvens varierar beroende på

programarbetsbelastningen och hård- och programvarukonfigurationer. Intels numrering är inte ett mått på högre prestanda.
 Din produkt stöder inte Windows 8 eller Windows 7. I enlighet med Microsofts supportpolicy stöder HP inte operativsystemen Windows 8 eller Windows 7 på produkter som konfigurerats med 7:e generationens Intel- och AMD-processorer

och senare, och tillhandahåller heller inga drivrutiner för Windows 8 eller Windows 7 på http://www.support.hp.com.
 Vi rekommenderar minnen från HP för att säkerställa kompatibilitet, då vissa minnesmoduler från tredje part inte följer branschsstandard. Om du blandar minnen med olika hastigheter kommer systemet att arbeta i den lägre

minneshastigheten.
 För lagringsenheter är 1 GB = 1 miljard byte. 1 TB = 1 biljon byte. Den kapacitet som faktiskt formateras är mindre. Upp till 30 GB (för Windows 10) är reserverat för programvara för systemåterställning.
 Trådlösa kort är ett tillval eller en tilläggsfunktion och kräver en separat köpt trådlös åtkomstpunkt samt en internettjänst. Tillgängligheten för offentliga trådlösa åtkomstpunkter är begränsad. Specifikationerna för 802.11ac WLAN är

endast utkast och inte slutgiltiga. Om de slutgiltiga specifikationerna skiljer sig från utkasten, kan det påverka möjligheten för den bärbara datorn att kommunicera med andra 802.11ac WLAN-enheter.
 Intel® HD Graphics 610: integrerad på Celeron™ G3965U; Intel® HD Graphics 620: integrerad i 7:e generationens Core™ i7/i5/i3-processorer.
 MSR är integrerad direkt i skärmens huvudenhet, som tillval.
 HP BIOSphere med Sure Start finns endast på företagsdatorer med HP BIOS. HP BIOSphere Gen 3 kräver 7:e generationens Intel® -processorer.
 EPEAT®-registrerad där så är tillämpligt. EPEAT-registreringen varierar mellan olika länder. Se registreringsstatus per land på www.epeat.net. Sök efter nyckelordet generator i HP:s butik för tredjepartstillval för solcellsdrivna

generatortillbehör på www.hp.com/go/options
 Externa nätaggregat, strömkablar, kablar och kringutrustning har inte låg halogenhalt. Reservdelar som erhålls efter köpet har eventuellt inte låg halogenhalt. Standardkonfigurationerna uppfyller specifikationerna för låg halogenhalt, men

vissa anpassade komponenter kanske inte uppfyller samma halogenstandard. Standardkonfigurationen inkluderar skärmhuvud, roterande/lutande stativ eller stativ för fast position, stabilitetsplatta och I/O-anslutningsbas.
 Device Guard är endast tillgänglig med Windows 10 IoT 64 Enterprise LTSB för detaljhandeln. Device Guard är inte tillgänglig med Windows 10 Pro.
 Specifikationer för tillvalet HP Engage Go Advanced I/O-anslutningsbas visas. HP HP Engage Go Basic I/O-hubb och HP USB-C-hubb finns också tillgängliga som tillval. Se systemets snabbspecifikationer för en fullständig I/O-specifikation

http://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=c05573243s.
 LAN – i detaljhandelns I/O-anslutningssockel.
 För mer information kan du läsa snabbspecifikationsdokumentet.
 HP Sure Click is only supported on Intel Core i3, i5, i7, and i9 processors.
 vPRO support requires either an Intel Core i5 or Core i7 processor
 vPRO support also requires a vPRO WLAN Card for these products
 vPRO enablement is a separate option on some products.

Registrera dig för att få uppdateringar hp.com/go/getupdated

Copyright © 2018 HP Development Company, L.P. De enda garantier som gäller för HPs produkter beskrivs i de uttryckliga garantivillkor som medföljer respektive produkt. Ingenting i detta
dokument ska betraktas som en ytterligare garanti. HP ansvarar inte för tekniska fel, tryckfel eller utelämnad information i detta dokument.
 
Intel, Core och Intel vPro är varumärken som tillhör Intel Corporation eller dess dotterbolag i USA och/eller andra länder. Bluetooth är ett varumärke som tillhör varumärkesinnehavaren och används
av HP Inc. på licens. USB Type-C™ och USB-C™ är varumärken som tillhör USB Implementers Forum. ENERGY STAR är ett registrerat varumärke som tillhör U.S. Environmental Protection Agency.

4AA7-0873, Oktober 2020
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