
Fiche produit

Imprimante tout-en-un grand format HP OfficeJet
Pro 9720
Imprimez comme vous êtes sérieux

Impression grand format conçue pour les
équipes qui exigent précision et échelle.
Imprimez jusqu'A3 à la première imprimante
couleur grand format au P3 monde.Restez
protégé avec HP Wolf Pro Security, notre
solution de sécurité avancée intégrée
directement.

Cette imprimante a été conçue pour fonctionner uniquement avec des cartouches
disposant d'une puce HP neuve ou réutilisée. Elle est équipée d'un dispositif de
sécurité dynamique pour bloquer les cartouches intégrant une puce non-HP. Les
mises à jour périodiques du micrologiciel permettent d'assurer l'efficacité de ces
mesures et bloquent les cartouches qui fonctionnaient auparavant. Une puce HP
réutilisée permet d'utiliser des cartouches réutilisées, reconditionnées ou recyclées.
Plus d'informations sur:
http://www.hp.com/learn/ds

Sensibilité ISO : Noir : jusqu’à 22 ppm; Couleur : Jusqu'à 18 ppm en
couleur
Résolution d'impression : Impression recto verso automatique
Résolution de la numérisation : Matériel: Jusqu’à 1 200 x 1 200 ppp;
Optique: Jusqu’à 1 200 ppp
Résolution de copie : HP Wolf Pro Security :
Connectivité standard : 1 port Ethernet; 1 port USB 2.0 haut débit
(appareil); 1 Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac (double bande)
Fonctionnalité d'impression mobile : Système d’exploitation Chrome;
Application HP; Apple AirPrint (AirPrint™); Certifié Mopria™; Impression
avec connectivité Wi-Fi® Direct; Applications mobiles
Volume d'impression maximum : Mensuel, letter: Jusqu'à 30,000 pages;
Mensuel, A4: Jusqu'à 30,000 pages
Affichage : Écran tactile CGD capacitif de 2,7 pouces
Gestion du papier : Capacité d’entrée : Jusqu’à 250 feuilles Standard;
Capacité de sortie papier : Jusqu’à 75 feuilles Standard

Impression grand format pour de grandes idées.

Des plans d’étage aux concepts créatifs, profitez de la capacité d’imprimer en grand
format jusqu’à A3 / 11 x 17.
Profitez d’impressions fidèles à l’écran grâce à la première imprimante grand format au
monde dotée de la couleur P3. 
Donnez encore plus d’impact à vos projets grâce à une technologie offrant une gamme
plus étendue de couleurs riches et éclatantes. 

Simplifiez vos tâches avec HP AI

Renforcez votre productivité.
Personnalisez vos expériences.
Stimulez votre créativité.

Gagnez de l'argent et du temps avec Instant Ink

Ne craignez plus jamais de tomber à court d'encre ! Avec HP Instant Ink, vous recevez de
l’encre directement chez vous. 
Profitez d’une liberté en choisissant un forfait qui correspond à vos besoins, avec la
possibilité de modifier, d’interrompre ou d’annuler à tout moment. 
Que vous imprimiez en couleur ou en noir et blanc, chaque page coûte le même prix avec
HP Instant Ink.

Sécurité intégrée

Une sécurité à laquelle vous ne devez pas vous soucier : HP Wolf Pro Security protège vos
données tout en restant productif.

 Les imprimantes HP OfficeJet 9700 sont les premières P3 imprimantes grand format au monde à offrir une gamme de couleurs plus étendue que sRGB. D’après une étude interne effectuée en juin 2023 sur la
comparaison entre la technologie Expanded Color Gamut et des imprimantes concurrentes comparables les plus vendues.  Nécessite le logiciel HP AI en option pour utiliser l’intelligence artificielle (IA). Certaines
fonctionnalités d’IA HP sont disponibles en anglais uniquement et peuvent varier selon le modèle d’imprimante/le pays et entre applications de bureau/mobiles. Nécessite l’application HP ou HP Easy Start et une connexion
à votre compte HP ou à votre compte Smart Admin. Accès Internet requis. Certaines fonctionnalités peuvent être des applications bêta. HP se réserve le droit de facturer ces services et d’autres services à l’avenir,
conformément aux Conditions générales de service HP AI https://support.hp.com/us-en/document/ish_12637390-12637445-16 . Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.hp.com/HP_AI .  S’applique uniquement aux
images initialement incluses P3 ou converties P3 avant impression. Prise en charge uniquement via iOS, AirPrint et l’application HP sur Android/iOS. Impression photo recto-verso disponible uniquement via l’application HP;
Les utilisateurs doivent suivre le flux de travail de l’application. HP n’est pas responsable des variations de couleur dues à des formats non pris en charge ou à des conversions de tiers. Les fonctionnalités peuvent varier
selon l’appareil et la version de l’application.  HP Smart et myHP sont désormais l’application HP, disponible en téléchargement sur les ordinateurs Windows 10 ou 11; les ordinateurs équipés de macOS; et pour les
téléphones portables et tablettes Apple et Android. Les PC Windows ne prennent pas en charge les fonctions d’impression au démarrage. Android non pris en charge en Chine au moment du lancement. L’application HP
doit être téléchargée à l’adresse www.hp.com/hp-app. Tous les appareils, services et applications HP ne sont pas disponibles dans l’application HP. Certaines fonctionnalités sont disponibles en anglais uniquement et
peuvent varier selon l’imprimante et le modèle d’ordinateur/le pays, et entre applications de bureau/mobiles. HP se réserve le droit de facturer des frais pour l’utilisation de certaines fonctionnalités de l’application HP.
Accès Internet requis. Pour profiter de toutes les fonctionnalités, vous devez créer un compte HP. Capacité d'envoi de télécopie uniquement. Le chat en direct et l’assistance téléphonique sont disponibles pendant les heures
de bureau et varient selon les pays. Le service de chat est localisé dans les régions prises en charge et, si ce n’est pas le cas, il sera configuré par défaut en anglais. Les fonctions de visioconférence prises en charge varient
selon l’appareil et sa configuration. Pour connaître les conditions d’utilisation complètes, consultez la page www.hp.com/hp-app-terms-of-use .  Basé sur le coût d’abonnement mensuel du forfait HP Instant Ink de 700
pages sans achat de jeux de pages supplémentaires comparé au coût par page (CPP) de l’impression de pages selon la norme ISO/CEI 24711 sur la plupart des imprimantes à cartouches jet d’encre couleur et imprimantes
multifonctions HP A4 . Les prix des imprimantes comparées sont égaux ou inférieurs à l’imprimante éligible à HP Instant Ink la plus onéreuse de chaque pays en devise locale et annuellement. Prix de vente non pris en
compte dans cette étude. Le CPP moyen par pays a été utilisé pour déterminer le pourcentage d’économie par rapport au CPP avec HP Instant Ink. Les imprimantes HP Ink Advantage, les imprimantes vendues sous contrat
et les autres imprimantes qui utilisent uniquement des cartouches XL sont exclues en raison du modèle de matériel et de fournitures non standard. Étude annuelle de Keypoint Intelligence commandée par HP.
Imprimantes sélectionnées par part de marché du Quarterly Hardcopy Peripherals d'IDC. www.keypointintelligence.com/HPInstantInk . Livraison automatique : Variable en fonction des conditions suivantes : utilisation
réelle dans le cadre du programme acheté, connexion Internet avec une imprimante HP compatible, méthode de paiement en cours de validité, adresse mail, disponibilité du service de livraison dans la zone géographique
considérée. Ne soyez jamais à court : Les imprimantes nécessitent une connexion directe à Internet pour pouvoir participer au programme. Accès Internet vendu séparément.  Modifiez ou annulez votre forfait en ligne à
tout moment. Si vous décidez d'annuler votre forfait HP Instant Ink, vous pouvez utiliser des cartouches standard ou XL HP Authentiques et, pour les imprimantes non-HP+, vous pouvez utiliser des cartouches standard ou
XL HP Authentiques ou des cartouches tierces compatibles avec votre imprimante HP. La souscription au forfait supérieur entre immédiatement en vigueur et des frais sont appliqués conformément à votre choix, de
manière rétroactive ou à compter du cycle de facturation suivant. La souscription à un forfait inférieur et l’annulation prennent effet immédiatement après le dernier jour de la période de facturation en cours. Pour plus de
détails, consultez le site www.hpinstantink.com/terms.  La gamme d’imprimantes HP OfficeJet Pro 9700 dispose d’un Wi-Fi auto-réparateur, la technologie la meilleure et la plus fiable de HP pour rester connecté. L’accès à
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Internet est nécessaire et doit être acheté séparément. Les opérations sans fil supportent uniquement les bandes de fréquence 2,4 GHz et 5,0 GHz. Pour en savoir plus, consultez www.hp.com/go/mobileprinting .  À
l’exclusion du premier groupe de pages de test ISO. Pour en savoir plus, consultez la page : www.hp.com/go/printerclaims .
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Fiche technique | Imprimante tout-en-un grand format HP OfficeJet Pro 9720

Imprimante tout-en-un grand format HP OfficeJet Pro 9720 Caractéristiques techniques

Fonctions Impression, copie, numérisation

Prise en charge du
multitâche

Oui

Performance d’impression Letter: Jusqu'à 22 ppm; Noir (ISO): Jusqu'à 22 ppm; Couleur (ISO): Jusqu'à 18 ppm; Première
page imprimée en noir:  Jusqu’à 12 secondes; Délai d'impression de la première page
(couleur):  Jusqu’à 13 secondes; Noir (brouillon): Jusqu'à 34 ppm; Couleur (brouillon): Jusqu'à
34 ppm

Résolution d’impression Noir (optimal): Jusqu’à 1 200 x 1 200 ppp rendus; Couleur (optimal): Jusqu'à 4 800 x 1 200
ppp optimisés, sur papier photo HP avancé, jusqu'à 1 200 x 1 200 ppp en entrée

Technologie d'impression Jet d’encre thermique HP

Technologies de résolution
d'impression

Jet d’encre thermique HP

Nombre de cartouches
d'impression

4 (noire, cyan, magenta, jaune)

Impression sans bordure Oui (jusqu'à A3/11 x 17 pouces)

Langages standards de
l’imprimante

GUI HP PCL 3

Fonctions logicielles
intelligentes de l'imprimante

Mode couleur : Couleur/niveaux de gris (noir uniquement), niveaux de gris (noir CMYK),
impression recto-verso : Aucun/Retourner sur les bords longs/Retourner sur les bords
courts, Pages par feuille : 1,2,4,6,9,16, pages par feuille Mise en page : À droite puis vers le
bas/Vers le bas puis à droite/À gauche puis vers le bas/Vers le bas puis à gauche, Bordures
de page : Activé/désactivé, qualité d’impression : Normal/Brouillon/Optimal/ppp maximum,
Nombre de copies, Assemblage, Orientation : portrait/paysage, Format de papier, Source de
papier, Type de supports, Impression d’un livret : Désactivé/reliure à gauche/reliure à droite,
filigranes, ordre des pages : Première à dernière/dernière à première, HP EasyColor :
Désactivé/Conservateur/Sans fil automatique, Impression sans bordure : Activé/Désactivé,
Préréglages

Type de scanner /
Technologie de numérisation

Ouverture facile de la vitre, scanner à plat au format légal; Chargeur automatique recto-
verso double passe / Capteur par contact

Résolution du scanner Matériel: Jusqu'à 1200 x 1200 ppp; Optique: Jusqu’à 1200 ppp

Formats de fichiers pour la
numérisation

JPEG, TIFF, PDF, BMP, PNG

Modes d'entrée du scanner Numérisation, copie à partir du panneau avant ou du logiciel

Taille de numérisation
maximum

Chargeur automatique de documents 8.5 x 14 po ; 216 mm x 356 mm ; À plat 8.5 x 14 po ;
216 x 356 mm

Fonctions de numérisation
avancées

Raccourcis Smart Tasks : Numérisation personnalisable en un clic vers des destinations
cloud, envoi par mail et impression; Destinations Smart Tasks : Dropbox, Google Drive,
OneDrive, destinataires e-mail

Profondeur de bits / Niveaux
d’échelle de gris

24 bits/ 256

Communication numérique -
Fonctionnalités standard

Numérisation vers PC

Vitesse de copie Noir (ISO): Jusqu'à 18 cpm; Couleur (ISO): Jusqu'à 13 cpm

Résolution de copie Noir (texte et graphiques): Jusqu’à 600 ppp; Jusqu’à 600 ppp; Couleur (texte et graphiques):
Jusqu’à 600 ppp

Nombre maximal
d'exemplaires

Jusqu’à 99 copies

Paramètres du photocopieur Copies ; Taille ; Qualité ; Plus clair/plus foncé ; Format de papier ; Redimensionnement ; Type
de papier ; Recto-verso ; Copie ID, assemblage ; Marge de reliure ; Amélioration ; Recadrage ;
Aperçu de la copie

Plage de redimensionnement
en mode copie

25 à 400 %

Fonctions du fax Liste de distribution de télécopie prise en charge: Non; Rejet des télécopies indésirables pris
en charge: Non; Capacité de récupération à distance prise en charge: Non

Connectivité en standard 1 port Ethernet; 1 port USB 2.0 haut débit (appareil); 1 Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac (double
bande)

Fonctionnalités réseau Oui, via Ethernet intégré; Port sans fil 802.11a/b/g/n/ac

Fonctionnalités sans fil Oui, avec Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac double bande intégré et une solution auto-réparatrice

Fonctionnalité d’impression
mobile

Système d’exploitation Chrome; Application HP; Apple AirPrint (AirPrint™); Certifié Mopria™;
Impression avec connectivité Wi-Fi® Direct; Applications mobiles

MémoireNone Standard: 512 Mo; Maximum: 512 Mo

Vitesse du processeur 1,2 GHz/Disque dur: Incompatible

Taux d'utilisation Mensuel, lettre: Jusqu’à 30 000 feuilles; Une fois par mois, A4: Jusqu’à 30 000 feuilles

Volume de pages mensuel
recommandé

250 à 1 500 pages

Types de support pris en
charge

Papier ordinaire, papiers photo HP, papier mat pour brochure HP ou papier professionnel HP,
papier mat pour présentation HP, papier brillant pour brochure HP ou papier professionnel
HP, autres papiers mats jet d’encre, autres papiers brillants jet d’encre, Hagaki jet d’encre,
papier ordinateur, papier ordinaire épais, léger/recyclé

Poids du support pris en
charge

9 à 66 livres (support ordinaire)

Formats de supports pris en
charge

Lettre ; Légal ; Légal Gouvernement Exécutif ; Statement ; 3 x 5 pouces ; 4 x 6 pouces ; 4 x
12 pouces ; 5 x 5 pounce; 5 x 7 pounce; 8 x 10 pouces; L ; Photo 2L ; Enveloppe (n° 10,
Monarch) ; Carte (3 x 5 pouces, 4 x 6 pouces, 5 x 8 pouces); Tabloïd (11 x 17 pounce)

Formats de support
personnalisés

3 x 5 à 11.7 x 17 pounce

Gestion du papier Capacités d’entrée: Jusqu’à 250 feuilles (bac 1 : jusqu’à 250 feuilles) Standard; Jusqu’à
30 enveloppes; Jusqu’à 50 feuilles; Jusqu’à 50 feuilles étiquettes; Jusqu’à 250 feuilles Légal
Margeur automatique de document: Standard, 35 feuilles
Capacités en sortie: Jusqu'à 75 feuilles Standard; Jusqu’à 25 enveloppes; Jusqu'à 35 cartes;
Jusqu'à 35 feuilles étiquettes; Jusqu’à 75 feuilles Légal
Options recto verso: Automatique (A4/Lettre)
Bac d’alimentation pour enveloppes: Non
Bacs d’alimentation standard: 1

Contenu de l’emballage C2XF9A Imprimante tout-en-un grand format HP OfficeJet Pro 9720 ; HP 936 cartouche
d'encre de démarrage noire (~800 pages) ; Cartouche d'encre de démarrage cyan HP 936
(~420 pages) ; Cartouche d'encre de démarrage magenta HP 936 (~420 pages) ; Cartouche
d'encre de démarrage jaune HP 936 (~420 pages) ; Brochure sur les réglementations ;
Notice de précaution concernant l’encre ; Cordon d’alimentation ; Poster d'installation ; Guide
de référence ; [Pour plus d’informations sur le remplissage et le rendement, voir
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies]

Rendement (cartouches
d'origine/de configuration)

environ 800 pages en noir et blanc, environ 420 pages cyan, magenta, jaune composite

Cartouches de remplacement Cartouche d’encre noire HP 936 authentique (~1 250 pages) 4S6V2LN, Cartouche d’encre
cyan authentique HP 936 (~800 pages) 4S6U9LN; Cartouche d’encre magenta authentique
HP 936 (~800 pages) 4S6V0LN; Cartouche d’encre jaune authentique HP 936 (~800 pages)
4S6V1LN. Disponibilité de HP EvoMore prévue en avril 2024 : HP 936e Cartouche d’encre
authentique Noir EvoMore (~2 500 pages) 4S6V6LN; HP 936e Cartouche d’encre
authentique Cyan EvoMore (~1 650 pages) 4S6V3LN; HP 936e Cartouche d’encre
authentique Magenta EvoMore (~1 650 pages) 4S6V4LN; HP 936e Cartouche d’encre
authentique Jaune EvoMore (~1 650 pages) 4S6V5LN. Le rendement réel varie
considérablement en fonction du contenu des pages imprimées et d’autres facteurs. Pour
plus d’informations, reportez-vous à https://www.hp.com/go/learnaboutsupplies .

Encre Instant éligible Compatible HP Instant Ink

Dimensions du produit L x p x h: 22.9 x 17.5 x 12.1 in (Cleanout + OP tray not extended) /581 x 445 x 306 mm (bac
de nettoyage et bac de sortie non dépliés) ; Maximum: 22.9 x 33.4 x 12.1 in (Cleanout + OP
tray fully extended) /581 x 849 x 306 mm (bac de nettoyage et bac de sortie entièrement
dépliés)

Poids du produit 32.19 lb

Conditions de garantie Garantie d' un an limitée au matériel. Pour plus d’informations, rendez-nous visite à
http://support.hp.com . 

Conformité en matière
d'économie d'énergie

Homologué EPEAT®

Certification Energy Star Oui

Spécifications relatives à
l’impact sur le
développement durable

Contient du plastique recyclé récupéré avant d’atteindre l’océan ; Recyclable grâce au
programme HP Planet Partners ; Emballage certifié FSC

Panneau de commandes Panneau de commande à écran tactile 2,7 pouces (6,86 cm) avec écran graphique couleur;
Voyant lumineux (indicateur WiFi); 3 boutons : (Accueil, Aide, Retour)

Description de l'affichage Écran tactile capacitif CGD de 2,7 po

Logiciels fournis Logiciel de l’imprimante HP

Systèmes d'exploitation
compatibles

Windows 11; Windows 10; macOS 11 Big Sur; macOS 12 Monterey; macOS 13 Ventura;
macOS 14 Sonoma; Linux; Chrome OS

Systèmes d'exploitations
réseau compatibles

Windows 11; Windows 10; macOS 11 Big Sur; macOS 12 Monterey; macOS 13 Ventura;
macOS 14 Sonoma; Linux; Chrome OS

Configuration minimale
requise

PC: Microsoft® Windows® 11, 10 : 32 bits ou 64 bits; 2 Go d’espace disque disponible;
Connexion Internet; Microsoft® Internet Explorer ou Edge; Mac: Apple® macOS v11 Big Sur,
macOS v12 Monterey, macOS v13 Ventura; 2 Go HD; Internet requis

AlimentationNone Type d'alimentation électrique: Module d'alimentation universelle (intégré); Alimentation
électrique nécessaire: Tension d'entrée : 100 à 240 V CA (+/- 10 %), 50/60 Hz;
Consommation électrique: 0,11 watt (arrêt manuel), 4,67 watts (veille), 1,17 watt (veille
prolongée)

Acoustique Puissance acoustique émise: 6,8 B(A); Pression acoustique émise: 61 dBA

Environnement d'exploitation Plage de températures en fonctionnement: 41 to 104ºF; Température de fonctionnement
recommandée: 59 to 90ºF; Température de stockage: -40 to 140ºF; Plage d'humidité de
fonctionnement: 20 à 80 % d’humidité relative; Plage d'humidité en fonctionnement
recommandée: 25 à 75% d’humidité relative

Options Service et assistance
HP

UQ208E - Échange avancé le jour ouvré suivant pendant 2 ans; UQ209E - Échange avancé le
jour ouvré suivant pendant 3 ans; UQ210E - Échange avancé le jour ouvré suivant pendant 4
ans; U6M53E - Échange sur site HP pendant 2 ans; U6M54E - HP 3 échange sur site;
U6M55E - Échange sur site HP 4 ans

Pays d'origine China(B1H)

Pour en savoir plus, consultez
hp.com

 Les vitesses de copie peuvent varier selon le type de document.  Stockage flash de 2 Mo  Basé sur l'image test ITU-T standard n°1 à la résolution standard. Les pages plus complexes ou avec une résolution supérieure requièrent plus de temps et de mémoire.  Ne prend pas en charge Windows®
XP (64 bits) et Windows Vista® (64 bits)  HP recommande un nombre de pages imprimées mensuelles dans la fourchette indiquée afin d’optimiser les performances du périphérique, en fonction de facteurs incluant les intervalles de remplacement des consommables et la durée de vie du
périphérique durant la période de garantie étendue.  Wireless operations are compatible with 2.4 GHz operations only. App or software and HP app account registration may also be required. Some features require purchase of an optional accessory. Learn more at
http://www.hp.com/go/mobileprinting  Pour obtenir une version complète des conditions générales, consultez le site www.hp.com/go/orderdocuments. La garantie et les options d’assistance peuvent varier selon le produit, le pays et les spécifications juridiques locales.

© Copyright 2026 HP Development Company, L.P. Les informations contenues dans le présent document peuvent être modifiées à tout moment et sans préavis. Les seules garanties accordées quant aux produits et services HP sont celles énoncées dans les
déclarations de garantie expresses fournies avec les produits et services en question. Aucun élément du présent document ne peut être interprété comme constituant une garantie supplémentaire. HP décline toute responsabilité en cas d’erreurs ou d’omissions
techniques ou rédactionnelles contenues dans le présent document.
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