
WorkForce Enterprise
AM-C10000 A3 couleur, 100 ppm,
imprimante multifonction

FICHE TECHNIQUE

Des vitesses d'impression recto verso allant jusqu'à 100 ppm et un 
temps de sortie de la première page très court2 (4,7 s). Multifonction 
jet d'encre professionnel couleur SRA3, avec options de finition et 
design compact.

Idéal pour les entreprises qui doivent produire un volume élevé de documents 
professionnels en interne. L'imprimante AM-C10000 garantit des vitesses d'impression 
recto verso allant jusqu'à 100 ppm et un temps d'impression de la première page très 
court2 de 4,7 s dans un design compact. Profitez de sa consommation d'énergie ultra-
efficace3 et de son intégration fluide de la gamme AM A3 et A4. Grâce à Epson Solutions 
Suite, elle est compatible avec de nombreuses solutions Epson et tierces.

Impression ultra-rapide pour une haute productivité
L'imprimante AM-C10000 garantit une production constante de 100 ppm et imprime 
jusqu'à 57 000/48 000 pages (mono/couleur) sans changement de consommables7. 
Avec des vitesses de numérisation allant jusqu’à 60 ipm/120 ipm8 (recto/recto verso), 
cette imprimante jet d'encre professionnelle Epson est conçue pour des environnements 
rapides. Qu’il s’agisse d’imprimer de courtes séries ou de gros volumes, sa sortie de 
niveau professionnel et son temps de sortie de la première page rapide (4,7 secondes2) 
permettent à vos flux de travail de se dérouler efficacement.

L’impression Zéro Chaleur permet de réduire l'énergie et les coûts
Économisez jusqu’à 93 % d’énergie sur l’impression avec l'Epson AM-C100005. Grâce à 
la technologie Jet d’Encre Zéro Chaleur d’Epson, l'imprimante AM-C10000 consomme 
moins d'énergie que les imprimantes laser équivalentes9. Avec une valeur TEC de tout 
juste 0,3 kWh, elle aide les entreprises à faire des économies d'énergie, à gagner du 
temps et à réduire le nombre d' interventions10 sans pour autant renoncer à la vitesse 
d'impression ni à la qualité. Zéro Chaleur implique également zéro temps de 
préchauffage : l'imprimante est prête à imprimer immédiatement, dès qu'elle est mise 
sous tension ou qu'elle est sortie du mode veille.

CARACTÉRISTIQUES PRINCIPALES

Imprimez jusqu'à 100 ppm avec un volume 
de production élevé
Faites face à des charges de travail 
exigeantes avec des vitesses d’impression 
ultra-rapides allant jusqu’à 100 ppm1, pour les 
opérations en mode recto ou recto verso.
Les avantages du jet d’encre par rapport 
au laser
Lorsque les imprimantes jet d’encre ont 
terminé leur travail, les imprimantes laser sont 
encore en train de chauffer. Évitez le temps 
de préchauffage et imprimez la première page 
plus rapidement, grâce à notre technologie 
d’impression Zéro Chaleur 4.
Mise en œuvre avec Solutions - Ensemble 
de solutions Epson
Intégrez sans effort des solutions puissantes 
d’Epson et de partenaires tiers, qui favorisent 
la collaboration et font circuler l’information 
dans toute votre entreprise.
Sécuriser et rationaliser les flux de travail 
documentaires
Prend en charge une large gamme de 
services de connectivité cloud qui comblent 
l'écart entre processus d’impression papier et 
numérique. Connectez-vous en toute fluidité à 
vos flux de travail existants.
Économisez jusqu'à 93 % d'énergie en 
imprimant avec l'Epson AM-C100005

Changez pour la technologie d’impression 
Zéro Chaleur, qui n’utilise pas de chaleur 
dans le processus d’éjection de l’encre, et 
économisez de l’énergie, gagnez du temps et 
diminuez le nombre d’interventions6.



Finition fiable pour des flux de travail exigeants
Conçue pour des environnements à fort volume tels que les salles d’impression internes, les services de reprographie d’entreprise 
(CRD) et les ateliers de photocopie. Magasins papier optionnels A4 et A3 (SRA3) à haute capacité pour minimiser les changements de 
papier, gagner du temps et maintenir les performances pour les tâches critiques en lot. Une multifonction polyvalente couleur A3 
permettant une finition professionnelle des documents, avec agrafage et perforation automatisés. L'imprimante AM-C10000 prend en 
charge de nombreux médias tels que le papier calque, les enveloppes, les cartes postales ou le SRA3 pour une production légère ou 
les espaces de travail.

Epson Solutions Suite
Des solutions avancées aident à numériser et à rationaliser les opérations, tout en fournissant un accès sécurisé aux services cloud et 
aux flux de travail numériques. Epson Solutions Suite permet aux utilisateurs de travailler plus efficacement, conçue pour un 
fonctionnement sans stress grâce à des solutions qui rendent la gestion et l’optimisation des appareils rapides et simples.

En plus d’être hautement sécurisés et conformes aux normes internationales, les appareils Epson sont optimisés par Epson Solutions 
Suite et ses paramètres de sécurité avancés.

Intégration fluide de la gamme AM pour les flottes d’impression
Bénéficiez d’une expérience utilisateur unique sur les modèles de la gamme AM A4 et A3 grâce à l’écran tactile intuitif partagé, aux 
solutions logicielles et à une grande productivité jet d’encre en ligne. La grande taille (10,1 pouces, soit 25,7 cm) de l’interface 
utilisateur, inspirée des smartphones, garantit une configuration et une utilisation aisées, mais aussi une impression mobile et une 
numérisation sans heurt. Son utilisation est facilitée par un écran tactile moderne et réactif qui offre un accès rapide aux fonctionnalités 
couramment utilisées et aux flux de travail personnalisables.



CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT

TECHNOLOGIE

Mode d'impression Tête d’impression PrecisionCore™ Micro TFP

Configuration des buses 8.676 buses noir, 8.676 Buses par couleur

Taille de goutte minimale 3,5 pl

Technologie de l’encre DURABrite™ Pro

Catégorie Service

Multifonction Impression, Numérisation, Copie

IMPRESSION

Temps de sortie de première 

page

Monochrome4,7 Secondes, Couleur4,7 Secondes

Vitesse d’impression ISO/IEC 

24734

100 pages/min Monochrome, 100 pages/min Couleur

Vitesse d’impression recto 

verso ISO/IEC

100 pages A4/min. Monochrome, 100 pages A4/min. Couleur

Vitesse d’impression ISO/IEC 

24734 (A3)

57 pages/min Monochrome, 57 pages/min Couleur

Vitesse d'impression recto 

verso ISO/IEC 24734 (A3)

36,6 pages A4/min. Monochrome, 36,6 pages A4/min. Couleur

Vitesse d’impression 

maximum

100 pages/min Monochrome (papier ordinaire), 100 pages/min Couleur (papier ordinaire)

Résolution de l’impression 600 x 2.400 DPI (ppp)

Cycle d'utilisation maximal 960.000 pages par mois

Volumétrie mensuelle maximum d’impressions basée sur les performances de l’imprimante, y 

compris les rendements ISO de vitesses d’impression et la capacité de gestion du papier.

Cycle d’utilisation 

recommandé

8.000 - 100.000 pages par mois

Couleurs Noir [Pigment], Cyan [Pigment], Jaune [Pigment], Magenta [Pigment]

Pour plus d’informations sur les vitesses d’impression, rendez-vous sur %LINK %.

NUMÉRISATION

Numérisation Recto Verso Oui

Vitesse de numérisation 60 cpm ( Monochrome, Impression recto, 300 dpi, Chargeur automatique de documents (ADF) 

); 120 cpm ( Monochrome, Recto verso, 300 dpi, Chargeur automatique de documents (ADF) ); 

60 cpm ( Couleur, Impression recto, 300 dpi, Chargeur automatique de documents (ADF) ); 120 

cpm ( Couleur, Recto verso, 300 dpi, Chargeur automatique de documents (ADF) );

Résolution de la numérisation 600 DPI (ppp) x 600 DPI (ppp) (horizontal x vertical)

Résolution optique (chargeur 

automatique de documents)

600 DPI (ppp) x 600 DPI (ppp) (horizontal x vertical)

Intégration avancée de 

documents

Numériser vers e-mail, Numérisation vers FTP, Numérisation vers USB, Ordinateur (Epson 

Document Capture Pro), Périphérique USB

Formats de sortie BMP, JPEG, TIFF, multi-TIFF, PDF, PNG

Type de scanner Contact image sensor (CIS)

Résolution optique 600 DPI (ppp) x 600 DPI (ppp) (horizontal x vertical)

WorkForce Enterprise AM-C10000 A3
couleur,100 ppm, imprimante
multifonction

CONTENU DE LA BOÎTE

Fiche de référence
Câble électrique
Guide d’utilisation



CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT

FAX

Type de fax Fonction fax à grande vitesse en noir et blanc et en couleur

Vitesse de transmission des 

fax

jusqu’à 33,6 kbps/environ 3 s par page

Mode de correction des 

erreurs

Fax CCITU/ITU Group3 avec mode de correction des erreurs

Numérotation rapide (max.) 

pour le fax

2.000 noms et numéros

Mémorisation de pages jusqu’à 550 pages/6 Mo (ITU-T, graphique n°1)

Fonctions du télécopieur Faxer par le PC, Fax vers l’e-mail, Recevoir et sauvegarder, Recomposition automatique du 

numéro, Numériser vers un dossier, Annuaire, Aperçu de télécopie, Réception du sondage

COPIE

Vitesse de copie jusqu’à100 ipm Noir, jusqu’à100 ipm Couleur

*Simplex ADF 600 x 600 dpi (ISO/ IEC 24735)

Résolution de copie (dpi) 600 x 1200

Réduction/agrandissement 25 % - 400 %

Nombre de copies maximum 9.999

Taille maximale de copie A3

CONNECTIVITÉ

Protocoles pour l’impression 

sur réseau

LPR, FTP, IPP, LDP, Port 9100, WSD, AppleTalk, TCP/IPv4, TCP/IPv6, IPSec, IPPS, 

Bonjour/Airprint, SMB 2.0, SMB 3.0

Protocoles pour la gestion du 

réseau

SNMP, HTTP, DHCP, BOOTP, APIPA, DDNS, mDNS, SNTP, SLP, WSD, LLTD, Ping, IEEE 

802.1X, HTTPS, SNMP 2.0c, SNMP 3.0

Protocole réseau HTTPS, IPv4, IPv6, SNMP

Protocoles de la numérisation 

réseau

Bonjour/Airprint, FTP, SMB 2.0, SMB 3.0

Connexions 10Base-T, Interface Ethernet (100 Base-TX/10 Base-T), Ethernet 1000, Interface Ethernet (1000 

Base-T/ 100-Base TX/ 10-Base-T), Réseau local sans fil IEEE 802.11a/b/g/n, Wi-Fi Direct, USB 

1.0-A, USB 2.0-A, USB 3.0 Type B

Sécurité WLAN WEP 64 Bit, WEP 128 Bit, WPA PSK (TKIP), WPA PSK (AES), WPA3-SAE (AES)

Protocoles réseau TCP/IPv4, TCP/IPv6, TCP, HTTP, HTTPS, IPv4, IPv6, IPSEC, SSL/TLS

GESTION DU PAPIER

Formats de papier A3 (29,7x42,0 cm), A4 (21.0x29,7 cm), Carte postale, A3+, A5 (14,8x21,0 cm), A6 (10,5x14,8 

cm), B4, B5, B6, C4 (Enveloppe), C5 (Enveloppe), C6 (Enveloppe), DL (enveloppe), Executif, 

Letter, Legal, HLT, N° 10 (enveloppe), Défini par l’utilisateur, SRA3

Chargeur automatique de 

documents

150 pages

Poids de papier qui convient 52 - 350g/m² 

Recto/verso Oui (A4/A3, papier ordinaire)

Alimentation papier standard 2.350 Feuilles Standard, 150 Feuilles Magasin alim. aux., 550 Feuilles bac papier

Capacité du bac de sortie 

papier

550 Feuilles

Capacité papier maximum en 

entrée

5.350

Nombre de bacs papier 4

PAPER FEED MPT

Nom d’entrée de papier MPT

Formats de papier A3+, A3, A4, A5, A6, B4, B5, B6, C4 (Enveloppe), C5 (Enveloppe), C6 (Enveloppe), DL 

(Enveloppe), Lettre, 20 x 25 cm, HLT, Personnalisée, SRA3

Formats personnalisés Min55x 330 mm à Max 127x 1.200 mm

Grammage papier compatible 52 g/m² - 350 g/m²

Capacité papier 1 150 80gsm

Type de support Papier ordinaire, Papier recyclé, Papier couleur, Papier à en-tête

WorkForce Enterprise AM-C10000 A3
couleur,100 ppm, imprimante
multifonction



CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT

ALIMENTATION PAPIER C1

Nom d’entrée de papier C1

Formats de papier A3, A4, A5, B4, B5, Lettre, HLT, Executive

Formats personnalisés Min140x 297 mm à Max 182x 432 mm

Grammage papier compatible 52 g/m² - 300 g/m²

Capacité papier 1 550 80gsm

Type de support Papier ordinaire, Papier recyclé, Papier couleur, Papier à en-tête

ALIMENTATION PAPIER C2-C4

Nom d’entrée de papier C2-C4

Formats de papier A3, A4, A5, B4, B5, Lettre, HLT, SRA3

Formats personnalisés Min140x 297 mm à Max 318x 469,5 mm

Grammage papier compatible 52 g/m² - 300 g/m²

Capacité papier 1 550 80gsm

Type de support Papier ordinaire, Papier recyclé, Papier couleur, Papier à en-tête

ALIMENTATION PAPIER LCT

Nom d’entrée de papier LCT

Formats de papier A4, Lettre

Grammage papier compatible 60 g/m² - 160 g/m²

Capacité papier 1 3.000 80gsm

Type de support Papier ordinaire, Papier recyclé, Papier couleur, Papier à en-tête

ALIMENTATION PAPIER LCT

Nom d’entrée de papier LCT

Formats de papier A3, A4, SRA3

Grammage papier compatible 60 g/m² - 160 g/m²

INFORMATIONS GÉNÉRALES

Consommation d’énergie 140 W (copie autonome, norme ISO/IEC 24712), 0,5 W (mode veille), 63 W Prêt, 0,05 W 

(éteindre), TEC 0,3 kWh/semaine

Gamme de tension/ 

Fréquence nominale

AC 100 V - 240 V, 50 Hz - 60 Hz

Dimensions du produit 674 x 765 x 1.243 mm (Largeur x Profondeur x Hauteur)

Poids du produit 181 kg

Systèmes d’exploitation 

compatibles

Mac OS 10.10.x, Mac OS 10.7.x, Mac OS 10.8.x, Mac OS 10.9.x, Mac OS X 10.11.x, Mac OS X 

10.12.x, Mac OS X 10.13.x, Mac OS X 10.6.8, Windows 10 (32/64 bit), Windows 11, Windows 7 

(32/64 bit), Windows 8 (32/64 bits), Windows 8.1 (32/64 bit), Windows Server 2003 R2 x64, 

Windows Server 2003 SP2, Windows Server 2008 R2, Windows Server 2016, Windows Vista 

(32 bits/64 bits), Windows XP SP3, Windows XP SP3 ou version ultérieure (32 bits), Windows 

Server 2003 SP2 ou version ultérieure, XP Professional x64 Edition SP2

Logiciels inclus Document Capture Pro, Epson Scan 2

Pression acoustique Fonctionnement :60 dB(A)

Services d’impression mobile 

et via le cloud

Apple AirPrint, Epson Connect (iPrint, Email Print, Remote Print Driver, Scan-to-Cloud, 

Facebook print), Mopria Print Service, Mopria Scan

Alimentation électrique 220 V, 240V

AUTRES CARACTÉRISTIQUES

Caractéristiques Ecran tactile

Ecran LCD Type : Couleur, Écran tactile, Diagonale :25,7 cm 

Gestion des médias Recto-verso (A4/A3, papier ordinaire)

Fonctions de sécurité Fonction de limitation d’accès avec Epson Web Config, Impression confidentielle sécurisée 

avec activation par code PIN, Annuaire LDAP, Restriction par filtrage des adresses IP/ports, 

IPsec, IEEE802.1x, SSL (authentification serveur), Mode panneau Administrateur

HDD SSD 480GB Chiffrement

WorkForce Enterprise AM-C10000 A3
couleur,100 ppm, imprimante
multifonction



CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT

AUTRES PARAMÈTRES :

Emulations PCL5c, PCL6, PostScript 3, PDF 1.7, ESC/P, ESC/P-R, PCL5e, ESC/Page, ESC/Page-Colour

Sécurité TLS V1.2, TLS V1.3, SSL, SNMP, SNMP V3, IPSec, FTP, IPv6, HTTPs, SFTP, AES-256, 

Cryptage de documents, Cryptage du stockage des données, Cryptage des données, WPA2, 

WPA3, Module de plate-forme de confiance (TMP), Activation par code PIN, Autorisation de 

l’utilisateur, LDAP, IEEE802, SSL/TLS, Mode interface Administrateur

WorkForce Enterprise AM-C10000 A3
couleur,100 ppm, imprimante
multifonction



CONSOMMABLES

Gamme d’encres WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 C13T16A100 57.000 pages

Gamme d’encres WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 C13T16A200 48.000 pages

Gamme d’encres WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 C13T16A300 48.000 pages

Gamme d’encres WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 C13T16A400 48.000 pages

Récupérateur d’encre usagée C13T671300

ACCESSOIRES EN OPTION

AM-C10000 Cassette Paper Feed Roller

C12C940381

AM-C10000 SSD

C12C939811

Wireless LAN Interface-P1 (5GHz)

C12C936861

Expansion Board-P1 (OCR unit)

C12C936801

Super G3/G3 Fax Board

C12C934491

EpsonNet 10/100/1000Base Tx Int

C12C934471

Système de verrouillage de magasin

C12C933231

AM-C10000 Optional Paper Guide

C12C941551

LOGISTIQUE DU PRODUIT

RÉFÉRENCE PRODUIT C11CL56401

Code EAN 8715946747248

Pays d’origine Indonésie

1.  Les vitesses d’impression en noir et en couleur sont
mesurées conformément à la norme ISO/IEC 24734. Les délais
d’impression réels varient en fonction de facteurs tels que
la configuration du système, le logiciel et la complexité
de la page. Pour plus d’informations, rendez-vous sur
epson.fr/print-speed
2.  Délai entre la réception des données d’impression et la
sortie complète de la première page. Pour plus
d’informations sur les vitesses d’impression, rendez-vous
sur epson.fr/workforce-enterprise
3.  Par rapport aux imprimantes laser couleur les plus
vendues en Europe (IDC, Quarterly Hardcopy Peripherals
Tracker, ventes du 4e trimestre 2024 au 3e trimestre
2025, publiées au 4e trimestre 2025). Comparaison basée
sur la Consommation Électrique Typique (TEC) telle que
publiée par ENERGY STAR ou les spécifications
officielles des fabricants. Lorsque seules les données
TEC 2.0 sont disponibles, une valeur TEC 3.0 équivalente
a été calculée. Si aucune donnée n’est disponible, les
produits ont été supprimés de la comparaison. Les
modèles Epson comprenaient : WF-C20750, AM-C6000, AM
C5000, AM-C4000, AM-C400, AM-C550, AM-C550z, AM-C10000,
AM-M5500, EM-C800R, EP-C800R, EM-C8100R, EM-C8101R, WF
C5890, WF-C5390, EP-C7000, EM-C7100, WF-M5399, WF-M5899.
4.  La productivité a été déterminée conformément à la
norme ISO 24734 avec les paramètres par défaut. La moyenne
ESAT du test de la catégorie Bureau. Vous pouvez obtenir
le rapport détaillé complet auprès de votre bureau Epson
local.
5.  D’après les calculs d’Epson, l’Epson WorkForce
Enterprise AM-C10000 consomme 93 % d’énergie de moins que
l’énergie moyenne des 5 imprimantes multifonctions laser
couleur A3 76-100 ppm d'une valeur inférieure à 30 000 USD
les plus vendues en Europe (IDC, Quarterly Hardcopy
Peripherals Tracker, ventes du 4e trimestre 2024 au
troisième trimestre 2025, publié au quatrième trimestre
2025). Comparaison basée sur la Consommation Électrique
Typique (TEC) telle que publiée par ENERGY STAR ou les
spécifications officielles des fabricants. Lorsque seules
les données TEC 2.0 sont disponibles, une valeur TEC 3.0
équivalente a été calculée. Si aucune donnée n’est
disponible, les produits ont été supprimés de la
comparaison.
6.  La technologie Zéro Chaleur des solutions d’impression
Jet d’Encre Professionnel Epson reposant sur MicroPiezo,
moins de pièces sont susceptibles de tomber en panne.
Consultez le site web www.epson.fr/heat-free pour en
savoir plus.
7.  Autonomie approximative en nombre de pages.
L’autonomie réelle peut varier en fonction des documents
imprimés et des conditions d’utilisation. Pour plus
d’informations, rendez-vous sur epson.eu/pageyield
8.  Numérisation conformément à ISO/IEC 17991.
9.  P35, DataMaster Lab, « Inkjet vs Toner Report 2023 »
10.  10. La technologie Zéro Chaleur des solutions
d’impression Jet d’Encre Professionnel Epson reposant sur
MicroPiezo, moins de pièces sont susceptibles de tomber en
panne. Consultez le site web www.epson.fr/heat-free pour
en savoir plus.
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Les marques commerciales et marques déposées sont la propriété de Seiko Epson Corporation ou de leurs détenteurs
respectifs.
Les informations sur les produits sont sujettes à modification sans préavis.

Epson France S.A.S. 
Immeuble Harmony 
22 rue Dora Maar 
93400 Saint Ouen sur Seine 
Information : 09 74 75 04 04 
  
(Tarif d’une communication locale hors coûts liés à l’opérateur) 
Pour plus d’informations, visitez www.epson.fr

Support technique 
 
Chat en ligne sur www.epson.fr 
Produits sous et hors garantie : 09 74 75 04 04. (Tarif d’une
communication locale hors coût liés à l’opérateur)


