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n BEZPIECZENSTWO PRACY

Zasilacz Smart-UPS™ RT firmy APC™ by Schneider Electric to zasilacz UPS (Uninterruptible
Power Supply) o wysokiej wydajnosci. Zasilacz UPS zapewnia zabezpieczenie sprzgtu
elektronicznego przed calkowitymi zanikami lub dtugotrwatymi spadkami napigcia w sieci
zasilajacej, krotkotrwalymi spadkami napigcia i przepigciami, a takze wahaniami napigcia
zasilajacego, zarowno nieznacznymi, jak i tymi o duzym nasileniu. Zasilacz UPS zapewnia takze
prace podiaczonego sprzgtu na zasilaniu akumulatorowym, az do przywrocenia stabilnego zasilania
sieciowego lub do calkowitego roztadowania akumulatora.

Instrukcja obstugi jest dostepna na dotaczonym dysku CD z dokumentacja oraz w witrynie
internetowej firmy APC by Schneider Electric pod adresem www.apc.com.

parametrow urzadzenia z przepisami moga doprowadzi¢ do uniewaznienia

@ Zmiany lub modyfikacje niezatwierdzone przez osob¢ odpowiedzialng za zgodnos¢
gwarancji.

BEZPIECZNE PRZENOSZENIE

Ze wzgledu na cigzar, UPS wymaga przenoszenia przez dwie osoby. W celu zmniejszenia ci¢zaru
podczas ustawiania mozna wyjac¢ z UPS akumulatory.

%' <18 kg m 32-55 kg
ii i 18-32 kg

Ten sprzgt jest przeznaczony do instalowania w pomieszczeniach z regulowang temperatura,
wolnych od zanieczyszczen przewodzacych. Zakresy temperatur podane sa w ,,Specyfikacje”
w witrynie internetowej APC by Schneider Electric.

BEZPIECZENSTWO ELEKTRYCZNE

m  Aby zmniejszy¢ ryzyko pozaru, sprz¢t nalezy podiaczy¢ tylko do odgatgzionego obwodu
elektrycznego, wyposazonego w bezpiecznik nadpradowy o maks. wartosci 15 A, zgodnie z
amerykanskimi przepisami elektrycznymi National Electrical Code ANSI/NFPA.

>55 kg

m W warunkach niebezpiecznych nie pracuj sam.

m  Sprawdz, czy przewody zasilania, wtyczki i gniazdka sa w dobrym stanie.

m  Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia pradem w trakcie uziemiania, przed instalacja lub potaczeniem
z innym sprz¢tem odtacz urzadzenie od sieci. Podlacz ponownie przewodd zasilania dopiero po
wykonaniu wszystkich podtaczen.

m W miar¢ moznosci, faczac i roztaczajac kable przenoszace sygnat, rob to jedna reka, aby uniknaé
porazenia na skutek dotykania dwoch powierzchni o roznym potencjale elektrycznym.

m  Wiacz urzadzenie do gniazda tréjprzewodowego (dwa bieguny i uziemienie). Gniazdo musi by¢
podtaczone do obwodu odgalezionego/gtéwnego, zabezpieczonego wytacznikiem
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(bezpiecznikiem rgcznym lub automatycznym). Podtaczenie do gniazda innego rodzaju grozi
porazeniem.

m  Zgodnie z dyrektywa EMC, dtugo$¢ przewoddéw wyjsciowych podtaczonych do UPS nie moze

przekracza¢ 10 m.

BEZPIECZNE ODLACZANIE OD NAPIECIA

m Jezeli urzadzenie jest wyposazone w wewngtrzne zrodlo zasilania (akumulator), na wyjsciu moze

by¢ prad, chociaz urzadzenie nie jest podtaczone do sieci.
Aby wylaczy¢ napigcie do podlaczonego sprzetu, najpierw nacisnij przycisk OFF (Wylacz)
i przytrzymaj dtuzej niz jedna sekundg, aby wylaczy¢ urzadzenie. Nastgpnie odtacz sprzgt od

sieci. Odlacz wtyk akumulatora. Naci$nij przycisk oznaczony , aby roztadowac¢ kondensatory.

Podtaczany sprzet posiada ochronny przewod uziemiajacy, ktory odprowadza prad uptywowy od
zasilanych urzadzen (sprz¢tu komputerowego). Catkowity prad uplywowy nie moze przekraczaé

3,5 mA.

m  Nie zaleca si¢ stosowania tego sprz¢tu do pracy z urzadzeniami intensywnej opieki medycznej,
jezeli jego awaria moze spowodowac przerwg ich pracy lub znaczne zmniejszenie
bezpieczenstwa albo skutecznosci.

BEZPIECZNE UZYTKOWANIE AKUMULATOROW

m W sprzecie wystepuje potencjalnie niebezpieczne napigcie. Nie nalezy podejmowac prob
demontazu. Jedyny wyjatek stanowi wymiana akumulatoréw. Jest ona dopuszczalna zgodnie

z ponizsza procedura. Za wyjatkiem akumulatorow, urzadzenie nie zawiera czg$ci obstugiwanych

przez uzytkownika. Napraw moga dokonywac¢ jedynie osoby przeszkolone przez producenta.
m  Nie wrzucaj akumulatoréw do ognia. Moga one wybuchna¢.

m  Nie otwieraj i nie uszkadzaj akumulatorow. Zawieraja one trujacy i szkodliwy dla skory i oczu
elektrolit.

m  Nie nalezy zwiera¢ koncowek akumulatora lub zestawu akumulatoréw przy pomocy przewodu
lub innego przedmiotu mogacego przewodzi¢ prad.

m  Aby unikna¢ porazenia pradem, przy wymianie akumulatoréw zdejmij zegarek
i pier$cionki/obraczki. Stosuj narzedzia z izolowanymi uchwytami.

m  Wymien akumulatory lub ich zestawy na nowe, w tej samej liczbie i tego samego typu, co
oryginalnie zainstalowane w urzadzeniu.

WYMIANA | UTYLIZACJA AKUMULATOROW

Informacje o akumulatorach zamiennych i utylizacji zuzytych akumulatoréw mozna uzyskaé u
sprzedawcy lub w witrynie internetowej APC by Schneider Electric, www.apc.com/support.

Ry ﬁ Zuzyte akumulatory prosimy koniecznie odesta¢ do APC by Schneider Electric w
@Ié %» celu przerobu wtornego. Wyslij je do APC by Schneider Electric w opakowaniu po

nowych akumulatorach.
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E INSTALACJA

ROzZPAKOWANIE

Opakowanie nadaje si¢ do przerobu wtdrnego; nalezy je zachowaé do powtoérnego wykorzystania lub
usuna¢ w sposob zgodny z przepisami.

Sprawdz zawarto$¢ opakowania. W opakowaniu znajduje si¢ UPS (z odtaczonymi akumulatorami),
przednia ramka (zapakowana oddzielnie), podstawki (do konfiguracji wiezowej) i zestaw
informacyjny zawierajacy oprogramowanie na CD, jeden kabel szeregowy, jeden lub wigcej kabli
zasilania, sruby do mocowania podstawek oraz dokumentacja produktu.

UPS jest wysytany z odlaczonym akumulatorem i zdjgta ramka przednia. Podczas
! instalacji trzeba podlaczy¢ akumulator i umocowa¢ plastikowa ramke (opis ponizej).

WYBOR MIEJSCA DLA UPS

Umies¢ zasilacz w miejscu, gdzie bedzie uzytkowany. Zasilacz UPS jest ciezki. Ze wzgledu na
cigzar wymaga przenoszenia przez dwie osoby. W celu zmniejszenia ci¢zaru podczas ustawiania
mozna z niego wyja¢ akumulator. Instrukcja znajduje si¢ nizej, w czgsci Wyjmowanie zestawu
akumulatoréw. Wybierz miejsce, ktére utrzyma ciezar.

UPS nalezy ustawi¢ w bezpiecznym i odpowiednio wentylowanym miejscu, nienarazonym na
nadmierne zapylenie. Trzeba zapewni¢, aby gniazda wentylacyjne po bokach UPS nie byty
zablokowane. Trzeba pozostawi¢ co najmniej 2,5 cm miejsca po obu stronach.

Nie nalezy uzytkowaé¢ UPS w pomieszczeniach, gdzie temperatura i wilgotno$¢ nie odpowiadajq
zalecanym warto$ciom. Dane techniczne sg dostgpne w witrynie internetowej firmy APC by
Schneider Electric pod adresem www.apc.com.

Ustawienie 11 |
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INSTALACJA

1. UMOCOWANIE PODSTAWEK

przymocowac¢ podstawki stabilizujace.

Jezeli UPS ma by¢ uzytkowany w konfiguracji wiezowej, trzeba do niego

1.

Znajdz zapakowane razem z UPS dwie
podstawki i torebke plastikowa zawierajaca
cztery $ruby

Ostroznie potdz UPS na boku, jak na rysunku.

Przykreé podstawki solidnie do przygotowanych
otwordéw pod spodem UPS.

Ostroznie ustaw UPS pionowo na podstawkach.

2. WYJMOWANIE POKRYWY POMIESZCZENIA AKUMULATORA

1.

990-1060C  07/2014

Stojac przodem do UPS, znajdz pomieszczenie
akumulatora. Ztacze akumulatora zwisa na
kablach przeprowadzonych przez otwor w
pokrywie pomieszczenia.

Za pomoca srubokreta wykreé dwie Sruby
znajdujace si¢ w naroznikach z lewej strony
pokrywy. Odloz $ruby w bezpieczne miejsce.
Pdzniej wkrecisz je na swoje miejsca.

Wyjmij pokryweg, zsuwajac ja z kabli i zlacza
(ztacze przechodzi przez wycigcie w pokrywie
akumulatora). Odt6z pokrywe pomieszczenia
akumulatora na bok.




3. PODtACZANIE AKUMULATORA

1. Aby podtaczy¢ akumulator, wsun ztacze do
gniazda wewnatrz pomieszczenia akumulatora.
Dociénij do oporu, aby zapewnic¢ solidne
potaczenie. Suchy trzask sygnalizuje, ze ztacze
zostato nalezycie osadzone.

2.  Wsun kable akumulatora i biaty sznur na
miejsce obok zlacza.

4. MOCOWANIE POKRYWY AKUMULATORA | PRZEDNIEJ RAMKI

1. Umie$¢ pokrywe na swoim miejscu i
przytwierdz ja dwiema $rubami w naroznikach.
Kable i biaty sznur powinny si¢ znalez¢ pod
pokrywa.

2. UPS jest pakowany do wysytki ze zdjgta
przednia ramka, ktora znajduje si¢ oddzielnie w
glownym pudle. Rozpakuj ramke i trzymaj ja
tak, aby wycigcie znalazlo si¢ u gory. Wsun
wypustke u dotu ramki w otwor u spodu UPS.
Ostroznie wcisnij gorna krawgdz ramki na
miejsce. Ramk¢ mozna zdjac, ostroznie
uwalniajac gorng krawedz z zatrzasku, a
nast¢pnie wysuwajac ja do gory, wyjmujac
wypustke z dolnej czgsci UPS.

5. PODEACZANIE ZASILANEGO SPRZETU DO UPS 1 UPS DO ZRODEA PRADU

1. Nasun koncoéwke kabla zasilania na bolce w gniezdzie na tylnej $ciance. Nastgpnie podiacz
wtyk do dwubiegunowego, trojprzewodowego, uziemionego gniazda. Nalezy unikaé stosowania
przedhuzaczy i wtyczek dopasowujacych.

2. Podfacz zasilane urzadzenia do UPS za pomoca kabli dostarczonych wraz z nimi.

Wiacz wszystkie podtaczone urzadzenia. Jezeli UPS ma stuzy¢ jako wytacznik glowny,
wszystkie podtaczone urzadzenia musza by¢ wlaczone. Beda one zasilane dopiero po wiaczeniu
UPS.
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6. WEACZANIE UPS

Przed wigczeniem UPS sprawd?, czy akumulator jest podlqczony! Nacis$nij przycisk na
przednim panelu UPS, aby doprowadzi¢ do niego zasilanie. Spowoduje to uaktywnienie
podtaczonego urzadzenia, jesli zostato ono wezeéniej wiaczone.

Podczas pierwszych 24 godzin normalnej pracy akumulator natadowuje sig catkowicie.
Podczas tego poczatkowego tadowania nie naleiy oczekiwaé petnego czasu zasilania
z akumulatora.

é Akumulatory sa fadowane zawsze, kiedy UPS jest podtaczony do sieci elektryczne;.

Standardowo urzadzenie wykonuje automatycznie autotest po wlaczeniu, a nastgpnie co dwa
tygodnie. Sposdb zmiany okresu pomigdzy testami opisany jest ponizej, w rozdziale pt. Funkcje
konfigurowane przez uiytkownika.

Aby wlaczy¢ UPS, gdy w sieci zasilania nie ma pradu, patrz opis funkcji ,,start na zimno” w
rozdziale Dzialanie tej instrukcji.

7. AKCESORIA (DODATKOWE)

Ten UPS jest wyposazony w gniazdo do przytaczania akcesoriow.
Dostgpne akcesoria sa opisane w witrynie APC by Schneider Electric www.apc.com.

Dla dodatkowego zabezpieczenia systemu nalezy zainstalowa¢ oprogramowanie PowerChute™
Business Edition, nadzorujace pracg Smart-UPS. Umozliwia ono nienadzorowane, automatyczne
wylaczenie urzadzen w §rodowisku wigkszosci najczgsciej stosowanych sieciowych systemow
operacyjnych. PowerChute Business Edition i dokumentacja do niego znajduje si¢ na ptycie
kompaktowej dostarczonej razem z UPS.

990-1060C 07/2014 6


http://www.apc.com/

E DzIALANIE

WSKAZNIKI | URZADZENIA STERUJACE

Urzadzenia sterujace i wskazniki znajduja si¢ na przednim panelu UPS. Ziacza wejs¢ 1 wyjs¢
znajduja si¢ na tylnym panelu.

PANEL PRZEDNI

ArC

www.apc.com
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Przyciski WL. i WYL. wlaczaja zasilanie do UPS i dzialaja jako wylacznik gtowny

podtaczonych urzadzen, jezeli sa one wiaczone. UPS pozostaje wlaczony, dopdki jest podtaczony do

sieci 1 nie zostanie naci$nigty przycisk .
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DzIAtANIE

Wlaczanie
zasilania

Start na zimno

/A

Wylaczanie
zasilania

Obciazenie
085%
068%
051%
034%
017%

=
=

AUTOTEST

Automatyczny
autotest

Reczny
autotest
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Aby dostarczy¢ prad do UPS i podtaczonych urzadzen, nacisnij i pus¢ przycisk

Kiedy UPS jest wylaczony i w sieci nie ma pradu, mozna podtaczone urzadzenia
zasili¢ z akumulatora, stosujac start na zimno. To postgpowanie nie nalezy do
normalnych warunkow pracy. Aby uruchomi¢ urzadzenie na zimno, nacisnij

przycisk . Uslyszysz krétki, a nastepnie dtugi sygnat dzwigkowy. Podczas
dhugiego sygnatu pusc¢ przycisk, co spowoduje start urzadzenia na zimno.

Gdy UPS jest wlaczony do sieci pod napigciem, akumulatory sa stale
dotadowywane.

Aby wylaczy¢ prad od UPS i podtaczonych urzadzen, naci$nij i pusé przycisk

Z lewej strony panelu przedniego znajduje si¢ pasek pigciu kontrolek LED,
wskazujacych w procentach aktualny stan wykorzystania dostgpnej energii przez
podiaczone urzadzenia (obciazenie). Np. jezeli §wieca trzy kontrolki, to
urzadzenia pobieraja od 51% do 68% mocy dostarczanej przez UPS. Jezeli
wszystkie pig¢ kontrolek $wieci, urzadzenia pobieraja od 85% do 100% mocy.
Sprawdz doktadnie caty system, aby unikna¢ jego przeciazenia. Na ilustracji po
lewej obok kontrolek pokazano progi pojemnosci, ktorych nie ma na
rzeczywistym UPS.

Standardowo UPS przeprowadza autotest automatycznie po wlaczeniu,

a nastgpnie co dwa tygodnie. Sposdb zmiany okresu pomigdzy testami opisany
jest w tabeli ponizej, w rozdziale pt. Funkcje konfigurowane przez
ugytkownika.

Automatyczne autotesty utatwiaja konserwacjg, uwalniajac uzytkownika od
konieczno$ci rgcznego przeprowadzania testow okresowych. W czasie autotestu
podiaczone urzadzenia sa przez krétki czas zasilane z akumulatora. Jesli test
zakonczy sig pomyslnie, urzadzenie wraca do normalnej pracy. Jezeli autotest

wypadnie niepomy$lnie, zapala si¢ kontrolka Akumulator do wymiany i
urzadzenie powraca do normalnej pracy. Negatywny wynik autotestu nie ma
wplywu na zasilanie podtaczonych urzadzen. Nalezy po nieudanym autotescie
natadowa¢ akumulator przez 24 godziny i wykonac¢ autotest ponownie. Jezeli
wynik bedzie negatywny, akumulator trzeba wymienic.

Aby zainicjowac¢ autotest, nacis$nij i przytrzymaj przycisk az do ustyszenia
dwdch sygnatow dzwigkowych.




ZASILANIE Z SIECI

Podczas normalnej pracy UPS monitoruje prad z sieci i zasila podtaczony sprzet. Jezeli system jest
zbyt czgsto poddawany zbyt wysokiemu lub zbyt niskiemu napigciu, elektryk powinien sprawdzié
instalacjg elektryczna w pomieszczeniu. Jezeli to nie pomoze, nalezy si¢ zwrdci¢ o pomoc do
przedsigbiorstwa energetycznego.

Online

[\7.

Napiecie w

sieci
0 266
0 248
0 229
0210
0192

1

AN\

Obejscie
L

Awaria

X

Wskaznik online §wieci, kiedy UPS pobiera prad z sieci i poddaje go podwojnej
konwersji, aby dostarczy¢ do zasilanych urzadzen prad o wtasciwych parametrach.

UPS posiada wskaznik napigcia z sieci jako udogodnienie diagnostyczne. Wlacz UPS
do zwyktej sieci zasilania.

Naci$nij i przytrzymaj przycisk , aby zobaczy¢ wykres paskowy napigcia. Po
kilku sekundach zostanie on wyswietlony przez 5 kontrolek po prawej stronie
przedniego panelu. Na ilustracji po lewej obok kontrolek pokazano wartosci napigcia,
ktoérych nie ma na rzeczywistym UPS.

W ramach tej procedury UPS rozpoczyna autotest. Nie wplywa to na wyswietlanie
napigcia.

Warto$¢ napigcia zawiera si¢ pomig¢dzy najwyzsza $wiecaca kontrolka, a kolejna
wyzsza od niej. Np. jezeli Swieca trzy kontrolki, napigcie wejsciowe zawarte jest
pomigdzy 229 i1 248 V~.

Jezeli nie $wieci si¢ ani jedna kontrolka, gdy UPS jest wlaczony do czynnego gniazda
pradu zmiennego, napigcie w sieci jest bardzo niskie.

Jezeli swiecq si¢ wszystkie kontrolki, napigcie jest bardzo wysokie i instalacja musi
zosta¢ sprawdzona przez elektryka.

Swiecenie kontrolki wskazuje, ze UPS pracuje w trybie obejicia. Zasilanie zapasowe
z akumulatora jest w tym czasie niedostgpne. Prad z sieci jest kierowany
bezposrednio do zasilanych urzadzen. UPS przechodzi do tego trybu na skutek
polecenia otrzymanego z komputera lub na skutek awarii wewngtrzne;.

Swiecenie tej kontrolki wskazuje, ze UPS wykryt awari¢ wewnetrzna. Szczegdty
znajduja si¢ w rozdziale Diagnostyka.
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ZASILANIE Z AKUMULATORA

W razie przerwy w zasilaniu z sieci UPS moze przez ograniczony okres zasila¢ podtaczone
urzadzenia z wewngtrznego akumulatora. Podczas pracy z akumulatora UPS nadaje alarm
dzwigkowy — cztery sygnaly co 30 sekund. Ten sygnat alarmowy wylacza si¢ po przywréceniu
normalnego trybu pracy.

Zasilanie Gdy wskaznik zasilania 7 akumulatora $wieci, UPS zasila podlaczone
z akumulatora urzadzenia z akumulatora.

Z prawej strony panelu przedniego znajduje si¢ pig¢ kontrolek LED,

Naladowanie wskazujacych aktualny stan natadowania akumulatora jako procent jego petne;j
akumulatora . e 1 . . : .
pojemnosci. Kiedy wszystkie kontrolki §wieca, akumulator jest w petni
0 96% naladowany. W miar¢ wyczerpywania si¢ akumulatora kontrolki gasna od gory.
0 720/2 Na ilustracji po lewej obok kontrolek pokazano progi natadowania, ktorych nie
0 48% ma na rzeczywistym UPS.
0 ij% Miganie kontrolki i jednoczesny ciagly sygnal dzwigkowy stanowi ostrzezenie o
_O_ 0% niskim stanie natadowania akumulatora (dla danej pojemno$ci). Ustawienie
] ostrzezenia o niskim stanie natadowania akumulatora mozna zmieni¢ w trybie

pracy terminalu lub za pomoca dodatkowego oprogramowania PowerChute.
Patrz nizej, Funkcje konfigurowane przez uiytkownika. Czas pracy z
akumulatora dla danego modelu UPS mozna znalez¢ w tabeli ,,Runtime Table”
(tabela czasu pracy) w witrynie internetowej APC.

Przeciazenie W razie przeciazenia (tzn. gdy (tzn. gdy podtaczone urzadzenia przekraczaja

%Q warto$¢ ,,maksymalnego obciazenia” zgodnie z definicja w Specyfikacjach w

witrynie APC by Schneider Electric), UPS wydaje ton ciagly, a kontrolka §wieci
sig.
Podczas przeciazenia UPS moze przejs¢ do trybu obejscia. W takim przypadku

aby przywroci¢ tryb pracy online, nalezy nacisnac przycisk . Aby
wyeliminowa¢ przeciazenie nalezy odlaczy¢ od UPS mniej wazne urzadzenia.

Akumulator do W przypadku niepomyslnego wyniku autotestu, UPS wydaje krotkie sygnaty

wymiany dzwigkowe przez jedna minute i zapala si¢ kontrolka Akumulator do wymiany.
UPS powtarza ten sygnat co pie¢ godzin. Miganie kontrolki oznacza, ze

akumulator jest odtaczony. UPS powtarza ten sygnat co pie¢ godzin. Sprawdz,
czy zestaw akumulatoréw jest wlasciwie podtaczony. Jezeli tak jest, po
naladowaniu akumulatora przez 24 godziny wykonaj autotest, aby stwierdzic,
czy zachodzi potrzeba jego wymiany. Gdy autotest akumulatora wypadnie
pomyslnie, alarm zostanie wylaczony.

TRYB WYLACZANIA KONTROLOWANEGO

W trybie wylaczania kontrolowanego UPS przestaje zasila¢ urzadzenia, oczekujac na przywrocenie
pradu w sieci. Jezeli nie ma pradu, urzadzenia zewngtrzne (np. serwery) podtaczone poprzez gniazdo
interfejsu komputerowego moga nakaza¢ kontrolowane wytaczenie UPS. Shuzy to zwykle do
zaoszczgdzenia pojemnosci akumulatora po wytaczeniu we wlasciwy sposob chronionych serwerow.
W trybie wylaczania kontrolowanego UPS kolejno wilacza i wytacza wskazniki na panelu przednim.
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TYLNY PANEL

Uziemienie TVSS

Wtyczka wejscia

Gniazdo interfejsu komputerowego

Wentylator

Gniazdo podlaczenia akumulatora
zewngtrznego

Wyjscia

PODSTAWOWE ZtACZA

Gniazdo zlacza
komputerowego

Sruba TVSS

Gniazdo
podiaczenia
akumulatora
zewngtrznego
. \5 |

Bezpiecznik
obwodu
wejsciowego

Z UPS mozna stosowa¢ oprogramowanie zarzadzania zasilaniem oraz
zestawy interfejsowe. Nalezy stosowaé jedynie zestawy interfejsowe
dostarczone przez APC. W razie potrzeby nalezy wlaczy¢ kabel 9-kotkowy
do komputerowego gniazda szeregowego. Zlacze nalezy zabezpieczy¢
wkretami.

Polacz UPS z gniazdem szeregowym komputera za pomoca kabla
dostarczonego przez APC. NIE uzywaj standardowego kabla
szeregowego, poniewaz nie jest on zgodny ze zlaczem UPS.

Zasilacz jest wyposazony w ztacze TVSS (transient voltage surge-
suppression, ochrona przed udarem pradu btadzacego), ktore stuzy do
uziemiania urzadzen chroniacych sprzet telefoniczny i sieciowy.

Mozna podtaczy¢ do UPS zewngtrzne zestawy akumulatorow, aby
przedhuzy¢ czas zasilania podtaczonych urzadzen podczas przerw w dostawie
pradu. W tym celu odkreé ptytke ostaniajaca ztacze i wtdz do gniazda
wtyczke kabla dostarczonego z zestawem akumulatorow. Zestawy
akumulatoréw mozna taczy¢ rdwnolegle, aby uzyska¢ pozadany czas
zasilania.

Wskazowki, jak podtaczy¢ do UPS dodatkowe zestawy akumulatorow
znajduja si¢ w Instrukcji obstugi zestawu akumulatoréw Smart-UPS RT.
Ten Smart-UPS RT XL moze obstuzy¢ maksymalnie dziesi¢¢ zewngtrznych
zestawow akumulatorow.

Jezeli wyskoczy trzpien bezpiecznika automatycznego, zmniejsz obciazenie
UPS przez odtaczenie sprzgtu i weisnij trzpien.
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DZIALANIE Z AKUMULATORA

W razie przerwy w dostawie pradu UPS przechodzi automatycznie na dzialanie z akumulatora i
wydaje sygnaty dzwigkowe (okresowe tony sygnatu). Naciénij przycisk WL. (na przednim panelu),
aby uciszy¢ alarm az do czasu ostrzezenia o wyczerpaniu akumulatora (dotyczy tylko obecnej
przerwy w dostawie pradu). Oprogramowanie PowerChute umozliwia zmiang sygnatu dzwigkowego.
Dopdki zasilanie z sieci nie zostanie przywrocone, UPS bedzie zasilat podtaczone urzadzenia az do
wyczerpania akumulatora. Standardowo UPS zaczyna wysyta¢ sygnaty dzwigkowe na okoto dwie
minuty przed ostatecznym wylaczeniem systemu z powodu wyczerpania akumulatora. Korzystajac

z komputera, nalezy recznie zapisac pliki i wytaczy¢ komputer, zanim UPS wylaczy sig, chyba ze
stosowane jest oprogramowanie PowerChute, ktdre zapewnia automatyczne, nie wymagajace
nadzoru wytaczenie komputera.

A\

Zywotno$¢ akumulatora UPS zalezy od sposobu uzytkowania i od otoczenia. Zaleca
si¢ wymiang zestawu akumulatordéw co trzy lata. Przyblizony czas pracy z
akumulatora dla Smart-UPS RT mozna znalez¢ w tabeli ,,Runtime Table” (tabela
czasu pracy) w witrynie internetowej APC by Schneider Electric.

FUNKCJE KONFIGUROWANE PRZEZ UZYTKOWNIKA

UWAGA: USTAWIENIE TYCH PARAMETROW WYMAGA OPROGRAMOWANIA, DODATKOWEGO SPRZETU LUB
SKONFIGUROWANIA W TRYBIE WSPOLPRACY Z TERMINALEM KOMPUTEROWYM

USTAWIENIE

Do WYBORU PRZEZ

Funkcsa FABRYCZNE UZYTKOWNIKA Opis

Automatyczny Co 14 dni Co 7 dni Ta funkcja okresla, jak czgsto UPS

autotest (336 godzin) (168 godzin), wykonuje autotest. Szczegoty mozna
tylko podczas znalez¢ w opisie oprogramowania.
uruchamiania, bez
autotestu

Identyfikator UPS UPS_IDEN Maksimum osiem W tym polu mozna umie$ci¢ numer lub
znakow nazwg wyrozniajaca UPS do celow

administracji sieci.

Data ostatniej Data produkcji Data wymiany Ustaw nowa datg podczas wymiany

wymiany akumulatora zestawu akumulatoréw.

akumulatora

Minimalna 0% 15, 25, 35, 50, 60, Przed powrotem do pracy po wylaczeniu,

pojemnos¢ przed 75, 90 procent UPS nataduje akumulatory do okreslonej

powrotem do pracy pojemnosci.

po wytaczeniu

Czas ostrzezenia 2 minuty 5,7,10,12, 15, 18, Ta funkcja okresla, na jak dtugo przed

przed 20 minut wylaczeniem UPS wydaje ostrzezenie o

wyczerpaniem wyczerpaniu akumulatora. Ustaw czas

akumulatora dhuzszy od standardowego, jezeli system

operacyjny wymaga wigcej czasu na
wylaczenie komputerow.

990-1060C 07/2014




UWAGA: USTAWIENIE TYCH PARAMETROW WYMAGA OPROGRAMOWANIA, DODATKOWEGO SPRZETU LUB
SKONFIGUROWANIA W TRYBIE WSPOLPRACY Z TERMINALEM KOMPUTEROWYM

FUNKCJA USTAWIENIE Do wYBORU PRZEZ Opis
FABRYCZNE UZYTKOWNIKA
Opoéznienie alarmu | 5 sekund 30 sekund, tylko Ustaw czas opdznienia tak, aby uniknaé
po ustaniu zasilania przy niskim stanie alarmoéw przy drobnych zaktdceniach
z sieci akumulatora, bez zasilania.
alarmu
Opoznienie 20 sekund 0, 60, 120, 240, 480, | Ta funkcja okresla czas od otrzymania do
wylaczenia 720, 960 sekund wykonania przez UPS polecenia, aby
wylaczy¢ system.
Zsynchronizowane | 0 sekund 20, 60, 120, 240, Aby unikna¢ przeciazenia obwodow
opdznienie 480, 720, 960 odgalezionych, UPS czeka przez okres$lony
ponownego sekund czas po powrocie zasilania z sieci, zanim
wlaczenia powrdci do pracy z sieci zasilania.
Ustawienie 230 V~ 240, 220, 225 V~ Znamionowe napigcie wyjsciowe.
napigcia wyjsciowe
Gorny punkt +10% +5%, +15%, +20% | Napigcie maksymalne, jakie UPS przekaze
przetaczenia ustawionego do podtaczonych urzadzen podczas
napigcia dziatania w trybie obej$cia.
wyjsciowego
Dolny punkt -15% -20%, -25%, Napigcie minimalne, jakie UPS przekaze
przetaczenia ustawionego -30% do podtaczonych urzadzen podczas
napigcia dziatania w trybie obejscia.
wyjsciowego
Czgstotliwosé Automatyczna 50 +£3 Hz, Ustawia dopuszczalng czgstotliwo$¢ dla
wyj$ciowa 50+ 0,1 Hz, UPS. W miar¢ moznosci czestotliwo$é
60 + 3 Hz, wyjs$cia jest taka sama jak wejscia.
60+ 0,1 Hz Ustawienie automatyczne moze by¢ 50 +/-3
lub 60 +/-3 Hz, zaleznie od czestotliwosci
wejscia.
Konfiguracja Wieza Montaz w szafie Konfiguracja robocza UPS. W celu
przestrzenna przemystowej przerdbki na konfiguracje do szafy
urzadzenia przemystowej niezbgdny jest dodatkowy
zestaw szynowy SURTRK.
Liczba 0 Liczba Okresla liczbg dotaczonych zestawow
zewngtrznych podiaczonych akumulatorowych dla uzyskania
zestawow zestawoOw wlasciwego czasu dziatania. Zestaw
akumulatorowych akumulatorowych wewngtrzny nie jest uwzgledniany w tej

liczbie.
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TRYB PRACY Z TERMINALEM KOMPUTEROWYM

Ten tryb pracy obejmuje interfejs z funkcjami menu zwigkszajacymi mozliwosci konfigurowania
UPS. Dostep do interfejsu mozna uzyskaé za pomoca komputera z prosta aplikacja tacznosci, jak np.
Hiperterminal. Aby zapoczatkowac i korzystac z trybu terminalowego nalezy:

1. Podtaczy¢ do UPS komputer za pomoca kabla dostarczonego z UPS.

2. Uruchomié¢ standardowa aplikacjg tacznosci, np. Hiperterminal.

3. Okresli¢ gniazdo tacznosci (comm.port) z ktorym nastapito potaczenie.
4

Ustawi¢ nastepujace wlasciwosci: 2400 boddw, 8 bitoéw danych, brak parzystosci, jeden bit
stop, brak regulacji przeptywu

hd

Nacisnac¢ klawisz Enter.

6. Wykona¢ polecenia na ekranie, aby kontynuowac prace w trybie terminalowym.
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ﬂ PRZECHOWYWANIE | KONSERWACJA

PRZECHOWYWANIE

WARUNKI PRZECHOWYWANIA

Przechowuj UPS w chtodnym i suchym miejscu, z catkowicie natadowanymi akumulatorami. Odtacz
wszelkie kable podtaczone do gniazda tacznosci z komputerem, aby unikna¢ roztadowania
akumulatora.

SKtADOWANIE PRZEZ DtUZSZY CZAS

W temperaturze -15 do +30°C akumulator UPS nalezy tadowac¢ co sze$¢ miesigcy.
W temperaturze +30 do +45°C akumulator UPS nalezy tadowac co trzy miesiace.

WYMIANA ZESTAWU AKUMULATOROW

Zestaw akumulatoréw mozna tatwo wymieni¢, nie przerywajac pracy UPS. Wymiana akumulatora
jest bezpieczna i nie grozi porazeniem pradem. W czasie wymiany akumulatora zarowno UPS jak

i podtaczone do niego urzadzenia moga pozosta¢ wlaczone. Informacje w sprawie akumulatorow
zamiennych mozna uzyskac¢ od sprzedawcy lub APC by Schneider Electric. Ta procedura odnosi sig
zarowno do konfiguracji wiezowej, jak i przeznaczonej do montazu w szafie przemystowe;.

Po odtaczeniu akumulatora podtaczone urzadzenia nie sa chronione przed przerwa w
dostawie pradu.

WYJMOWANIE | PONOWNA INSTALACJA ZESTAWU AKUMULATOROW

Podczas wyjmowania i wymiany zestawu akumulatoréw zachowaj ostrozno$¢. Zestaw jest cigzki.
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Wyjmowanie akumulatora

1.

Zdejmij przednia ramke i pokrywe
pomieszczenia akumulatora, jezeli s one
przymocowane. (Patrz wskazoéwki w
rozdziale Instalacja, jak zdjaé pokrywg
pomieszczenia akumulatora i przednia
ramke).

Jezeli akumulator jest podtaczony, odlacz
g0, ciagnac mocno za zlacze.

Uchwy¢ zestaw akumulatorow i wysun go z
urzadzenia. Zestaw zatrzyma si¢, gdy
zostanie prawie calkowicie wysunigty.
Ostroznie poruszaj nim w gor¢ i w dot, aby
uwolni¢ wypustke 1 wysun go catkowicie.
Kable sa umocowane wewnatrz
pomieszczenia akumulatora. Podczas
wyjmowania akumulatora NIE ciagnij za
kable ani za bialy sznur.

Instalowanie akumulatora

1.

Podtrzymujac zestaw akumulatoréw od
spodu, ustaw go naprzeciw pomieszczenia i
wsun go do niego.

Podtacz ponownie akumulator, aby UPS
mogt dziata¢. Przymocuj pokrywe i
przednig ramke. (Patrz wskazowki w
rozdziale Instalacja, jak zatozy¢ pokrywe
pomieszczenia akumulatora i przednia
ramke).

Zwr6¢ zuzyte zestawy akumulatoréow do APC by Schneider Electric w celu ich wtornego

wykorzystania.

DIAGNOSTYKA

W celu rozwiagzywania drobnych problemoéw zwigzanych z instalacja UPS nalezy korzystac¢
z ponizszej tabeli. W razie powazniejszych problemoéw nalezy si¢ zwraca¢ o pomoc za
posrednictwem witryny internetowej APC by Schneider Electric www.apc.com.

PROBLEM | MOZLIWA PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

UPS NIE DAJE SIE WEACZYC

Przycisk WL. nie jest wcisnigty.
UPS nie jest podtaczony do zrédta pradu.

Bezpiecznik wejsciowy UPS wylaczyt sig
samoczynnie.

Niskie napigcie w sieci lub catkowity jego
zanik.

990-1060C 07/2014
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Przycisnij raz przycisk WL., aby wiaczy¢ UPS i sprzgt.
Sprawdz, czy obydwie wtyczki kabla zasilania UPS sa solidnie osadzone
w gniazdach.

Zmniejsz obcigzenie UPS przez odtaczenie sprzgtu 1 wyzeruj bezpiecznik (z
tytu obudowy UPS) poprzez wcisnigcie trzpienia.

Sprawdz, czy w sieci jest prad, wlaczajac do gniazda lampg. Jezeli $wiatto
jest bardzo stabe, nalezy sprawdzi¢ napigcie zasilania.



http://www.apc.com/

PROBLEM | MOZLIWA PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

Akumulator nie jest nalezycie podtaczony.

Sprawdz, czy zlacze akumulatora jest catkowicie osadzony w gniezdzie.

UPS PRACUJE Z AKUMULATORA, CHOCIAZ ISTNIEJE NORMALNY DOPLYW PRADU.

Bezpiecznik wejsciowy UPS wylaczyt sig
samoczynnie.

Bardzo wysokie, niskie lub znieksztalcone
napigcie w sieci. Tanie generatory
spalinowe moga znieksztatca¢ napigcie.

Zmniejsz obcigzenie UPS przez odtaczenie sprzgtu 1 wyzeruj bezpiecznik (z
tylu obudowy UPS) poprzez wcisnigcie trzpienia.

Nalezy przetaczy¢ UPS do innego gniazda i innego obwodu. Sprawdz
napigcie w sieci na pasku wskaznikowym.

JEDNOCZESNIE SWIECA KONTROLKI OBEJSCIA, PRZECIAZENIA | AWARII

Do UPS podtaczono zbyt wielkie
obcigzenie.

Przeciazenie zewngtrzne.

Odtacz wszelkie niekonieczne podtaczone urzadzenia. Nacisnij przycisk
WL., aby przywroci¢ zasilanie.

Zaczekaj, az przeciazenie minie. Moze zaj$¢ potrzeba nacisnigcia przycisku
WL. w celu zresetowania UPS.

JEDNOCZESNIE SWIECA KONTROLKI AWARII

1 PRZECIAZENIA, KONTROLKA | OBEJSCIA NIE SWIECI

Przeciazenie.

Odtacz wszelkie niekonieczne podtaczone urzadzenia. Nacisnij przycisk
WYL., a nastgpnie WL., aby przywroci¢ zasilanie.

KONTROLKA AWARII SWIECI, KONTROLKA PRZECIAZENIA NIE SWIECI

Wewngetrzna awaria UPS.

Nie nalezy podejmowac proby uzycia UPS. Wytacz UPS i natychmiast
oddaj do naprawy.

KONTROLKA ,,AKUMULATOR DO WYMIANY”

SWIECI

Staby akumulator.

Akumulator nie jest nalezycie podtaczony.

Nalezy zapewni¢ co najmniej 24-godzinne zasilanie zasilacza do czasu
pelnego naladowania akumulatora. Nastgpnie wykonaj autotest. Jezeli
natadowanie nie pomogto, wymien akumulator.

Sprawdz, czy zlacze akumulatora jest catkowicie osadzony w gniezdzie.

CO JAKIS CZAS ODZYWA SIE SYGNAL DZWIEKowY UPS

UPS dziata normalnie.

Zbedne. UPS chroni podiaczone urzadzenia.

UPS NIE ZABEZPIECZA SPRZETU PRZEZ SPODZIEWANY OKRES

Akumulatory sa ostabione z powodu
niedawnej przerwy w doptywie pradu lub
okres ich uzytecznosci zbliza sig do konca.

Nataduj akumulator. Po dtuzszych okresach braku zasilania akumulator
wymaga natadowania. Zuzywa si¢ on rowniez szybciej, kiedy pracuje czgsto
lub w podwyzszonej temperaturze. Jezeli zestaw akumulatoréw zbliza si¢
do konca okresu eksploatacyjnego, pomysl o jego wymianie, nawet jezeli
wskaznik Akumulator do wymiany jeszcze sig nie §wieci.

KONTROLKI NA PANELU PRZEDNIM MIGAJA KOLEJNO.

UPS zostat zdalnie wylaczony

Zbegdne. UPS zostanie automatycznie ponownie uruchomiony po
przywrdceniu pradu w sieci.
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E TRANSPORT, SERWIS | GWARANCJA

TRANSPORT

l.
2.
3.
4.

Wylaczy¢ system i odtaczy¢ caty podtaczony sprzet.

Odlaczy¢ urzadzenie od zasilania sieciowego.

Odtaczy¢ wszystkie akumulatory wewnetrzne i zewngtrzne (jesli sa).
Przestrzega¢ instrukcji dotyczacych transportu zamieszczonych w sekcji Serwis
niniejszej instrukcji.

Jezeli urzadzenie wymaga naprawy, nie nalezy zwraca¢ go sprzedawcy. Nalezy wykonac nastgpujace

kroki:
l.

2.

Przejrze¢ sekcje Rozwiqzywanie problemow w instrukcji obshugi, aby wyeliminowac
najczesciej wystepujace usterki.

Jesli problemu nie da si¢ rozwigzac, skontaktowac si¢ z pomoca techniczng firmy
APC by Schneider Electric za posrednictwem witryny internetowej pod adresem
www.apc.com.

a. Zanotowa¢ numer modelu i numer seryjny oraz datg zakupu. Numer
modelu i numer seryjny znajduja si¢ na tylnym panelu zasilacza. W
niektoérych modelach mozna je takze sprawdzi¢ na wyswietlaczu LCD.

b. Skontaktuj si¢ telefonicznie z dzialem pomocy technicznej. Pracownik
poprosi o opisanie problemu i w miar¢ mozliwosci postara si¢ rozwigzac
go telefonicznie. Jezeli nie bedzie to mozliwe, pracownik poda numer
upowaznienia do zwrotu (RMA, Returned Material Authorization).

c. Jezeli urzadzenie jest na gwarancji, naprawy sa bezptatne.

d. Procedury serwisowania i zwrotow moga si¢ r6zni¢ w zaleznosci od
kraju. Szczegdtowe instrukcje dla poszczegdlnych krajow mozna
znalez¢ w witrynie internetowej firmy APC by Schneider Electric pod
adresem www.apc.com.

. Prawidlowo zapakowac urzadzenie, aby zapobiec jego uszkodzeniu podczas

transportu. W opakowaniu nigdy nie nalezy umieszczaé kulek styropianowych.
Uszkodzenia powstate podczas transportu nie sg objgte gwarancja.

a. Wskazowka: W przypadku transportu na terenie Stanéw Zjednoczonych
lub do Stanéw Zjednoczonych nalezy zawsze ODEACZAC JEDEN
AKUMULATOR ZASILACZA UPS na czas transportu tak, jak to
nakazuja przepisy Departamentu Transportu USA i zrzeszenia IATA.
Wewngtrzne akumulatory moga pozosta¢ w zasilaczu UPS.

b. Akumulatory moga pozosta¢ podtaczone do XBP na czas dostawy. Nie
wszystkie urzadzenia korzystajq z zestawow XLBP.

. Zapisa¢ uzyskany z centrum pomocy technicznej numer upowaznienia do zwrotu

(RMA) na opakowaniu.

. Wysla¢ urzadzenie poczta kurierska ubezpieczona i optacona we wlasnym zakresie na

adres podany przez pracownika centrum pomocy techniczne;.
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OGRANICZONA GWARANCJA

Firma Schneider Electric IT Corporation (SEIT) gwarantuje, ze jej produkty sa wolne od wad materialowych i wykonawczych przez
okres dwoch (2) lat od daty zakupu. Zobowiazania firmy w ramach niniejszej gwarancji ograniczaja si¢ do naprawy lub wymiany
produktow z takimi usterkami, przy czym wybor rodzaju $wiadczenia nalezy wytacznie do SEIT. Naprawy lub wymiany wadliwego
produktu badz jego czgsci nie powoduja wydluzenia okresu gwarancji.

Niniejsza gwarancja odnosi si¢ tylko do oryginalnego nabywcy, ktory nalezycie zarejestrowat produkt w ciagu 10 dni od daty zakupu.
Produkt mozna zarejestrowac online pod adresem warranty.apc.com.

Firma SEIT nie bgdzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, jesli testy i badania ujawnia, ze rzekoma wada produktu nie
istnieje lub powstata w wyniku nieprawidlowego uzytkowania, razacego niedbalstwa, nieprawidlowe;j instalacji lub testowania przez
uzytkownika koncowego lub osoby trzecie niezgodnie z zalecanymi przez firmg SEIT specyfikacjami. Ponadto firma SEIT nie bedzie
ponosi¢ odpowiedzialnosci za wady bedace skutkiem: 1) prob naprawy lub przerobki Produktu podejmowanych bez upowaznienia, 2)
niewla$ciwego lub niewystarczajacego napigcia lub polaczenia elektrycznego, 3) nieodpowiednich warunkéw panujacych w miejscu
eksploatacji, 4) dziatania sity wyzszej, 5) kontaktu z substancjami szkodliwymi lub 6) kradziezy. Firma SEIT nie begdzie ponosi¢
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytulu niniejszej gwarancji za produkty, ktorych numery seryjne zostaly zmienione, usunigte lub sa
nieczytelne.

Z WYJATKIEM POWYZSZYCH NIE UDZIELA SIE ZADNYCH INNYCH GWARANCJI JAWNYCH ANI
DOMNIEMANYCH, WYWIEDZIONYCH Z INTERPRETACJI PRZEPISOW BADZ W INNY SPOSOB, NA PRODUKTY
SPRZEDANE, SERWISOWANE LUB DOSTARCZANE NA MOCY TEJ UMOWY LUB W ZWIAZKU Z NIA.

FIRMA SEIT WYKLUCZA WSZELKIE DOMNIEMANE GWARANCJE WARTOSCI HANDLOWEJ, SPEENIENIA
OCZEKIWAN I PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU.

GWARANCIJE UDZIELONE JAWNIE PRZEZ FIRME SEIT NIE ZOSTANA POSZERZONE, OGRANICZONE ANI
ZMODYFIKOWANE W WYNIKU UDZIELANIA PRZEZ FIRME SEIT PORAD TECHNICZNYCH LUB INNYCH ANI
SWIADCZENIA USEUG SERWISOWYCH W ZWIAZKU Z PRODUKTEM; UDZIELANIE TAKICH PORAD I
SWIADCZENIE TAKICH USEUG NIE POWODUJE POWSTANIA ZOBOWIAZAN ANI OBOWIAZKOW PO STRONIE
FIRMY SEIT.

POWYZSZE GWARANCJE I REKOMPENSATY SA JEDYNYMI OBOWIAZUJACYMI I ZASTEPUJA WSZELKIE INNE
UDZIELONE GWARANCIJE I DEKLAROWANE REKOMPENSATY. POWYZSZE GWARANCJE DEFINIUJA
WSZYSTKIE ZOBOWIAZANIA FIRMY SEIT ORAZ WSZYSTKIE PRZYSLUGUJACE UZYTKOWNIKOWI
REKOMPENSATY Z TYTULU NARUSZENIA GWARANCJI. GWARANCJE FIRMY SEIT UDZIELANE SA
WYLACZNIE NABYWCY I NIE OBEJMUJA OSOB TRZECICH.

W ZADNYM WYPADKU FIRMA SEIT, JEJ ZARZAD, DYREKCJA, FIRMY ZALEZNE LUB PRACOWNICY NIE BEDA
PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDNIE, SZCZEGOLNE, WYNIKOWE LUB
WYNIKAJACE Z WYROKOW KARNYCH POWSTALE W WYNIKU UZYCIA, SERWISOWANIA LUB INSTALACJT
PRODUKTOW, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY ODPOWIEDZIALNOSC TAKA BYELABY ODPOWIEDZIALNOSCIA
KONTRAKTOWA LUB DELIKTOWA, CZY POWSTALABY NA GRUNCIE WINY, ZANIEDBANIA LUB RYZYKA I
NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY FIRMA SEIT BYEA WCZESNIEJ INFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA
TAKICH SZKOD. W SZCZEGOLNOSCI FIRMA SEIT NIE PRZYJMUJE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE KOSZTY,
TAKIE JAK KOSZTY WYNIKLE Z UTRATY ZYSKOW LUB DOCHODOW (POSREDNIE LUB BEZPOSREDNIE),
SPRZETU, MOZLIWOSCI UZYTKOWANIA SPRZETU, OPROGRAMOWANIA LUB DANYCH ANI ZA KOSZTY
PRODUKTOW ZASTEPCZYCH, ROSZCZEN STRON TRZECICH LUB INNE.

ZADNE Z POSTANOWIEN NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI NIE MA NA CELU WYKLUCZENIA ANI
OGRANICZENTA ODPOWIEDZIALNOSCI FIRMY SEIT ZA ZGON LUB OBRAZENIA CIALA BEDACE SKUTKIEM
RAZACEGO NIEDBALSTWA LUB CELOWEGO WPROWADZENIA W BLAD, W ZAKRESIE, W JAKIM Z MOCY
PRAWA NIE MOZNA JEJ WYKLUCZYC.

Aby skorzysta¢ ze §wiadczen gwarancyjnych, nalezy uzyska¢ numer upowaznienia do zwrotu (RMA, Returned Material
Authorization) z centrum pomocy technicznej. Klienci cheacy zglosi¢ roszczenie gwarancyjne moga skorzysta¢ z globalnej sieci
pomocy technicznej firmy APC by Schneider Electric w witrynie internetowej firmy SEIT pod adresem: www.ap¢.com. Nalezy
wybraé kraj z menu rozwijanego. Po otwarciu karty Wsparcie w gornej czeSci witryny internetowej mozna uzyska¢ dane
teleadresowe pomocy technicznej dla klientow w danym regionie. Produkt nalezy zwroci¢ na wlasny koszt i dolaczy¢ krotki
opis problemu oraz dowéd zakupu z podana data i miejscem zakupu.
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APC by Schneider Electric
Ogodlnoswiatowa pomoc techniczna

Pomoc techniczna obejmujaca niniejszy oraz wszystkie pozostate produkty firmy
APC by Schneider Electric dostgpna jest nieodptatnie w dowolnej z form
podanych ponize;j:

* Zapomoca witryny internetowej firmy APC by Schneider Electric
(www.apc.com) mozna uzyska¢ dostep do dokumentow z Kompendium
informacji technicznych APC i wysyta¢ zapytania do centrum pomocy
technicznej.

— www.apc.com (glowna witryna firmy)
W tym miejscu dostgpne sa tacza do witryn internetowych firmy APC by
Schneider Electric w roznych wersjach jezykowych. W witrynach
znajduja si¢ informacje dotyczace pomocy techniczne;j.

— www.apc.com/support/
Przeszukiwanie globalnego Kompendium informacji technicznych firmy
APC i korzystanie z elektronicznej pomocy technicznej.

» Kontakt z centrum pomocy technicznej firmy APC by Schneider Electric,
telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

— Lokalne centra krajowe: informacje kontaktowe dostgpne sa pod adresem
www.apc.com/support/contact.

— Informacje dotyczace lokalnej pomocy technicznej mozna uzyskac u
przedstawiciela firmy APC by Schneider Electric lub dystrybutora, u
ktérego zakupiono produkt firmy APC by Schneider Electric.

© 2014 APC by Schneider Electric. Smart-UPS i PowerChute sa wtasno$cia firmy Schneider Electric
Industries S.A.S. lub jej spotek zaleznych. Wszystkie inne znaki towarowe naleza do odpowiednich

wilascicieli.
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