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  إمدادات الطاقة غير المنقطعة
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  السلامة معلومات  -١

 Smart-UPS TM RT  التي تقدمهاAPC TM در إلكتريك هي وحدة لإمدادات الطاقة غير المنقطعة ذات الأداء العالي من شناي
)UPS( وتساعد هذه الوحدة في حماية المعدات الإلكترونية في حالات انقطاع التيار وضعف الكهرباء والجهد الكهربائي والتدفق ، 

بطارية آهربائية احتياطية للجهاز  UPSما توفر المفاجئ للتيار والتذبذبات الضعيفة والاضطرابات الكبيرة للتيار الكهربائي، آ
  المتصل حتى تعود الطاقة المستخدمة إلى المستويات الآمنة أو حتى يتم تفريغ البطاريات تمامًا،

  
من شنايدر  APCويتاح دليل الاستخدام هذا على قرص مضغوط يحتوي على الوثائق المرفقة وعلى الموقع الإلكتروني لشرآة  

  .www.apc.com إلكتريك

  

 

قد یتم إلغاء إجراءات الضمان في حالة إجراء أیة تغييرات أو تعدیلات، على هذه الوحدة، غير مصرح بها من 
  .قبل الجهة المسؤولة عن التوافق

  الاستخدام سلامة
  .لا ترفع الأحمال الثقيلة دون مساعدة،  احرص على توخي الحذر

  )رطل ١٢٠ -  ٧٠(آجم  ٥٥ - ٣٢    )رطل ٤٠<(آجم   ١٨< 

  )رطل ١٢٠<(آجم   ٥٥<    )رطل ٧٠ -  ٤٠(آجم  ٣٢ - ١٨  

يرجى ، وخالٍ من الملوثات الموصلة، تم السيطرة على درجة الحرارة فيه، صُمم هذا الجهاز بحيث يتم ترآيبه في مكان مغلق
  .من شنايدر إلكتريك لمعرفة نطاق الحرارة الموصى بها للاستخدام APCحة على موقع شرآة الرجوع إلى المواصفات الموض

  الكهربائية السلامة
أمبير آحد أقصى للحماية في حالات  ٣٠قم بتوصيل دائرة آهربية مزودة بدائرة فرعية بقدرة ، للتقليل من خطر حدوث حريق •

  .أو لأي قانون آخر لدولة بعينها ANSI/NFPAي وذلك وفقًا لقانون الكهرباء الوطن، التيار الزائد
  .تجنب العمل بمفردك في الحالات الخطرة •
  .تحقق من أن آافة أسلاك الطاقة والمقابس في حالة جيدة •
للحد من خطر حدوث صدمة آهربائية عندما يتعذر التحقق من التأريض، افصل الجهاز من مأخذ التيار المتردد قبل التثبيت  •

  .ز آخر، ثم أعد توصيل سلك الطاقة بعد إجراء آافة التوصيلات الأخرىأو التوصيل بجها
قم باستعمال يد واحدة لترآيب أو فصل آبلات الإشارة بقدر المستطاع لتجنب التعرض لصدمة آهربائية بسبب لمس سطحين  •

  آهربيين مختلفين
، لابد أن يكون المقبس متصلاً )الأرضيقطبين بالإضافة إلى السلك (ذو ثلاثة أسلاك  ACقم بتوصيل الجهاز إلى موصل  •

فقد يؤدي التوصيل بأي نوع آخر من ، )مثل الصمامات أو قواطع الدوائر(بالدائرة الفرعية المناسبة وموصلات الحماية 
  .المقابس إلى خطورة الإصابة بصدمة آهربائية

   UPSخرج المرتبطة بوحدة لا يجب أن يزيد طول موصلات ال EMCللالتزام بتوجيه التوافق الكهرومغناطيسي  •
  .عن عشرة أمتار
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  الترآيب  -٢

  العبوة محتویات إخراج
  .ريقة صحيحةينبغي إعادة تدوير مواد التغليف والتعبئة أو حفظها لإعادة استخدامها أو التخلص منها بط

واللوحة الأمامية ) ومعها بطاريات غير متصلة آهربائياً( UPSوتحتوي حزمة الشحن على وحدات : تحقق من محتويات العبوة
وآبل  CDإضافة الى مجموعة مطبوعات تحتوي على برمجيات ) في شكل عمود( بالإضافة الى القاعدة ) مغلفة بشكل منفصل(

  .راغي لتثبيت القاعدة وشهادة توثيق المنتجآهربية وب) أسلاك(تسلسلي وسلك 
  

  

مع فصل البطارية وبدون ترآيب اللوحة الأمامية  سيكون عليك القيام بتوصيل البطارية  UPSيتم شحن وحدة 
  أثناء خطوات الترآيب) سيتم توضيحه لاحقا(وتثبيت اللوحة البلاستيكية 

  

  UPS وحدة موضع تحدید
ويتطلب لترآيب هذه الوحدة ، UPS نظرًا لثقل وزن وحدة  الذي سيتم استعمالها فيهفي الموضع  UPSقم بوضع وحدات 

  .  قم بفك البطارية أثناء تحديد موضع هذه الوحدات UPSفردين وذلك لثقل وزنها نسبياً لتخفيف وزن وحدات 
  .ا فيه الكفایة ليناسب وزن الوحدةلذا احرص على اختيار مكان متين بم أدناه إزالة غلاف البطاریةولمزيد من التعليمات انظر 

تأآد من عدم انسداد ، اختيار منطقة آمنة خالية من الأتربة الكثيفة وذات تهوية جيدة UPSويجب أن تراعي أثناء ترآيب وحدة 
  ،اترك مسافة بوصة واحدة على الأقل من آلا الجانين. UPSفتحات الهواء الأمامية والخلفية لوحدة 

ي الأماآن المُعرضة لدرجات الحرارة المرتفعة أو معدلات الرطوبة بخلاف الحدود المسموح بها، يرجى تجنب تشغيل الوحدة ف
  .www.apc.com.من شنايدر إلكتريك APCالرجوع إلى المواصفات الموضحة على موقع شرآة 
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  الترآيب

  الإرتكاز قاعدة تثبيت - ١

  

  .بشكل العمود UPSبد من ترآيب قاعدة الإرتكاز من أجل الحفاظ على الثبات في حال تشغيل وحدة لا

  

قم بوضع القاعدتين والحقيبة البلاستيكية التي تحتوي على  - ١
  .UPSالأربعة براغي المرفقة مع وحدة 

  .على جانبها برفق آما هو موضح UPSضع وحدة  - ٢
ستخدم البراغي لتثبيت قاعدة الإرتكاز بأمان أسفل وحدة ا - ٣

UPS عن طريق الفتحات الموجودة.  
  .قم بتثبيت الوحدة بشكل مستقيم على قاعدة الإرتكاز - ٤

  

  ،البطاریة باب بإزالة قم - ٢

 

حدد موقع حجيرة البطارية بمواجهة الجزء الأمامي من وحدة  - ١
UPS,  لى موصل البطارية من الكبلات التي تمر من خلال يتد

  .أحد الفتحات في باب وحجيرة البطارية
قم باستخدام مفك لإزالة اثنين من براغي باب البطارية المثبتين  - ٢

ضع البراغي جانبا ، عند زوايا الجانب الأيسر من باب البطارية
  .حيث ستقوم باستبدالهما لاحقاً، في مكان آمن

البطارية من خلال سحب الباب على الكبلات قم بإزالة باب  - ٣
ويمكن تثبيت الموصل من خلال الفتحة (وإلى ما وراء الموصل 

  . ضع باب البطارية جانباً،  )الموجودة في باب البطارية
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  البطاریة توصيل - ٣

  

لتوصيل البطارية ادفع موصل البطارية إلى المقبس  - ١
ان اضغط بقوة لضم، الموجود في حجيرة البطارية

سيتم إصدار صوتا عندما يتم تثبيت ، توصيل محكم
  ، الموصل بشكل صحيح

ضع آبلات البطارية والسلك الأبيض في المساحة  - ٢
  .الموجودة مع موصل البطارية

  الأمامية واللوحة البطاریة باب ترآيب - ٤

  

،  في الزواياأعد قفل باب البطارية واربط براغي الباب الاثنين  - ١
  .على أن يغطي باب البطارية الكبلات والسلك الأبيض

بدون ترآيب اللوحة الأمامية وتأتي في  UPSيتم شحن وحدة  - ٢
أخرج اللوحة وامسكها . عبوة منفصلة عن الصندوق الرئيسي
ثم اسحب الشريط الموجود ، بحيث يكون الجزء المنفصل لأعلى

ثم قم ،  UPSوحدة أسفلها وضعه في الفتحة الموجودة أسفل 
ويمكن نزع ،  بترآيب الجزء العلوي من اللوحة في مكانه برفق

اللوحة من مكانها بحرص وذلك بفك الجزء العلوي وسحبها 
  .UPSلأعلى ثم إلى خارج الشريط الموجود أسفل وحدة 

  
  

  آهربائي تيار بمصدر الوحدة توصيل ثم UPS بوحدة الجهاز توصيل - ٥
ثم قم بتوصيل الطرف الموجب في مقبس ثنائي القطب ،  لك الطاقة في المقبس في اللوحة الخلفيةضع الطرف السالب من س - ١

  ،ومؤرض بثلاثة أسلاك، تجنب استخدام وصلات الإطالة ومهايئ المقابس
  .مستخدما أسلاك الطاقة الملحقة مع الجهاز UPSقم بتوصيل الجهاز بوحدة  - ٢
تأآد من ضبط جميع الأجهزة المتصلة ، إيقاف رئيسي/آمفتاح تشغيل UPS لاستخدام وحدة، شغّل جميع الأجهزة المتصلة - ٣

  .UPSولن يتم تشغيل الأجهزة المتصلة حتى يبدأ تشغيل وحدة ، على وضع التشغيل
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للتأآد من عدم ، تبار

إذا فشل ، ر الذاتي

بالطاقةلجهاز المتصل

قم باستخدام وظيفة ال،
ولا تعد خاصية التشغيل

سيصدر ص،  زر
جى تحرير الزر وسوف

U ووجود الفولتية المستخ

 UPوالجهاز المتصل.

ن اللوحة الأمامية نسبة
ثلاثة مؤشر حالة إضاءة

UP ،أما في حالة إضاء
ويمكنك القيام،  الوحدة

رسم إلى اليسار، يتم ال
)UPSلقيم على وحدة

شغيلها، ومرة آل أسبو
لمستخدم القابلة للتهيئة

طريق استبعاد الحاجة إلى
از المتصل على البطار

وفي، غيل عبر الإنترنت

بـاستبدال البطاریةص
صل بالإخفاق في الاخت
عة ثم أعد إجراء الاختبار

 ٨  

وا UPS لإمداد وحدة 

يوجد أي مصدر للطاقة
و،  ية الخاصة بالوحدة

ستمرار على زط مع الا
يرج، وت التنبيه الطويل

UPSند توصيل وحدة

 PSيقاف تشغيل وحدة

على الجانب الأيسر من
في ح، على سبيل المثال

PSمن قدرة وحدة % ٦
من سعة% ١٠٠و %٨

وفي، تمل الحمل الزائد
حيث لا يتم سرد هذه ا(

تبار الذاتي تلقائيًا عند تش
الدول الخاص بـعناصر

  .رة الافتراضية

متطلبات الصيانة عن ط
الجها UPSشغل وحدة

عود مجددا لعملية التشغ

الخاص LEDؤشر
آما لا يتأثر الجهاز المتص

ساعة ٢٤البطارية لمدة 
  ،ال البطارية

 

مع تحريره لإ ر

مغلقة ولا ي  UPSحدة
هاز المتصل من البطاري

اضغط، ة التشغيل البارد
أثناء صو،   تنبيه طويل

  ، ل البارد
على شحن البطارية عن

مع تحريره لإير

ت الخمس لبيان الحالة ع
ع، سطة الجهاز المتصل

٦٨إلى % ٥١ح ما بين
٨٥صل يتراوح ما بين

لا تحت UPSأن وحدة
( LED بجانب مؤشر

U بإجراء عملية الاختب
ى الرجوع إلى الجدرج

على تفاصيل تغيير الفتر

ختبار الذاتي التلقائي مت
اتي، تشملية الاختبار الذ

تع، حدة الاختبار الذاتي

تبار الذاتي سيضيء مؤ
آ، لإنترنت بشكل سريع

ختبار الذاتي قم بشحن 
خرى عندئذ يجب استبدا
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  يل

  

اضغط على زر

  

يل 
  د

عندما تكون وح
الطاقة إلى الجه

ولتفعيل خاصية
متبوعًا بصوت
بخاصية التشغيل
ًًُيحافظ الشاحن ع

ف 
  يل 

  

زر اضغط على

تُظهر المؤشرات  يل
استهلاآها بواسط
المتصل يتراوح
فإن الحمل المتص
آكل للتأآد من أ
للسعة التحميلية

  الذاتي ر
ار 
ي 
  ئي

PSتقوم وحدة 
وير، )افتراضيًا(

أدناه للحصول ع

تُسهّل عملية الا
وأثناء عم، فترة

حالة تجاوز الوح

في اجتياز الاخت
التشغيل عبر الإ
نجاح عملية الاخ
الاختبار مرة أخ

  

0C-006

التشغيل
التشغي

التشغي
البارد

إیقاف
التشغي

التحمي

  

الاختبار
الاختبا
الذاتي
التلقائي
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وفي حالة مواجهة، صل
وفي، مشكلات الكهربية

لتحويل المزدوج لإمداد

U  بالطاقة المستخدمة

بعد مرور ثوان قليلة، ة
كم الأمامية فولتية الدخل

لم يتم سرد القي(الفولتية 

  . رض الجهد

على سبيل. لى التي تليه
فولت تيار  ٢٤٨و 

ر بالحائط تنخفض 

فاعها وحينها يجب أن 

ام البطارية الاحتياطية
إلى هذ UPSول وحدة 
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 صوت صفير مرتين

لطاقة إلى الجهاز المتص
ء متخصص لمتابعة الم

ستخدمة وتقوم بعملية ال

UPSم بتوصيل وحدة

ياني للفولتية المستخدمة
ب الأيمن من لوحة التحك

قراءة معدل اب الأيمن ل

الاختبار الذاتي على عر

في القائمة والقيمة الأعل
٢٢٩خل تتراوح ما بين

UP متصلة بمأخذ تيار

 في أقصى حالات ارتف

ولا يمكن استخد،  جاوز
وتتحو،  حمال المتصلة

. اخلي خاص بالوحدة

  ، خلياً

٩ 

ص UPSن تصدر وحدة 

 المستخدمة وتوصيل الط
ن الاستعانة بفني آهرباء

  .من المساعدة

الطاقة المس UPSحدة و

وقم، الفولتية المستخدمة

ض المؤشر الشريطي البي
والموجودة على الجانب
حي الموجود على الجانب

ولا يؤثر ا، هذا الإجراء

 بين القيمة المعروضة ف
ن الحالة فإن فولتية الدخ

PS الحالة وتكون وحدة 

ة تكون الفولتية الخطية

في وضع التج UPSة
ستخدمة مباشرة إلى الأح
كمبيوتر أو بعد عطل د

UP ًداخ اآتشفت عطلا
  .ص باآتشاف الأخطاء

 

إلى أن على زر

UPS بمراقبة الطاقة
خفاض الفولتية، لابد من
شرآة المختصة لمزيد م

 المباشر عندما تستمد و
  . قة

ة تشخيصية تشير إلى ا

لعرض على الزر
ت الخمس لبيان الحالة و
وع إلى الرسم التوضيحي

تبار الذاتي آجزء من ه

ن معدل الجهد يتراوح
ثلاثة من مؤشرات بيان

ة أيًا من مؤشرات بيان
  . آبير

لبيان الحالة س مؤشرات
  .صها

لحالة لتوضيح أن وحدة
ث يتم إرسال الطاقة المس
رد عبر منفذ واجهة الك

Sلحالة لتبين أن وحدة
جى زيارة القسم الخاص

ضغط مع الاستمرار ع
  .بدء الاختبار الذاتي

  مة
غيل العادي تقوم وحدة

لة من ارتفاع أو انخطوي
مشكلة قم بالاتصال بالش

ضيء مؤشر الاتصال
لأجهزة المتصلة بالطاقة

بميزة UPSتسم وحدة 
  .لعادية

مرار عضغط مع الاست
عرض شاشة المؤشرات

يرجى الرجو، لمستخدم
  ).UPSعلى وحدة 

بالاخت UPSبدأ وحدة 

وضح شاشة العرض أن
مثال في حالة إضاءة ثل

  . متردد

ما في حالة عدم إضاءة
لفولتية الخطية إلى حد

وفي حالة إضاءة الخمس
قوم فني آهرباء بفحصه

ضيء مؤشرات بيان ال
ثحي،  على هذا الوضع

لوضع نتيجة الأمر الوا

ضيء مؤشرات بيان ال
مزيد من التفاصيل يُرج

  

 

اختبار 
اض  ذاتي یدوي

لب

المستخدم الطاقة
أثناء وضع التشغ
النظام لفترات ط
حال استمرار الم

الاتصال 
  بالإنترنت

  

يض
الأ

الفولتية 
المستخدم

  ة
266
248
229
210
192

  

تت
ال

اض
تع
ال
ع

تب

تو  
ال
م

أم
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و
يق

وضع 
  التجاوز

  

تض
ع
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  العطل

  

تض
لم
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ن 
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ة 

في حالة 
، حة الملحقة

تقوم ، حمية

ها الداخلية لفترة محدود
استخدام بطاريتها في ع

.رياتها بالطاقة من بطا

ة الأمامية وضع الشحن
شرات بيان الحالة 

ن أعلى إلى أسفل آلما 
رفة حدود سعة 

هو بمثابة تحذير 
في الوضع الطرفي أو
مستخدم القابلة للتهيئة

الجدول الخاص جوع إلى

لحمل عندما يتخطى 
من APCصة بشرآة 

لك تستطيع الوحدة 

 

ة دقيقة ويُضيء مؤشر
ض إلى أن البطارية 

وفي ، ية مُوصلة جيداً
لك للتأآيد على ضرور

ف، ك في وضع الإغلاق
ص بالكمبيوتر أو بالفتح

إغلاق الخوادم المح|عد

صل بالطاقة من بطارياته
في حالة  - ثانية  ٣٠ل

  .لإنترنت

U تمد الجهاز المتصل

جانب الأيمن في اللوحة
وعندما تكون مؤش، سية

ستنطفئ المؤشرات من
على الجانب الأيسر لمعر

ه) للسعة المتوفرة(تمر
ذير انخفاض البطارية ف
المالرجوع إلى عناصر

لخاصة بك يرجى الرج

 الحالة في حالة زيادة ال
صفات الخاصح في الموا

حين يحدث ذل،  لأحمال

  ،  
.ة الحمل الزائدى مشكل

في الاختبار الذاتي لمدة
عات، حيث يُشير الوميض
آد من أن حزم البطاري

ساعة وذل ٢٤ارية لمدة
  .بار الذاتي

 الطاقة المستخدمة وذلك
صل بمنفذ الواجهة الخاص
ظ على قدرة البطارية بع

،  

 ١٠  

UP إمداد الجهاز المتص
ارات آلة عن أربع صف

UP للعمل عن طريق ا

UPSهذا يعني أن وحدة

خمس الموجودة على الج
ن قدرة البطارية الأساس

آما، ة مشحونة بالكامل
ع إلى الرسم الموجود ع

  ).UPSوحدة

وء وصوت صفير مست
عدادات الافتراضية لتحذ

PowerCh ويرجى ا
ال UPS لطراز وحدة 

  .APCي لشرآة

رة ويضيء مؤشر بيان
للأحمال آما هو موضح

جاوز أثناء فترة زيادة الأ

ر الضغط على زر 
 من الوحدة للتغلب على

في حال فشل البطارية ف
U التنبيه آل خمس ساع

ل خمس ساعات، لذا تأآ
ر الذاتي بعد شحن البطا
ا تجتاز البطارية الاختبا

صل في انتظار رجوع
والتي تتص) مثل الخوادم

عادةً بشكل دوري للحفاظ
عًا أثناء وضع الإغلاق

 

PSخدمة تستطيع وحدة
UP  ًعبارة- صوتاً منبها

PSلصوت تعود وحدة

فه عمل البطاریةمؤشر

مؤشرات بيان الحالة الخ
آنسبة من UPS وحدة

 فهذا يعني أن البطارية
يرجى الرجوع، بطارية

 لم يتم سرد القيم على و

بيان الحالة بإصدار ضو
ويمكن تغيير الإع، رية

,utامج الاختياري من
 وقت التشغيل بالدقائق
على الموقع الإلكتروني

UP نغمة تنبيه مستمر
ل الحد الأقصى المحدد ل

  . ك على الإنترنت

UPS إلى وضع التج

ضع الاتصال بالشبكة عبر
ل الأجهزة قليلة الأهمية

UP أصوات قصيرة ف
UPSوتعيد وحدة ،  یة

التنبيه آل UPSوحدة 
جيدًا قم بإجراء الاختبار

يتوقف التنبية عندما، ية

الطاقة إلى الجهاز المتص
م(ع الأجهزة الخارجية

ويحدث هذا عا، لإغلاق
ات اللوحة الأمامية تباع
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  بطاریة
ة انقطاع الطاقة المستخ

PSحيث تصدر وحدة  
وعندما يتوقف ذلك ال، 

يل 
  ریة

  

عندما يضيء م

ن 
  یة

  

تعرض شاشة م
الحالي لبطارية
الخمس مضاءة
تقلصت سعة الب

حيث(البطارية 

تقوم مؤشرات ب
خفاض البطارلإن

من خلال البرنا
ولمعرفة.  أدناه

بوقت التشغيل ع

يل 
  د

  

Sتصدر وحدة 
الجهاز المتصل
شنايدر إلكتريك

قد تتحول وحدة

العودة إلى وضع
لذا يرجى فصل

ال 
  یة

  

Sتصدر وحدة 
استبدال البطاریة

وتعيد، منفصلة
حال توصيلها ج
استبدال البطاري

   قلإغلا
عن إمداد اUPSوحدة 

جود تيار آهربي تستطيع
بالإ UPSأوامر لوحدة 

UPS باتنقل بين مؤشر

  

0C-006

البط طاقة
في حالة
،الوقت
التشغيل

التشغي
بالبطار

شحن
البطاری

التحمي
الزائد

استبدا
البطاری

الإ وضع
تتوقف و
عدم وج
إعطاء أ

Sوحدة 
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  رجية

على استخدام معدات 
 الواجهة بمنفذ الواجهة

افق آبل الواجهة 

ضي على أجهزة 

U  مع إتاحة وقت
اللوح الواقي من أمام 
وضع حزم البطاريات 

 Smart-UPSى

  .جية آحد أقصى
قليل الحمل على وحدة 
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Tالأرضية  

  كمبيوتر

 بموصل البطاریة الخار

احرص ع .UPSوحدة
ها صل آبللة استخدام

  .ة لإتمام الاتصال

في حال عدم توا،  وتر
  . مه مطلقًا

بر لتوصيل السلك الأرض
  .بكة

UPSن الاتصال بوحدة
لة استخدامها قم بإزالة ا

يمكن و،  منفذ الموصل
  .غوب

ارجع إلى UPSبوحدة 
  ، ن التعليمات

ة من البطاريات الخارج
احرص على تق،  مكانه

  ،بس للداخل

١١ 

  

TVSSأسلاك 

  مقبس الدخل

  

لكمنفذ واجهة ا

  

  المروحة

المنفذ الخاص

  

  

  

  منافذ الطاقة

  

ة ومعدات الواجهة مع و
في حال ،APC شرآة

 ربط البراغي الموصلة

صال بمنفذ واجهة الكمبيو
مفلا تستخد UPS حدة

ة من تذبذب التيار العاب
حماية خط الهاتف والشب

الخارجية لتمكنك من ية
وفي حالة،  يار الكهربي

عه حزمة البطارية في م
لى وقت التشغيل المرغ

ية للبطارية الخارجية ب
RT Batter لمزيد من

Smar أن تدعم عشرة
 على قاطع الدائرة من
طاقة والضغط على المكب

 

  

خدام برامج إدارة الطاقة
لمرفقة أو المعتمدة من

احكم، و التسع بوصات

كبل المرفق فقط للاتصا
 القياسي مع موصل وح

برغي الحماية UPSدة
ن التذبذب مثل أجهزة ح

صول على حزم البطاري
ول في حالة انقطاع التي
صل ثم إدخال الكبل ومع
إلسل أقحواني للوصول

الاختياري) الحزم(لحزمة
ry Pack User’s 

rt-UPS RT XLطيع
خروج المكبس الموجود
ن طريق فصل آبل الطا

  ية

  اسية
  كمبيوتر

  

يمكن استخ
الواجهة ال
الخاص ذو

  

استخدم الك
التسلسلي

TV  تمتلك وحد
الحماية من

 بموصل 
  ارجية

  

يمكن الحص
تشغيل أطو
منفذ الموص
بشكل تسلس

  

لتوصيل الح
Manua
حيث تستط

خفي حالة    الدخل
UPS عن

  

 

الخلفي اللوحة

الأسا الموصلات
منفذ واجهة الك

VSSبرغي 

المنفذ الخاص
البطاریة الخا

قواطع دائرة
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  بالبطاریة التشغيل

اع في حال انقط،)إشارات صوتية دورية(إلى التشغيل بالبطارية تلقائيًا وسوف تصدِر صوتًا للتنبيه  UPSحيث تتحول وحدة 
فيما (جراء انخفاض طاقة البطارية  UPSلإيقاف إنذار إمدادات ) باللوحة الأمامية(اضغط على زر التشغيل ،  الطاقة المستخدمة

وفي حال عدم   ,PowerChuteإذا آنت تستخدم برنامج ، يمكنك تغيير المؤشر الصوتي،  )يتعلق فقط بالانقطاع المفاجئ للتيار
وسوف ،  في إمداد الطاقة إلى الجهاز المتصل حتى يتم تفريغ شحن البطارية بالكامل UPSمر وحدة عودة الطاقة المستخدمة، تست

بإصدار إشارة صوتية بشكل مستمر لمدة دقيقتين تقريبًا قبل إيقاف تشغيل استخدام البطارية منخفضة الطاقة  UPSتبدأ وحدة 
فاتك الشخصية يدويًا مع خفض استهلاك الطاقة قبل إيقاف تشغيل يجب عليك حفظ مل، إذا آنت تستخدم جهاز آمبيوتر.  افتراضيًا

  .والتي تقدم إيقاف تشغيل تلقائي غير مراقب ,PowerChuteإلا إذا آنت تستخدم واجهة برنامج  ,UPSوحدة 
  

  

حسب الاستخدام والبيئة، ويوصى بأن يتم تغيير حزم البطارية  UPSيختلف العمر الافتراضي لبطارية وحدة 
-Smartآما يرجى مراجعة الجدول الموضِح لوقت التشغيل الخاص بوحدات ، احدة آل ثلاث سنواتمرة و

UPS RT,  والموجود على موقع شرآةAPC لمعرفة أوقات التشغيل التقريبية، من شنايدر إلكتريك .  

  تهيئتها للمستخدم یمكن عناصر

  .الطرفي الوضع تهيئة أو تياریةاخ أجهزة أو برمجيات توفر العناصر هذه إعداد یتطلب  :ملاحظة

 المصنع إعدادات  الوظيفة
  الافتراضية

 المتاحة الخيارات
  الوصف  للمستخدم

 ٣٣٦(يومًا  ١٤آل   الاختبار الذاتي التلقائي
  )ساعة

، )ساعة ١٦٨(أيام  ٧آل 
) ساعة ٣٣٦(يومًا  ١٤آل 

عند التشغيل فقط، بدون 
  ،اختبار ذاتي

ل الذي تقوم فيه تعمل هذه الوظيفة على ضبط الفاص
يرجى الرجوع إلى ، بعمل الاختبار الذاتي UPSوحدة 

  .دليل البرامج لمزيد من التفاصيل

أحرف  ٨ما يصل إلى  UPS  UPS_IDENمعرّف وحدة 
  UPSلتعريف وحدة 

لأغراض إدارة  UPSاستخدم هذا الحقل لتحديد وحدة 
  .الشبكة بشكل استثنائي

تاريخ آخر استبدال 
  للبطارية

  ،إعادة ضبط التاريخ عند استبدال حزم البطارية  تاريخ استبدال البطارية  التصنيعتاريخ 

الحد الأدنى للقدرة قبل 
  العودة من إيقاف التشغيل

، ٦٠، ٥٠، ٣٥، ٢٥، ١٥  في المائة ٠
  ،في المائة ٩٠، ٧٥

حتى تصل إلى  UPSوسوف يتم شحن بطاريات وحدة 
  .التشغيلالنسبة المحددة، وذلك قبل عودتها من إيقاف 

مدة التحذير عند انخفاض 
  ،طاقة البطارية

، ١٥، ١٢، ١٠، ٧، ٥  دقيقة ٢
  ،دقيقة ٢٠، ١٨

تعمل هذه الوظيفة على ضبط الوقت المتبقي على إيقاف 
خلاله إنذارًا تنبيهيًا  UPSحيث تصدِر وحدة ، التشغيل

احرص على ضبط الوقت ، عند انخفاض طاقة البطارية
إذا آان ، الوقت الافتراضي المتبقي على مدة أطول من

  .نظام التشغيل يحتاج للمزيد من الوقت لإيقاف التشغيل

تأخير الإنذار بعد عطل 
  الخط

ثوانٍ بدون تنبيه  ٥تأخير   ثوانٍ ٥تأخير 
عند انخفاض طاقة 

  ،البطارية

ضبط تأخير الإنذار بهدف تجنب إصدار الإنذارات عند 
  ،الطاقة حدوث أعطال خاصة باستهلاك آمية قليلة من

، ٢٤٠، ١٢٠، ٦٠، ٠  ثانية ٢٠  تأخير إيقاف التشغيل
  ،ثانية ٩٦٠، ٧٢٠، ٤٨٠

تعمل هذه الوظيفة على ضبط وقت الفاصل بين وقت 
لأمر إيقاف التشغيل وإيقاف التشغيل  UPSاستقبال 
  . الفعلي

، ٢٤٠، ١٢٠، ٦٠، ٢٠  ثانية ٠  تزامن تأخير التشغيل
  ،ثانية ٩٦٠، ٧٢٠، ٤٨٠

انتهاء الوقت المحدد بعد عودة  UPSدة سوف تنتظر وح
لتجنب الأحمال الزائدة (الطاقة المستخدمة قبل البدء، 

  ). للدائرة الفرعية
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  .الطرفي الوضع تهيئة أو تياریةاخ أجهزة أو برمجيات توفر العناصر هذه إعداد یتطلب  :ملاحظة

 المصنع إعدادات  الوظيفة
  الافتراضية

 المتاحة الخيارات
  الوصف  للمستخدم

فولت  ٢٢٥، ٢٢٠، ٢٤٠ VAC 230  إعداد فولتية الخرج
  تيار متردد

  إعداد فولتية الخرج الاسمية 

من إعداد  %١٠+   نقطة التحويل المرتفعة
  ،فولتية الخرج

للحِمل أثناء  UPSالحد الأقصى للفولتية التي توصلها   %٢٠+، %١٥+، %٥+
  .عملية التجاوز الداخلية

من إعداد  -%١٥  نقطة التحويل المنخفضة
  فولتية الخرج

-٢٥-، %٢٠% ،  
-٣٠%  

للحِمل أثناء  UPSالحد الأدنى للفولتية التي توصلها 
  ،عملية التجاوز الداخلية

±  ٥٠، هرتز ٣±  ٥٠  تلقائي  ترددات الخرج
 ٣±  ٦٠، هرتز ٠.١
  .هرتز ٠.١±  ٦٠، هرتز

،  وآلما UPSيضبط تردد الخرج المتاح لإمدادات 
  .  يتتبع تواتر الخرج نفس مسار تواتر الدخل، أمكن

أو  ٣-+/ ٥٠يسمح الضبط التلقائي بفولتية يبلغ معدلها 
  .هرتز حسب تردد الدخل ٣-+/ ٦٠

يلزم توافر مجموعة قضبان   UPSيئة تشغيل وحدة ته  الحامل المثبِت  العمود  موقع تثبيت الوحدة
الاختيارية للتحويل إلى شكل  SURTRKالتثبيت 

  .الحامل المثبِت

عدد حزم البطاريات 
  الخارجية

عدد حزم البطاريات   ٠
  المتصلة

يتعرف على عدد حزم البطاريات الخارجية المتصلة 
لا ينبغي أن يشمل هذا ،  لتوقع وقت التشغيل المناسب

  .د الحزم الداخليةالعد

  الطرفي الوضع

ويمكن الوصول إلى هذه الواجهة   ,UPSيمثل الوضع الطرفي واجهة مُشغّلة عن طريق القوائم والتي تمكن التهيئة المعززة لوحدة 
للدخول إلى الوضع الطرفي .  Hyperterminalعن طريق استخدام جهاز آمبيوتر وتطبيق شائع للاتصال التسلسلي آبرنامج 

  :دء استخدامهوب

  ،باستخدام الكبل المرفق معها UPSقم بتوصيل جهاز الكمبيوتر بوحدة  - ١
  ,Hyperterminal ثم تشغيل تطبيق اتصال تسلسلي قياسي آبرنامج - ٢
  .الذي قمت بالتوصيل من خلاله) منفذ الاتصال(وتحديد منفذ التوصيل  - ٣
وعدم وجود تحكم - ١ –جود تماثل وبت الإيقاف وحدات بت البيانات وعدم و ٨باود و ٢٤٠٠:  اضبط الخصائص التالية - ٤

  ،في التدفق
  ،أو زر الإرجاع (Enter)اضغط على زر إدخال  - ٥
  .ثم اتبع التعليمات الظاهرة على الشاشة للاستمرار في الوضع الطرفي - ٦
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   والصيانة التخزین  -٤

  التخزین

  :التخزین شروط
مع فصل أية آبلات متصلة بمنفذ واجهة ، ونة بالكاملفي مكان بارد وجاف والبطاريات مشح UPSاحرص على تخزين وحدة 

  .جهاز الكمبيوتر لتجنب تفريغ شحن البطارية على نحو غير ضروري

  :طویلة لفترة التخزین
  آل ستة أشهر، °، ثم اشحن البطاريات°)درجة فهرنهايت ٨٦+إلى  ٥(+°درجة مئوية  ٣٠+إلى  ١٥- من 
  .ثم اشحن البطاريات آل ثلاثة أشهر °،)درجة فهرنهايت ١١٣+إلى ° ٨٦(+ °درجة مئوية ٤٥+إلى ° ٣٠+من 

  
  

  البطاریات حزم استبدال
، حيث يعد الاستبدال إجراء آمن ولا يتضمن مخاطر آهربائية، القابلة للتوصيل السريع UPSيسهل استبدال حزم بطاريات وحدة 

 APCيرجى الاتصال بالموزع أو التواصل مع شرآة   ،والجهاز المتصل UPSويمكنك القيام بعملية الاستبدال أثناء تشغيل وحدة 
يتَّبع هذا الإجراء مع أشكال الحامل المثبِت و .  وذلك للحصول على معلومات حول استبدال حزم البطاريات، من شنايدر إلكتريك

  ،العمود

 

  .وفور فصل البطاريات، ستفقد الأحمال الحماية من أخطار انقطاع التيار الكهربائي

  
   ترآيبها وإعادة البطاریات حزم إزالة

  .آن حذرًا أثناء إزالة حزم البطاريات واستبدالها نظرًا لثقل وزنها
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  إزالة البطارية

،  انزع اللوحة الأمامية وباب البطارية في حال ترآيبهما - ١
قسم الترآيب في يرجى مراجعة التعليمات الموضحة في 

  .لنزع اللوحة الأمامية وباب البطارية هذا الدليل
احرص على فصلها عن ، في حالة آانت البطارية متصلة - ٢

  ،طريق سحب الموصل بإحكام
وسوف ،  امسك حزمة البطارية واسحبها خارج الوحدة - ٣

تتوقف عن العمل عند إخراجها بالكامل تقريبًا من وحدة 
UPS,   ثم حرك حزمة البطارية بلطف لأعلى وأسفل
يتم . ر شريط الإيقاف ثم اسحبه للخارج بالكاملحتى يظه

لا تسحب الكبلات أو ،  توصيل الكبلات بحجيرة البطارية
  .  السلك الأبيض أثناء إزالة البطارية

  تثبيت البطارية
ثبت حزمة البطارية في الأسفل وقم بمحاذاتها مع فتحة  - ١

  ،المنفذ وأدخل الحزمة في الحجيرة
وأعد   ,UPSل وحدة ثم أعد توصيل البطارية لتشغي - ٢

يرجى مراجعة (،  ترآيب باب البطارية واللوحة الأمامية
التعليمات الموضحة في قسم الترآيب في هذا الدليل 

  ).لترآيب اللوحة الأمامية وباب البطارية

  
  .من شنايدر إلكتريك لإعادة تدويرها APCاحرص على إعادة إرسال البطاريات القديمة إلى شرآة 
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  وإصلاحها الأعطال كشافاست
  وتشغيلها، UPSيرجى استخدام الجدول أدناه لحل المشاآل البسيطة الخاصة بترآيب 

www.apc.com من شنايدر إلكتريك APC يُرجي الرجوع إلى موقع  UPS،وإذا واجهتك أي مشاآل معقدة خاصة بوحدة 
  . لطلب المساعدة

  الحل  للمشكلة المحتملة الأسباب
  UPS وحدة تشغيل تعذر

  .والجهاز المتصل UPSاضعط علي زر التشغيل مرة واحدة لتشغيل وحدة   تعذر دفع زر التشغيل
لمصدر الطاقة المستخدمة موصّل بشكل آمن بكلا  UPSتأآد من أن آبل الطاقة الخارج من وحدة  غير متصلة بمصدر الطاقة المستخدمة UPSوحدة 

  .طرفينال
عن طريق فصل آبل الطاقة وإعادة ضبط قاطع  UPSاحرص على تقليل الحمل على وحدة  UPSانزلاق قاطع دائرة الإدخال في وحدة 

من خلال  ((UPS)الموجود بالجزء الخلفي من إمدادات الطاقة غير المنقطعة (الدائرة الكهربائية 
  .الضغط على المكبس للداخل

باستخدام مصباح طاولة، فإذا آان  UPSافحص مصدر طاقة التيار المتردد الموصل بوحدة  انعدامه انخفاض شديد في الجهد أو
  ،تأآد من الفولتية المستخدمة، الضوء شاحب

 .تأآد من أن موصل البطارية مرتبط بشكل آامل البطارية غير موصلة بشكل ملائم
  

  طيةالخ الفولتية تواجد برغم البطاریة على UPS تشغيل استمرار
عن طريق فصل آبل الطاقة وإعادة ضبط قاطع  UPSاحرص على تقليل الحمل على وحدة  UPSانزلاق قاطع دائرة الإدخال في وحدة 

من خلال  ((UPS)الموجود بالجزء الخلفي من إمدادات الطاقة غير المنقطعة (الدائرة الكهربائية 
  .الضغط على المكبس للداخل

منخفض أو مقطوع، تسهم  الجهد الخطي عالي للغاية أو
  .مولدات الطاقة ذات الكلفة الزهيدة في قطع الجهد

بمنفذ مختلف مرتبط بدائرة آهربية مختلفة، واختبر فولتية الدخل عن طريق عرض  UPSوصل 
  .الجهد المستخدم

  ،الأعطال حالة بيان ومؤشر الزائد الحمل حالة بيان ومؤشر التجاوز وضع حالة بيان مؤشر یومض سوف
  .لاستعادة الطاقة (ON)ثم اضغط على زر التشغيل ،  قم بإزالة جميع الأحمال غير الضرورية .UPSحيث تم توصيل أحمال آثيرة جدًا بوحدة 

لإعادة ضبط  ON) )فقد تحتاج للضغط على زر التشغيل،  انتظر حتى يتم حل مشكلة الحمل الزائد حالة الأحمال الزائدة الخارجية
  .UPSوحدة 

  .التجاوز وضع حالة بيان مؤشر یومض ولن الزائد الحمل حالة بيان ومؤشر الأعطال حالة بيان مؤشر یومض سوف
ثم اضغط ، (OFF)اضغط على زر إيقاف التشغيل ،  قم بإزالة جميع الأحمال غير الضرورية  حالة الحمل الزائد

  .لاستعادة الطاقة) ON(على زر التشغيل 
  .الزائد الحمل حالة بيان مؤشر يومض ولن الأعطال الةح بيان مؤشر يومض سوف

  .وتعهد بصيانتها فورًا UPS، وافصل وحدة UPSتجنب استخدام وحدة  .UPSوجود عطل داخل وحدة 
  ،البطاریة استبدال مؤشر یومض عندما

ذاتي لوحدة  ساعة، لذا احرص على إجراء اختبار ٢٤اترك البطارية تشحن لمدة لا تقل عن   .البطارية منخفضة
UPSوفي حالة استمرار المشكلة بعد إعادة الشحن، استبدل البطارية ،.  

 .تأآد من أن موصل البطارية مرتبط بشكل آامل البطارية غير موصلة بشكل ملائم
  أحيانًا صفير UPS وحدة تصدر

 .الجهاز المتصل UPSتحمي وحدة . لا شيء UPSالوضع العادي لتشغيل وحدة 
  المتوقع الاحتياطي النسخ توقيت UPS وحد توفر لا

يرجع ضعف البطاريات إلى انقطاع التيار الكهربائي 
  مؤخرًا أو لأن عمرها الافتراضي أوشك على الانتهاء،

قم بشحن البطاريات، حيث تتطلب البطاريات إعادة شحن عقب الانقطاعات الطويلة للتيار، آما أن 
ا أو تشغيلها في درجات حرارة مرتفعة، وطالما أوشك البطاريات تتلف بسرعة عند صيانتها آثيرً

استبدال العمر الافتراضي لحزمة البطارية علي الانتهاء، يُرجى استبدالها حتى لو لم يومض مؤشر 
  .البطارية

  تباعاً تومض الأمامية التحكم لوحة مؤشرات
  .بعد عودة مصدر الطاقة المستخدمة آليًا UPSسيعاد تشغيل وحدة . لا شيء .عن بعد UPSتم إيقاف تشغيل وحدة 
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  والضمان والخدمة النقل  -٥

  النقل 

  .يرجى إيقاف تشغيل جميع الأجهزة المتصلة وفصلها - ١
  .يرجى فصل الوحدة من الطاقة - ٢
  ).إن وجدت(يرجى فصل جميع البطاريات الداخلية والخارجية  - ٣
  .يرجى اتباع تعليمات الشحن الموضحة في قسم الخدمةبهذا الدليل - ٤

  دمةالخ

  :واتبع الخطوات التالية، تجنب إرجاع الوحدة إلي الموزع إذا تطلبت الصيانة

احرص على مراجعة قسم استكشاف الأعطال وإصلاحهاالموجود بهذا الدليل للحد من التعرض للمشكلات  - ١
  .الشائعة

الموقع  من شنايدر إلكتريك من خلال APCفي حالة استمرار المشكلة، يرجي الاتصال بخدمة عملاء شرآة  - ٢
  .www.apc.com الإلكتروني

احرص على ملاحظة رقم الطراز والرقم التسلسلي وتاريخ الشراء، آما يوجد الرقم التسلسلي   -ا
  .في طرازات محددة LCDورقم الطراز علي اللوحة الخلفية للوحدة وعبر شاشة 

عبر الهاتف، احرص على الاتصال بخدمة دعم العملاء، وسيحاول أحد الفنيين حل المشكلة   -ب
في حالة عدم قدرته على ) RMAرقم (حيث سيقوم بإصدار رقم رخصة المادة المرتجعة 

  .حلها
  . تكون الصيانة مجانية إذا آانت الوحدة خلال فترة الضمان  -ج

آما يمكنك الإطلاع على التعليمات تختلف إجراءات الصيانة والمرتجعات باختلاف الدولة،   -د
من شنايدر إلكتريك  APCل زيارة موقع شرآة المحددة لكل دولة من خلا

www.apc.com .  
على تغليف الوحدة علي نحو ملائم لتجنب تعرضها للتلف أثناء النقل، آما يحذر استخدام مواد رغوية  احرص - ٣

  .أثناء التغليف، ولا يغطي هذا الضمان أي تلف قد يحدث أثناء النقل

إليها، احرص على فصل بطاریة إمداد الطاقة لوحدة  أثناء الشحن من الولایات المتحدة أو: ملاحظة  -أ 
UPS  قبل شحنها وفقًا لمعایير وزارة النقل الأمریكية(DOT)،  ولوائح اتحاد النقل الجوي الدولي

(IATA)،  وستظل البطاريات الداخلية آما هي داخل وحدةUPS.  
ن، آما لا يمكن أثناء الشح (XBP)قد تظل البطاريات متصلة في حزمة البطارية الخارجية   -ب 

  .XLBPاستخدام جميع الوحدات مع حزم 
الذي يوفرها مرآز الدعم على الجزء الخارجي ) RMAرقم (احرص على آتابة رقم ترخيص المواد المرتجعة  - ٤

  .من العبوة
احرص على إعادة الوحدة مع شرآة نقل مؤمنة مع دفع تكاليف الشحن مسبقًا، وإرسالها إلى العنوان الذي يقدمه  - ٥

  .دعم العملاء مرآز
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  المحدود الضمان
من تاريخ الشراء، ويقتصر التزام الشرآة على ) ٢(خلو منتجاتها من عيوب المواد والتصنيع لعامين ) SEIT(تضمن شرآة شنايدر الكتريك لتكنولوجيا المعلومات 

مان يشتمل على إصلاح عيوب المنتج أو أي جزء منه أو استبداله إصلاح الأجهزة أو استبدالها علي نفقتها الخاصة حال اشتمالها على أي عيوب، علمًا بأن الض
  .شريطة أن لا يتجاوز فترة الضمان الأصلية

أيام من تاريخ الشراء، ويمكن تسجيل الأجهزة علي الإنترنت من خلال  ١٠يسري هذا الضمان فقط على المشتري الأصلي والذي يمتلك جهاز مُسجل في غضون 
  .warranty.apc.comعلى موقع 

أي مسؤولية إذا آشف الاختبار أو الفحص أن العيب المزعوم في المنتج غير موجود أو تسبب فيه  (SEIT)بموجب هذا الضمان، لا يقع على عاتق شرآة 
ه بما لا يتناسب مع مواصفات المستخدم الأخير أو آان نتيجة لسوء استعمال طرف ثالث أو نتج عن إهمال أو تثبيت المنتج بطريقة غير صحيحة أو اختباره أو تشغيل

المحاولات غير المصرح بها لإصلاح الجهاز أو ) ١: مسؤولية العيوب الناجمة عما يلي SEITأو توصياتها، علاوة على ذلك، لا تتحمل شرآة  SEITشرآة 
أو تعرض الجهاز ) ٥أو القضاء والقدر ) ٤التشغيل  أو عدم ملائمة ظروف موقع) ٣أو عدم ملائمة الفولتية الكهربائية أو الاتصال بشكل غير صحيح ) ٢تعديله 

أية مسؤولية بأي حال من الأحوال عن أي جهاز تم تغيير رقمه التسلسلي أو  SEITالسرقة، وبموجب هذا الضمان، لا تتحمل شرآة ) ٦لأحد العناصر الخطرة أو 
  .تشويهه أو حذفه

ة يمكن تطبيقها علي الأجهزة التي تُباع أو تجرى لها صيانة أو تجهيز بموجب هذه الاتفاق أو ما يمت خلافاً لما ذُآر آنفا، لا توجد أي ضمانات صريحة أو ضمني
  . له بصلة

  آما تخلي الشرآة مسؤوليتها عن آافة الضمانات الضمنية المتعلقة بالقابلية للبيع أو الرضا الشخصي أو الملائمة لغرض معين، 
صريحة للشرآة أو تقليصها أو التأثير عليها، وليست هناك أية مسؤولية أو التزام تتحمله الشرآة جراء طرح تقنية آما أنه لا يمكن زيادة حجم الضمانات ال

  جديدة أو أجهزة أخرى أو ما يرتبط بصيانة أجهزتها، 
نصوص عليها آنفا حدود مسؤولية وتعد الضمانات والتعويضات سالفة الذآر حصرية وتحل محل آافة الضمانات والتعويضات الأخرى، وتمثل الضمانات الم

لتشمل فقط المشتري الأصلي ولا  SEITوحدها، وتضمن تعويض حصري للمشتري في حال خرق أية من هذه الضمانات، آما تتسع ضمانات  SEITشرآة 
  . تشمل أية أطراف أخرى

أي ضرر من الأضرار غير المباشرة أو الخاصة أو التابعة أو الأضرار أو موظفيها أو مديريها أو التابعين لها أو العاملين بها  SEITولا يقع علي عاتق شرآة 
ل أو المسؤولية العقابية التي تنجم عن استخدام المنتج أو صيانته أو تثبيته، سواء نجمت تلك الأضرار عن العقد أو ضرر بصرف النظر عن الخطأ أو الإهما

بالأحرى غير مسئولة عن أية تكاليف آخسارة في ) SEIT(ة نشوب تلك الأضرار، تعد شرآة في وقت مبكر بإمكاني) SEIT(المطلقة أو سواء أخطرت شرآة 
أو البيانات، أو  الأرباح أو العوائد سواء بصفة مباشرة أو غير مباشرة وفقدان المكونات أو تلك الخسائر الناجمة عن سوء استخدامها، أو فقدان البرمجيات

  رف الثالث أو غير ذلك،تكاليف البدائل أو مطالب يتزعمها الط
حالة حدوث الوفاة أو الضرر الشخصي الذي قد يحدث نتيجة لإهمال ) SEIT(ولا ينطوي هذا الضمان المحدود على بند يحد من أو يستبعد مسؤولية شرآة 

  . الشرآة أو إدعاءها الكاذب، إلي حد أنه يمكن استبعاد مسئوليتها أو الحد منها بموجب القوانين المعمول بها

من مرآز دعم العملاء، ويجوز للعملاء الذين ) RMA(للحصول علي خدمات الصيانة بموجب هذا الضمان، يجب الحصول على رقم ترخيص المواد المرتجعة 
 ، وآما يمكنك تحديد بلدك من خلال:www.apc.com APCمن خلال موقع الشرآة  SEITلديهم مطالبات الضمان الدخول على شبكة دعم عملاء شرآة 

ف نقل المنتجات القائمة المنسدلة، يرجى فتح علامة تبويب الدعم الموجودة أعلى الصفحة للحصول على معلومات عن دعم العملاء في منطقتك، ويجب دفع تكالي
  .المرتجعة مقدمًا، وآما يلزم إرفاق وصف مختصر للمشكلة التي واجهتك مع دليل شراء المنتج ومكانه
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aV”m CPA lK akh¢¬V îg”jV¢“
¬UL Hgulbx Ugn lsj‘N HguhgL

jj‘tV O¬lm ¬UL Hgulbx g¥l¢v •¥§«M aV”m CPA lK akh¢¬V îg”jV¢“ l¥hk‰h Ugn HgkP‘ Hgjhgd:

•¢V¥n «¢hVM l‘rv aV”m cirtcelE redienhcS yb CPA’ moc.cpa.www’ ggPw‘G 
Ugn ‘ehzR lK rhU¬M CPA lug‘lhJ HgaV”m ‘gjŒ¬¢L ̈gfhJ ¬UL Hgulbx.

-moc.cpa.www )HglŒV HgVz¢sd ggaV”m(
HPVW Ugn HBjwhG fl‘Hrv aV”m CPA lK akh¢¬V îg”jV¢“ HglPg¢m HgOhwm f¬‘G lu¢km’ 
P¢E jl¬“ £ƒI Hgl‘Hrv flug‘lhJ UK ¬UL Hgulbx.

-troppus/moc.cpa.www
jj‘tV Ohw¢m HgfPE Hguhgld UK Hg¬UL Hgljh– td rhU¬M lug‘lhJ aV”m CPA ‘ƒg“ 
fhsjO¬HL Hg¬UL H™g”jV‘kd.

•¢l”k“ HBjwhG flV”« ¬UL Ulbx aV”m CPA lK akh¢¬V îg”jV¢“ UK ̈V¢R Hg§hjT •‘ HgfV¢¬ 
H™g”jV‘kd.

-‘gl«¢¬ lK Hglug‘lhJ UK HglVH”« HglPg¢m f”G ¬‘gm’ ¢V¥n Hgj‘HwG UfV Hgl‘rv •¬khI: 
tcatnoc/troppus/moc.cpa.www.

-gl«¢¬ lK Hglug‘lhJ P‘G ”¢…¢m HgPw‘G Ugn ¬UL Hgulbx’ ¢l”k“ HBjwhG f¶P¬ lk¬‘fd 
aV”m CPA lK akh¢¬V îg”jV¢“ •‘ l‘«U¢§h HgƒD HajV¢J lki Hg¥§h«.
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