
Fiche technique

Système mobile HP Engage Go 10
Une machine qui s’adapte aux environnements changeants
d’aujourd’hui
Conçu pour répondre aux exigences
du monde commercial moderne, avec
son écran de 10", le système mobile
HP Engage Go se transforme en un
clin d’œil pour passer du tout-en-un à
la tablette mobile. Durable et sécurisé,
avec son format pratique et ses
accessoires intégrés , il vous suit
partout pour vous permettre de
travailler librement où et comme vous
en avez besoin.

*L'image du produit peut différer du produit réel

Une polyvalence incroyable qui ne manquera pas de ravir vos clients
Interagissez avec vos clients où qu'ils se trouvent grâce à un appareil qui se transforme aisément d'un système de comptoir en une tablette
élégante et légère (à partir de seulement 0,7 kg ), et qui intègre en plus tous les accessoires indispensables, notamment un lecteur de codes-
barres et un lecteur d'empreintes digitales .

Une sécurité de pointe pour votre appareil et vos données
Avec HP Wolf Security for Business  et sa solution de sécurité renforcée par matériel, constituez-vous une défense résiliente et toujours active.
Personnalisez les procédures de déverrouillage, assurez le suivi des appareils et gérez les autorisations avec le logiciel HP Smart Dock .
Verrouillez votre appareil pendant la charge avec les stations d'accueil et les supports proposés en option .

L’alliance parfaite entre convivialité et performance
Restez efficace toute la journée avec un processeur Intel® Core™ i5 , un disque SSD de 256 Go , 16 Go de mémoire RAM, jusqu'à 9 heures
d'autonomie de batterie et la technologie HP Fast Charge  (charge de 50 % en 30 minutes). Et avec un écran de 10" et des options de système
d'exploitation familières, vous pouvez exécuter de nombreuses applications standard, non mobiles.

Conçu pour durer
Gardez l’esprit tranquille grâce à un système certifié MIL-STD , résistant à la poussière et à l'intrusion de liquides (indice de protection IP54)  et
supportant des désinfections fréquentes . L'écran tactile en verre Corning® Gorilla® est conçu pour supporter une utilisation quotidienne.

Exécutez des solutions logicielles exigeantes et aidez vos clients à réaliser leurs transactions rapidement avec un processeur Intel® Core™ de
11è génération , qui offre des performances et une productivité remarquables.
Fabriqué dans une optique de durabilité avec des plastiques recyclés et issus des océans ainsi qu’avec des métaux recyclables, ce produit est
doté de la certification ENERGY STAR® 8.0.
Allez de l'avant et planifiez l'avenir avec un cycle de vie de cinq ans. Grâce à une durée de vie fiable, vous pouvez facilement prévoir des
déploiements échelonnés.
Les fonctionnalités HP Wolf Security for Business  sont fournies avec des mises à jour et des contrôles de sécurité automatiques, assurés
notamment par HP Sure Start , HP Sure Run et HP Sure Click.
Réduisez les risques de vol, tout en assurant à vos employés une connexion précise et sécurisée grâce à Tile™, à la reconnaissance faciale par
caméra IR, à la technologie NFC ou au lecteur d'empreintes digitales.
Amenez la caisse à vos clients avec un lecteur de carte intégré en option qui accepte tous les paiements par carte , y compris EMV, puce, bande
magnétique, sans contact et mobile.
Optez pour une protection supplémentaire avec l'étui standard ou renforcé HP Engage Go 10 . Tous deux sont munis d’une dragonne et
d’une bandoulière qui facilitent le transport de l’appareil. Et chargez 4 tablettes en même temps avec le chargeur multiple HP Engage Go 10.
L'application intégrée Tile™ vous aide à garder la trace de votre appareil.
Avec HP Smart Dock, transformez rapidement et facilement votre appareil d’un système de comptoir en une tablette mobile.
Ces options vous offrent jusqu'à 60 mm de réglage en hauteur et 210° de rotation pivotante. La tablette se fixe au poteau  avec le support
inclinable15], ce qui vous permet d'incliner votre appareil jusqu'à 60° vers le haut ou 53° vers le bas.
Le support fixe s'installe sur un mur ou sur un bras pivotant grâce au système VESA 75 ou 100 situé à l'arrière . Il vous permet de fixer et de
détacher rapidement la tablette avec le HP Smart Dock.
HP Easy Clean  permet de désinfecter l'ensemble de l'appareil sans avoir à le mettre en veille ou à l'éteindre. L’application désactive
temporairement les entrées telles que le clavier, l'écran tactile et le pavé tactile pour éviter toute entrée involontaire pendant le nettoyage.
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Système mobile HP Engage Go 10 Tableau de spécifications

*L'image du produit peut différer du produit réel

Systèmes d’exploitation disponibles

Windows 10 Professionnel 64
Windows 10 IoT Enterprise 2019 LTSC 64 bits
FreeDOS
SUSE Linux® Enterprise Desktop 12 (certification uniquement)
Android™ 11

Famille de processeurs Processeur Intel® Core™ i3 de 11è génération ; processeur Intel® Core™ i5 de 11è génération

Processeurs disponibles

Processeur Intel® Core™ i3-1110G4 avec carte graphique Intel® UHD (jusqu’à 3,9 GHz avec la technologie
Intel® Turbo Boost, 6 Mo de mémoire cache L3, 2 cœurs, 4 threads) ; processeur Intel® Core™ i5-1140G7 avec carte
graphique Intel® Iris® Xe (jusqu’à 4,2 GHz avec la technologie Intel® Turbo Boost, 8 Mo de mémoire cache L3, 4 cœurs,
8 threads), prend en charge la technologie Intel® vPro®

Couleur du produit Noir ébène ou blanc céramique
Mémoire maximale 16 Go de mémoire RAM LPDDR4X 4 266 MHz (RAM intégrée)

Stockage interne Disque NVMe™ PCIe® 128 Go ; disque PCIe® NVMe™ 256 Go

Ecran 10" diagonal, WUXGA+ (1800 x 1200), touch, IPS, Corning® Gorilla® Glass 5, 400 nits, 45% NTSC
Écran tactile WUXGA+
de 25,4 cm (10") de diagonale (1800 x 1200), IPS, verre Corning® Gorilla® 5, 400 nits, 45 % NTSC


Cartes graphiques disponibles Carte graphique Intel® Iris® Xᵉ
Audio Audio HD avec codec ALC3247, haut-parleur unique
Logements d'extension 1 port M.2
Ports et connecteurs 1 port nano SIM ; 1 microphone ; 2 ports USB Type-C® SuperSpeed avec vitesse de transfert de 10 Gb/s

Communications
Carte Intel® XMM™ 7360 LTE Advanced Cat 9 ; carte combinée Intel® Wi-Fi 6 AX201 (2x2) et Bluetooth® 5, vPro® ; carte
combinée Intel® Wi-Fi 6 AX201 (2x2) et Bluetooth® 5, non vPro®
 ;
Module de communication en champ proche
(NFC)

Appareil photo Caméra 8 mégapixels (orientée vers l’arrière) ; caméra 2 mégapixels avec voyant LED (orientée vers l’avant)

Logiciels HP Credential Guard ; HP BIOS Config Utility ; HP Manageability Integration Kit ; HP BIOSphere avec HP Sure Start
7è génération; 

Gestion de la sécurité

Credential Guard et protection par mot de passe ; puce de sécurité intégrée au module TPM 2.0
(Trusted Platform Module) ; HP Smart Dock ; câble de verrouillage à clé HP Engage One avec la base de connectivité ;
HP Client Security Manager ; HP Multi-Factor Authenticate ; HP Sure Click ; HP Sure Sense ; HP Sure Admin ; HP MIK
(intégration SCCM) ; HP Image Assistant ; HP BIOSphere avec HP Sure Start 7è génération ; HP Sure Run 4è génération ;
application Tile™ ; HP Device Guard ; HP Sure Recover 4è génération;

Licences logicielles Security HP Wolf Pro Édition Sécurité (sur certains modèles)
Lecteur d’empreintes digitales Lecteur d'empreintes digitales (sur certains modèles)
Alimentation Adaptateur USB Type-C® 65 W
Type de batterie Batterie Li-ion polymère HP longue durée 2 cellules, 38 Wh
Autonomie de la batterie Jusqu'à 9 heures

Dimensions
9.43 x 6.92 x 0.4 in (flat option); 9.43 x 6.92 x 0.88 in (bump option); 11.18 x 6.37 x 10.78 in (tablet plus dock)
23,95 x
17,6 x 1 cm (option plate) ; 23,95 x 17,6 x 2,24 cm (option anti-chocs) ; 28,4 x 16,2 x 27,4 cm (tablette avec station
d’accueil)

Poids 1.6 lb (tablet only); 5.47 lbs (HP Engage Go Dock)
0,7 kg (tablette uniquement) ; 2,48 kg (station d’accueil HP Engage Go)
(Le poids varie selon la configuration.)

Labels écologiques Configurations certifiées ENERGY STAR® et enregistrées EPEAT® disponibles
Spécifications relatives à l’impact sur
le développement durable Faible teneur en halogène

Lecteur de code-barres Newland CEM60D-HP
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Accessoires et services (non inclus)

HP Engage Go 10 Mobile System
HP
Engage Go 10 Convertible System



Fiche technique | Système mobile HP Engage Go 10

Système mobile HP Engage Go 10
Notes sur la description marketing
 Accessoires vendus séparément.
 Poids minimum. Le poids varie selon la configuration.
 HP Wolf Security for Business nécessite Windows 10, intègre diverses fonctions de sécurité HP et est disponible sur les ordinateurs HP Pro et HP Elite ainsi que sur les solutions de point de vente et les stations de travail de HP. Consultez les informations spécifiques

à chaque produit pour connaître les fonctions de sécurité intégrées et la configuration requise du système d’exploitation.
 HP Sure Click, HP Sure Run, HP Sure Recover et HP Sure Sense sont pris en charge sur Windows 10 Professionnel et Windows 10 IoT Enterprise 2019 LTSC.
 La technologie multicœur est conçue pour améliorer les performances de certains logiciels. Les clients ou applications logicielles ne bénéficieront pas nécessairement tous de cette technologie. Les performances et la fréquence d’horloge varient en fonction de la

charge de travail applicative ainsi que selon vos configurations matérielles et logicielles. Le système de numérotation, de désignation de marque et/ou de dénomination d’Intel ne correspond pas à des performances plus élevées.
 Pour les disques durs et les disques SSD, 1 Go = 1 milliard d'octets et 1 To = 1 000 milliards d’octets. La capacité formatée réelle est inférieure. Jusqu’à 36 Go (pour Windows 10) du disque système sont réservés au logiciel de récupération du système.
 L’autonomie de la batterie Windows 10 MM18 varie selon divers facteurs, notamment le modèle, la configuration, les applications chargées, les fonctionnalités, l’utilisation, la fonctionnalité sans fil et les réglages de gestion de l’alimentation. La capacité maximale de

la batterie diminue naturellement avec le temps et l’utilisation. Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.bapco.com.
 Recharge jusqu’à 50 % de votre batterie en seulement 30 minutes lorsque le système est hors tension ou en mode veille. Un adaptateur d’alimentation d’une capacité minimale de 65 W est nécessaire. Une fois que la charge a atteint 50 %, le chargement reprend sa

vitesse normale. La durée de chargement peut varier de +/-10 % selon la tolérance du système.
 Les tests MIL-STD-810H ne sont pas considérés comme démontrant l'adéquation du matériel à une utilisation militaire ou au cahier des charges contractuel du département de la Défense des États-Unis. Les résultats de ces tests ne constituent pas une garantie de

performance future dans les mêmes conditions. Un HP Care Pack avec protection contre les dommages accidentels (disponible en option) est nécessaire pour bénéficier d’une couverture contre les dommages accidentels.
 Protection IP54 : Les résultats de ces tests ne constituent pas une garantie de performance future dans les mêmes conditions. Un HP Care Pack avec protection contre les dommages accidentels (disponible en option) est nécessaire pour bénéficier d’une

couverture contre les dommages accidentels. Le système mobile HP Engage Go 10 offre un indice de protection IP54. S’il est équipé d’un dispositif de paiement optionnel, cette protection est réduite à un indice IP40.
 Les résultats des tests HP Total Test Process ne constituent pas une garantie de performance dans les mêmes conditions. Un HP Care Pack avec protection contre les dommages accidentels (disponible en option) est nécessaire pour bénéficier d’une couverture

contre les dommages accidentels.  Certaines lingettes de fournisseurs tiers peuvent être utilisées en toute sécurité pour nettoyer le système mobile HP Engage Go 10, jusqu’à 10 000 lingettes. Consultez les instructions du fabricant des lingettes relatives à la
désinfection ainsi que le guide de nettoyage HP pour les solutions de lingettes testées par HP dans le livre blanc sur la désinfection de votre appareil HP (https://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=4AA7-7610ENW).

 5 % de plastiques océaniques dans le boîtier du haut-parleur. 50 % des matières plastiques contenues dans le produit sont fabriquées à partir de plastiques recyclés. 100 % de l’aluminium contenu dans le produit est recyclable.
 Fonctionnalité optionnelle vendue séparément ou en tant que fonctionnalité complémentaire.
 Le lecteur Moby/5500M pour HP Engage Go 10 est disponible aux États-Unis uniquement et ne comprend pas la batterie intégrée. Aucun dispositif de paiement, dispositif de paiement intégré ou dispositif prêt pour le paiement n’est disponible. Les passerelles

autres qu’Ingenico One nécessitent des mises à jour du micrologiciel Ingenico.
 Le support inclinable HP Engage Go, le support fixe HP Engage Go et la perche réglable en hauteur HP Engage Go sont vendus séparément.
 Tile nécessite Windows 10. Certaines fonctionnalités nécessitent un abonnement (en option) à Tile Premium. Application Ring non disponible sur les ordinateurs portables HP Elite G8. L’application Tile pour Windows 10 peut être téléchargée depuis le

Windows Store. L’application pour téléphone mobile peut être téléchargée depuis l’App Store et Google Play. Nécessite un système d’exploitation IOS 11 ou version ultérieure ou bien Android 6.0 ou version ultérieure. Pour en savoir plus, rendez-vous sur
https://support.thetileapp.com/hc/en-us/articles/200424778. HP Tile fonctionne tant que le PC est alimenté par batterie.

 Protection contre les chutes jusqu’à 1,80 m et indice de protection IP65 ; protection IP65 non valable pour le système mobile HP Engage Go 10 avec étui et dispositif de paiement optionnel. Les résultats de ces tests ne constituent pas une garantie de performance
future dans les mêmes conditions. Un HP Care Pack avec protection contre les dommages accidentels (disponible en option) est nécessaire pour bénéficier d’une couverture contre les dommages accidentels.

 HP Easy Clean désactive l'écran tactile de l'ordinateur pendant une durée déterminée pour permettre le nettoyage de toutes les surfaces de l'appareil.



Notes sur les spécifications techniques
 Not all features are available in all editions or versions of Windows. Systems may require upgraded and/or separately purchased hardware, drivers, software or BIOS update to take full advantage of Windows functionality. Windows 10 is automatically updated,

which is always enabled. ISP fees may apply and additional requirements may apply over time for updates. See http://www.windows.com .
 Mirosoft Device Guard et Microsoft Credential Guard sont disponibles avec Windows 10 IoT Enterprise fourni par HP ou pour les clients possédant une licence de volume d’utilisation de Windows 10 Enterprise. Mirosoft Device Guard et Microsoft Credential Guard ne

sont pas disponibles sous Windows 10 Professionnel. L’installation de Windows 10 Enterprise ainsi que de Mirosoft Device Guard et Microsoft Credential Guard est disponible dans le cadre des Services HP de configuration et de déploiement.
 La technologie multicœur est conçue pour améliorer les performances de certains logiciels. Les clients et les applications logicielles ne bénéficieront pas nécessairement tous de cette technologie. Les performances et la fréquence d’horloge varient selon la charge

de travail des applications et les configurations matérielles et logicielles. Le système de numérotation, de désignation de marque et/ou de dénomination d’Intel ne correspond pas à des performances plus élevées.
 Nécessite Windows 10 Professionnel 64 bits, un processeur pris en charge par vPro, un chipset configuré avec vPro, une carte LAN filaire configurée avec vPro et/ou une carte réseau WLAN avec module TPM 2.0 pour bénéficier pleinement de la fonctionnalité Intel®

vPro™. Certaines fonctionnalités requièrent des logiciels tiers supplémentaires pour fonctionner. Consultez la page http://intel.com/vpro
 Dans les configurations avec plus de 3 Go de mémoire et un système d'exploitation 32 bits, il est possible qu'une partie de la mémoire soit indisponible en raison des besoins en ressources système. L’adressage de la mémoire au-delà de 4 Go nécessite un système

d’exploitation 64 bits. Le débit de données réel est déterminé par le processeur configuré du système. Consultez les spécifications du processeur pour connaître le débit de données mémoire pris en charge.
 Pour les disques durs et les disques SSD, 1 Go = 1 milliard d'octets et 1 To = 1 000 milliards d’octets. La capacité formatée réelle est inférieure. Jusqu’à 36 Go (pour Windows 10) du disque système sont réservés au logiciel de récupération du système.
 Nécessite un point d’accès sans fil et une connexion Internet, vendus séparément. La disponibilité des points d’accès sans fil publics est limitée. Le Wi-Fi 6 (802.11ax) est rétrocompatible avec les spécifications 802.11 antérieures. Les spécifications du Wi-Fi 6 sont

temporaires et non définitives. Si les spécifications définitives diffèrent de ces spécifications temporaires, la capacité de l’ordinateur portable à communiquer avec d’autres appareils WLAN 802.11ax peut s’en trouver affectée. Disponible uniquement dans les pays où
le Wi-Fi 802.11ax est pris en charge.
 Limitations de configuration : jusqu’à un processeur Core, 4 Go de mémoire LPDDR4 et 128 Go de stockage SSD.
 HP Sure Start 7è génération est disponible sur les produits convertibles HP Engage Go équipés de processeurs Intel® de 11è génération.
 Données basées sur les enregistrements EPEAT® aux États-Unis conformément à la norme IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. Le statut de certification EPEAT® peut varier d’un pays à l’autre. Pour plus d’informations, rendez-vous sur www.epeat.net.
 Les modules d’alimentation, cordons d’alimentation, câbles et périphériques externes ne sont pas à faible teneur en halogène. Il se peut que les pièces de rechange obtenues après l’achat ne soient pas à faible teneur en halogène.
 La technologie Intel® Turbo Boost requiert un ordinateur doté d'un processeur avec la fonctionnalité Turbo Boost. Les performances Intel Turbo Boost varient selon le matériel, les logiciels et la configuration générale du système. Pour plus d'informations, rendez-

vous sur www.intel.com/technology/turboboost.
 Autonomie de la batterie sans dispositif de paiement. L’autonomie de la batterie Windows 10 MM18 varie selon divers facteurs, notamment le modèle, la configuration, les applications chargées, les fonctionnalités, l’utilisation, la fonctionnalité sans fil et les

réglages de gestion de l’alimentation. La capacité maximale de la batterie diminue naturellement avec le temps et l’utilisation. Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.bapco.com.
 Options disponibles LTE/HSPA + WWAN (non disponibles avec le lecteur de codes-barres).
 La mémoire est soudée.
 Les fonctions graphiques Intel® Iris® Xe nécessitent la configuration du système avec un processeur Intel® Core™ i5 ou i7 et une mémoire double canal. Les cartes graphiques Intel® Iris® Xe associées à un processeur Intel® Core™ i5 ou i7 et une mémoire

simple canal ne fonctionnent que comme des cartes graphiques UHD.
 HP Sure Run et HP Sure Recover sont pris en charge sur Windows 10 Professionnel et Windows 10 IoT Enterprise 2019 LTSC.
 La prise en charge de vPro requiert un processeur Intel® Core™ i5 .
 La prise en charge de vPro nécessite également une carte WLAN vPro pour ces produits.
 L’activation de vPro est une option distincte sur certains produits.
 Le module WWAN est une fonctionnalité optionnelle qui nécessite une configuration en usine et des contrats de service souscrits séparément. Pour connaître la couverture et la disponibilité du réseau, contactez votre prestataire de services. La 4G LTE n’est pas

disponible sur tous les produits ni dans toutes les régions.
 La capacité réelle en watts-heures (Wh) de la batterie variera selon la capacité de conception. La capacité de la batterie diminuera naturellement avec la durée de conservation, le temps, l’utilisation, l’environnement, la température, la configuration du système, les

applications chargées, les fonctionnalités, les paramètres de gestion de l’alimentation et d’autres facteurs.
 Tile nécessite Windows 10. Certaines fonctionnalités nécessitent un abonnement (en option) à Tile Premium. Application Ring non disponible sur les ordinateurs portables HP Elite G8. L’application Tile pour Windows 10 peut être téléchargée depuis le

Windows Store. L’application pour téléphone mobile peut être téléchargée depuis l’App Store et Google Play. Nécessite un système d’exploitation IOS 11 ou version ultérieure ou bien Android 6.0 ou version ultérieure. Pour en savoir plus, rendez-vous sur
https://support.thetileapp.com/hc/en-us/articles/200424778. HP Tile fonctionne tant que le PC est alimenté par batterie.

 La luminosité réelle sera plus faible avec un écran tactile.
 HP Wolf Pro Édition Sécurité (y compris HP Sure Click Pro et HP Sure Sense Pro) est disponible préchargé sur certains modèles et, selon le produit HP acheté, comprend une licence payante de 1 an ou de 3 ans. Le logiciel HP Wolf Pro Édition Sécurité est concédé

sous licence selon les termes du contrat de licence utilisateur final (CLUF) consultables à l’adresse https://support.hp.com/us-en/document/ish_3875769-3873014-16 et modifié par les conditions suivantes : « 7. Durée. Sauf résiliation antérieure en vertu des
conditions du présent CLUF, la licence HP Wolf Pro Édition Sécurité (y compris HP Sure Click Pro et HP Sure Sense Pro) est effective dès l’activation et reste valide soit pendant douze (12) mois soit pendant trente-six (36) mois par la suite (la « Durée initiale »). À la fin de
la Durée initiale, vous pouvez soit (a) acheter une licence de renouvellement pour HP Wolf Pro Édition Sécurité sur HP.com, auprès du service commercial de HP ou chez un partenaire de distribution de HP, soit (b) continuer à utiliser les versions standard de
HP Sure Click et HP Sure Sense sans frais supplémentaires sans aucune mise à jour logicielle ni assistance future de la part de HP. »

Inscrivez-vous pour les mises à jour
hp.com/go/getupdated

© Copyright 2022 HP Development Company, L.P. Les informations contenues dans le présent document peuvent être modifiées à tout moment et sans préavis. Les seules garanties relatives aux
produits et services HP sont énoncées dans les déclarations de garantie expresse fournies avec ces produits et services. Aucune information du présent document ne saurait être considérée
comme constituant une garantie complémentaire. HP décline toute responsabilité quant aux éventuelles erreurs ou omissions techniques ou rédactionnelles qui pourraient être constatées dans le
présent document.
 
Intel, le logo Intel, Intel vPro et Intel Core sont des marques commerciales ou des marques déposées d’Intel Corporation ou de ses filiales aux États-Unis et dans d’autres pays. Microsoft et Windows
sont des marques commerciales ou des marques déposées de Microsoft Corporation aux États-Unis et/ou dans d’autres pays. ENERGY STAR® est une marque déposée de l’Agence américaine pour
la protection de l’environnement. USB Type-C® et USB-C® sont des marques commerciales d’USB Implementers Forum.
Avril 2022
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