
EPOS Enterprise Katalog

Audiolösungen 
für Unternehmen 



Weitere Informationen finden Sie unter eposaudio.com

EPOS stattet Unternehmen aus, damit sie sich 
jederzeit, überall und auf jedem Gerät durch 
fortschrittliche, zuverlässige und nutzerfreundliche 
Audiotechnologien vernetzen können.

In der modernen hybriden Arbeitsumgebung sind
zuverlässige, erstklassige Audiolösungen für eine
effektive Kommunikation und Zusammenarbeit 
unerlässlich.

EPOS bietet eine Vielzahl von Audiogeräten, die
vollen, klaren Klang auf beiden Seiten des Gesprächs 
sicherstellen, damit professionelle Nutzer in jeder 
Umgebung in der Lage sind, sich zu konzentrieren und 
zu kommunizieren. Egal, ob Sie im Büro, von zu Hause 
oder unterwegs arbeiten, EPOS-Lösungen helfen 
Ihnen, sich mühelos an sich ändernde 

EPOS ist auf die 
Entwicklung und die 
Herstellung von High-
End-Audiolösungen 
für Unternehmen 
auf der ganzen Welt 
spezialisiert
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EXPAND  
80-Serie 

EXPAND  
40-Serie

EXPAND  
30-Serie

EXPAND  
20-Serie

EXPAND  
80 Erweiterungs-

mikrofone

ADAPT  
200-Serie

ADAPT  
100-Serie

ADAPT  
Presence-Serie

ADAPT  
E1-Serie

ADAPT  
600-Serie

ADAPT  
500-Serie

ADAPT  
300-Serie

IMPACT  
800-Serie

IMPACT  
700-Serie

IMPACT  
500-Serie

IMPACT  
400-Serie

IMPACT  
100-Serie

IMPACT  
1000-Serie

IMPACT  
5000-Serie

IMPACT
5000 Go-Serie

IMPACT  
D-Serie

EXPAND
Nahtlose Zusammenarbeit

Speakerphones von EPOS, eine Kollektion 
erstklassiger Bluetooth- und USB-
Speakerphones zur Verbesserung der 
Zusammenarbeit und Produktivität, unabhängig 
von Standort und Größe des Konferenzraums.

	– Herausragendes Audio
	– Einfach zu bedienen
	– Reibungslose Zusammenarbeit

ADAPT
Arbeiten. Hier und überall.

Headsetlösungen für professionelle Nutzer, 
die nicht fest an ihren Schreibtischen 
arbeiten, an Meetings oder Telefon-/
WebKonferenzen teilnehmen und flexibel von 
zuhause oder unterwegs arbeiten.

	– Klarer Ton an jedem Ort
	– Fokussiert bleiben und sich konzentrieren
	– Moderne Designs

IMPACT
Wenn das Gesagte zählt

Headset-Lösungen für professionelle Nutzer 
in geschäftigen Contact Centern und 
Büroumgebungen, die viel Zeit an oder in der 
Nähe Ihres Schreibtisches verbringen und mit 
Kunden sprechen.

	– Klare Sprache für klare Anrufe
	– Komfortable ganztägige Nutzung
	– Problemfreie Kommunikation

Übersicht Produktlinien
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Wir bei EPOS wissen, dass wir zwar mit unseren 
Ohren hören, aber mit unserem Gehirn das Gesagte 
verstehen. Daher sind Audiolösungen von EPOS,
die auf EPOS BrainAdapt™ basieren, darauf 
ausgelegt, die besten Bedingungen für Ihr Gehirn zu 
schaffen.

Indem sie störende Geräusche ausblenden und den
natürlichsten Klang liefern, minimieren Audiolösungen 
von EPOS den Energieaufwand, den Ihr Gehirn 
benötigt, um Klänge zu verarbeiten – was zu einer 
verbesserten Kommunikation und besseren
Leistung während des gesamten Arbeitstages führt.

Hier erfahren Sie mehr über die EPOS BrainAdapt™-Technologie 
eposaudio.com/brainadapt

Bleiben Sie 
fokussiert – dank 
Audiotechnologie, 
die für Ihr Gehirn 
entwickelt wurde

Bessere Konzentration

Verbesserter Fokus

Erhöhte Produktivität
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Unified 
Communications
Optimierte Konnektivität mit Unified 
Communications

Sind Sie auf der Suche nach einer 
Möglichkeit, um Ihre Firmenkommunikation 
zu optimieren? Unified Communications 
(UC bieten die perfekte Lösung. 
Mit der Weiterentwicklung der 
Unternehmen wird die Konsolidierung der 
Kommunikationstools immer wichtiger. 
UC deckt diesen Bedarf durch die 
Integration von Sprach-, Text- und 
Videokommunikation in eine einheitliche 
Plattform ab.

Die Headsets von EPOS für UC sind so 
konzipiert, dass sie sich optimal in gängige 
UC-Plattformen integrieren lassen. Sie 
bieten sowohl dem Nutzer als auch dem 
Zuhörer die beste Klangqualität und 
stellen sicher, dass Ihre Botschaft immer 
mit maximaler Klarheit übermittelt wird. 
Ob im Büro, in Meetings, unterwegs 
oder im Homeoffice - EPOS bietet eine 
vielfältige Auswahl an hochwertigen 
kabelgebundenen und kabellosen 
Headsets und Speakerphones. Diese 
Produkte vervollständigen Ihr UC-Erlebnis 
und gewährleisten eine störungsfreie 
Konnektivität.

Unsere         
Partnerschaften

Bei EPOS sind wir stolz auf unsere 
strategischen Partnerschaften 
mit führenden globalen Unified- 
Communications- und Contact-Center-
Anbietern. Durch Zertifizierungen und 
langfristige Partnerschaften schaffen wir 
beispiellose End-to-End Lösungen, die 
einfach funktionieren.Erleben Sie die 

Zukunft der nahtlosen Konnektivität
mit EPOS und Unified Communications.

Weitere Informationen finden Sie unter  
eposaudio.com/tech-partners 
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IMPACT  
500-Serie

Bluetooth®-Headsets

IMPACT  
400-Serie

Kabelgebundene Headsets

IMPACT  
100-Serie

Kabelgebundene Headsets

IMPACT  
1000-Serie

Bluetooth®-Headsets

IMPACT   
5000-Serie

DECT-Headsets

IMPACT   
5000 Go-Serie
DECT-Headsets

IMPACT  
D-Serie

DECT-Headsets

IMPACT  
800-Serie

Kabelgebundene Headsets

IMPACT  
700-Serie

Kabelgebundene HeadsetsIMPACT
Wenn das Gesagte zählt

Unabhängig von Ihrem 
Geschäftsbereich ist eine klare und 
störungsfreie Kommunikation 
unabdingbar für exzellente Leistungen. 
In einer Welt, in der 40 Prozent* der 
Geschäftsleute viel Zeit am Telefon 
verbringen und in der laute und offene 
Arbeitsumgebungen die Regel 
sind, wird eine störungsfreie 

Kommunikation immer wichtiger. Aus 
diesem Grund werden unsere Produkte 
so entwickelt und gefertigt, damit 
sie unerwünschte Geräusche filtern, 
Sprache verständlicher machen und 
mit allen Ihren Geräten und Systemen 
kompatibel sind. So erleben Sie 
jederzeit die perfekte Kommunikation.

* Studie: „The way we work 2022/23“

Weitere informationen
eposaudio.com/IMPACT 
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ADAPT  
E1-Serie 

True Wireless Ohrhörer

ADAPT  
600-Serie 

Bluetooth®-Headsets

ADAPT  
500-Serie

Bluetooth®-Headsets

ADAPT  
300-Serie

Bluetooth®-Headsets

ADAPT  
200-Serie 

Bluetooth®-Headsets

ADAPT  
100-Serie 

Kabelgebundene 
Headsets

ADAPT  
Presence-Serie

Bluetooth®-Headsets

ADAPT
Arbeiten. Hier und überall.

In modernen Arbeitsumgebungen 
sind Audiolösungen, die eine 
hochwertige, zuverlässige 
Klangqualität bieten, unerlässlich 
für effektive Kommunikation und 
Zusammenarbeit. Die EPOS ADAPT-
Linie umfasst eine Reihe von 

Audiogeräten mit vollem, klarem Klang 
und Active Noise Cancelling, damit 
sich professionelle Nutzer in jeder 
Umgebung konzentrieren und sicher 
kommunizieren können.

Weitere informationen
eposaudio.com/ADAPT
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EXPAND
Speakerphones

Entdecken Sie die Speakerphones 
von EPOS, eine Kollektion von
erstklassigen Bluetooth- und 
USB-Speakerphones, um die 
Zusammenarbeit und Produktivität 
zu verbessern, unabhängig vom 
Standort und der Größe des 
Meetingraums. Es ist erwiesen, dass 
eine gute Audioqualität bei Anrufen 

Stressmomente bei der Arbeit 
vermeidet und dazu beiträgt, dass 
Sie länger konzentriert bleiben und 
weniger Energie verbrauchen.

EXPAND 80-Serie 
Bluetooth®-Speakerphone

EXPAND 40-Serie 
Bluetooth®-Speakerphone

EXPAND 30-Serie 
Bluetooth®-Speakerphone

EXPAND 20-Serie 
Kabelgebundenes 

Speakerphone

EXPAND 80  
Erweiterungsmikrofone

Weitere informationen
eposaudio.com/EXPAND
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EPOS Audio            
und Design
Innovation, die hörbar ist

Wir wissen, wie wichtig Ihnen individuelle hochwertige Audiolösungen 
sind. Wir wissen auch, wie wichtig es ist, was Sie hören, wie Ihre Stimme 
aufgenommen wird und welchen Tragekomfort Ihr Headset bietet. Aus diesem 
Grund kategorisieren wir unsere Produktentwicklung in drei verschiedene 
Bereiche, um ein umfassendes Verständnis für unsere 
technischen Eigenschaften zu erhalten.

 EPOS Sound™ 
 EPOS Voice™ 
 EPOS Design

Indem wir uns akribisch mit jedem dieser Bereiche befassen, sorgen wir dafür, 
dass unsere Produkte ein einmaliges Audioerlebnis bereitstellen, zu dem die 
Klangqualität, die Mikrofonleistung und das Produktdesign gehören.

EPOS Sound™
Ein Sound, als ob Sie direkt vor Ort wären

 
 
 
EPOS Active Noise Cancelling  
(ANC)
Diese Geräuschreduzierungs-
technologie verfügt über 
eine „adaptive“ Fähigkeit, die 
Ihre Umgebung kontinuierlich 
überwacht und sich automatisch an 
Umgebungsgeräusche anpasst, 
um das optimale Maß an 
Geräuschunterdrückung zu liefern, 
genau wann und wo Sie es brauchen.

Halboffene Akustiktechnologie
Ein speziell entwickeltes, halboffenes 
akustisches Belüftungssystem lässt 
einen Teil des Schalls entweichen 
und gleichzeitig einen Teil der 
Umgebungsgeräusche kontrolliert 
eindringen, um die Okklusion effektiv 
zu reduzieren.

EPOS Sound™ schafft ein immersives Erlebnis, das Ihnen das Gefühl gibt, 
als würde Ihr Gesprächpartner direkt vor Ihnen sitzen. Es überwacht 
die Umgebungsgeräusche und passt die Lautstärke an, damit Sie sich 
konzentrieren können und Ihr Gehör geschützt wird. Sie können Ihre 
Teamkollegen oder Durchsagen hören, ohne das Headset abzusetzen, und 
Hintergrundgeräusche blockieren, damit Sie sich besser konzentrieren 
können. Das alles fördert Ihre Leistungsfähigkeit und Ihr Energieniveau.

EPOS ActiveGard®-Technologie
Diese Technologie schützt Headset-
Nutzer vor akustischen Schocks 
durch plötzlich auftretende 
Lautstärkespitzen und ermöglicht 
gleichzeitig eine durchgehende 
Kommunikation.
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EPOS Voice™
Außergewöhnliche Sprachverständlichkeit

EPOS Design
Crafted to Last, Designed to Excite

 
 
 
EPOS IntelligentFit™
Ein fortschrittliches Tool zur Analyse 
der Ohrpassform, das KI und eine 
umfassende Datenbank mit über einer 
halben Million Ohrscans nutzt. Diese 
Technologie berechnet die optimale 
Passform der Ohrhörer, 
sodass EPOS Ohrhörer mit der 
besten Kombination aus Komfort, 
Abdichtung und Stabilität auf 
auf dem Markt entwerfen kann.

EPOS-Produkte werden mit einer Leidenschaft für Design, wegweisende 
Technologie und Liebe zum Detail hergestellt. Sie sind für Nutzer geschaffen, 
die von ihren Audiogeräten immer Spitzenleistungen erwarten. Wir 
verwenden hochwertige Materialien, um langlebige Lösungen mit einem 
perfekten Gleichgewicht aus erstklassiger Audioqualität und maximalem 
Tragekomfort zu schaffen. 

 
 
 
Nachhaltigkeit
EPOS leistet aktiv einen Beitrag zu 
den Zielen der Vereinten Nationen 
für nachhaltige Entwicklung. 
Klimaauswirkungen. Wir arbeiten an 
einer Reduzierung von Verpackungen 
und Abfällen, fördern die Erzeugung 
und Beschaffung von erneuerbarer 
Energie und streben ambitionierte 
Emissionsreduzierungen 
insbesondere bei unserer Nutzung 
von Transportmitteln an. Vielfalt und 
Inklusion. Wir respektieren Vielfalt 
und fördern eine offene und inklusive 
Kultur, die von Chancengleichheit 
geprägt ist. Wir betreiben einen 
fokussierten Ansatz bei Vielfalt, 
Gleichberechtigung und Inklusion.

 
 
 
Umgebungsgeräuschunterdrückung 
(ENC)
KI-basierte Geräuschunterdrückung, 
die in die Mikrofone integriert ist, um 
Hintergrundgeräusche zu reduzieren, 
störende Umgebungsgeräusche 
herauszufiltern und kristallklare 
Gespräche zu ermöglichen.

Own-Voice-Detector
KI-basierter Own-Voice-Detector, 
der immer für die gleiche 
Sprachverständlichkeit sorgt, 
unabhängig von der Position des 
Mikrofonarms.

SpeakFocus™-Technologie
Konzentriert sich auf Ihre 
Stimme, um ein ruhiges, stabiles 
Klangbild zu erzeugen, das die 
Sprachverständlichkeit für die Zuhörer 
verbessert.

 
 
 
Super-Wideband-Audiotechnologie
Feine Klangdetails verbessern das 
Verständnis. Ihre Stimme wird klarer und 
deutlicher, damit Ihre Gesprächspartner 
alle Nuancen für eine optimale 
Verständlichkeit hören können.

WindSafe™-Technologie
Durch Ausgleichen und Verbessern der 
Stimme des Nutzers, wenn er im Freien 
bei Wind spricht, wird der bestmögliche 
Klang an die Zuhörer gesendet.

EPOS AI™ 
Ein integriertes System des 
maschinellen Lernens in EPOS-
Audiogeräten verarbeitet den Klang 
und trifft selbstständige 
Entscheidungen. Durch die Nutzung 
fortschrittlicher Algorithmen 
ermöglicht dieses System dem Gerät, 
sich automatisch an Ihre Sprache 
anzupassen und Ihre Klangumgebung 
zu analysieren.

EPOS Voice™ verbessert die Sprachverständlichkeit, indem es sich auf Ihre 
Stimme konzentriert und störende Hintergrundgeräusche eliminiert. Es sorgt 
für eine natürliche Sprachwiedergabe und passt sich für einen klaren Klang an 
Ihre Umgebung an. So ermöglicht es überall die einfache Nutzung von digitalen 
Sprachassistenten.
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Kompatibilitäts- 
übersicht
Suchen Sie nach einem professionellen Headset für ein bestimmtes Telefon, 
Gerät oder eine Plattform?

Nutzen Sie unsere Online-Kompatibilitätsübersicht, um die verfügbaren Op-
tionen zu finden und mehr über die verschiedenen Headset-Funktionen zu er-
fahren. 

Testen Sie die Online-Kompatibilitätsübersicht 
eposaudio.com/compatibility 

Ihr Gerät muss reibungslos mit Ihrem Headset arbeiten können. So einfach ist 
das. Daher decken Headsets von EPOS alle möglichen Kombinationen ab.

Wählen Sie das 
passende Headset

Gerät/Konnektivität

�Softphone/PC  
Verbindung über USB-/USB-C-Kabel oder USB-Dongle (Bluetooth®) 
mit Microsoft Windows oder Apple Mac OS.

�Tischtelefon  
Anschluss mit verschiedenen Audiokabeln möglich.

Mobiltelefon 
Verbindung über Bluetooth®, 3,5-mm-Klinkenstecker oder USB-C.

�Tablet 
Verbindung über Bluetooth®, 3,5-mm-Klinkenstecker oder USB-C.

Schauen Sie sich unseren 
Headset-Produktfinder an unter:  eposaudio.com/#productfinder
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Gerätemanagement und 
Updates von überall
Audiogeräte ortsunab-
hängig installieren und 
konfigurieren und die 
neuesten Firmware-Up-
dates standortübergrei-
fend erhalten, um 
Ausfallzeiten zu mini-
mieren.

Analyse und Einblicke 
gewinnen
Extrahieren Sie Berich-
te zu Geräte-Mix und 
Headset-Auslastung, um 
Einblicke in die Arbeits-
weise Ihres Unterneh-
mens und Verbesse-
rungsmöglichkeiten zu 
erhalten.

Kostenlos mit EPOS-
Audiolösungen
Wählen Sie zwischen 
einer lokal installierbaren 
oder einer cloudbasier-
ten Freeware mit 
unbegrenzten Software-
Updates.

Immer auf dem 
neuesten Stand
Erhalten Sie die 
neuesten Firmware-
Updates, um Ihre EPOS-
Geräte zu verbessern 
und die Arbeitsleistung 
zu gewährleisten.

​Persönliches 
Audioerlebnis
Passen Sie die 
Geräteeinstellungen 
an verschiedene 
Arbeitsorte und 
-situationen an 
und wählen Sie ein 
Standard-Softphone 
und -Headset.
​

Effiziente 
Anrufsteuerung
Schließen Sie Ihr Head-
set und Softphone an 
und erhalten Sie eine 
umfassende Anrufsteue-
rung: Gespräch anneh-
men/beenden, Lautstär-
ke regeln und Stumm-
schalten.

Digitale Lösungen 
von EPOS

EPOS Manager EPOS Connect · Mobile EPOS Connect · Desktop

EPOS Manager  
für IT-Administratoren

EPOS Connect  
für Headset-Nutzer

Optimieren Sie Ihr Business und steigern Sie die Leistung Ihrer Mitarbeitenden 
mit einem kostenlosen, flexiblen und sicheren Tool, das Ihre Audiogeräte 
verwaltet und deren Nutzung analysiert.

Die neuesten Firmware-Updates und personalisierte Einstellungen Ihres EPOS 
Audiogeräts sorgen für einen reibungslosen Betrieb und maximale Produktivität. 
EPOS Connect funktioniert mit Windows, Mac und VDI/Thin-Clients. 

Download 
eposaudio.com/software
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US
US, CA, LatAm

France
France

Germany
DACH

Australia
Australia
New Zealand

Singapore
Southeast Asia, Hong Kong
China, Japan

India
India

Denmark (HQ)
Northern Europe, Benelux, Spain,  
Italy, Eastern Europe, Sth. Africa

UK
UK, IRE

Service und
Support
Zuverlässig für Sie da 

Remote Support
Erhalten Sie technischen Remote Support von 
unseren Support-Technikern für Vorbereitung, 
Installation und Fehlerbehebung vor der 
Installation.

Support vor Ort
Lassen Sie sich von unseren hochqualifizierten 
Support-Technikern bei der Installation oder 
Fehlerbehebung vor Ort beraten.

Zusätzliche Support-Leistungen:
- 2 Jahre volle Garantie auf alle Geräte
- 3 Jahre volle Garantie auf ausgewählte Produkte
- Einrichtungs- und Konfigurationshilfe (FAQs, 

How-To-Videos, Tutorials etc.)

Brauchen Sie Hilfe?

	Besprechen Sie Ihre spezifischen Anforderungen 
mit einem EPOS-Partner oder Mitarbeitende.

	Füllen Sie einfach unser Vertriebskontaktformular 
aus und wir melden uns bei Ihnen.

EPOS erleben

Erfahren Sie mehr unter: eposaudio.com/support
Fordern Sie eine Verkaufsberatung an: 
eposaudio.com/sales-consultation
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THE POWER OF AUDIO

EPOS Group A/S 
Industriparken 27  

2750 Ballerup, Denmark
eposaudio.com


