
Fiche produit

HP ProStudio 2 All-in-One G2i 24 Desktop PC

Tout-en-un puissant pour le travail hybride

Propulsez les équipes hybrides et les services IT vers l’excellence grâce au HP ProStudio 2 24
tout-en-un, qui combine performances professionnelles, affichage immersif et outils de
collaboration avancés dans un design élégant conçu pour optimiser la productivité et
accélérer le travail collectif.

Des performances rapides et
fiables pour des workflows
hybrides exigeants

Avec un processeur Intel® Core™
Ultra  et jusqu’à 32 Go de mémoire
DDR5 , ce tout-en-un offre la vitesse
et la réactivité nécessaires pour
effectuer les tâches quotidiennes et
maintenir la productivité des équipes
hybrides.

Des visuels clairs et immersifs,
de la saisie des données à la
conception

Ce n’est pas seulement un écran —
c’est une base conçue pour la
création, la présentation ou le
multitâche, prête pour l’avenir. Un
écran Full HD IPS de 350 nits, 100 Hz
avec un rapport écran/châssis de
92,8 % élève la clarté et l’immersion
pour une expérience visuelle
époustouflante et réactive.

Une flexibilité qui accompagne
leur croissance

Libérez votre vision sur jusqu’à quatre
écrans  grâce à un poste de travail
étendu, deux ports USB-C® et des
options de stockage  prêtes à évoluer
avec votre équipe.

Développement durable en action

Contribuer à protéger notre avenir partagé

Ce PC est fabriqué à partir de 45 % de plastique recyclé post-consommation , homologué EPEAT Climate+ Gold  et certifié
ENERGY STAR®. Chaque détail reflète notre engagement, y compris un emballage 100 % issu de sources durables ou recyclées .
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Fiche produit HP recommande Windows 11 Professionnel pour les entreprises

HP ProStudio 2 All-in-One G2i 24 Desktop PC

Avantages

Des performances rapides et fiables pour des workflows hybrides exigeants

Avec un processeur Intel® Core™ Ultra  et jusqu’à 32 Go de mémoire DDR5 , ce tout-en-un offre la vitesse et la réactivité nécessaires pour
effectuer les tâches quotidiennes et maintenir la productivité des équipes hybrides.

Des visuels clairs et immersifs, de la saisie des données à la conception

Ce n’est pas seulement un écran — c’est une base conçue pour la création, la présentation ou le multitâche, prête pour l’avenir. Un écran Full HD IPS
de 350 nits, 100 Hz  avec un rapport écran/châssis de 92,8 % élève la clarté et l’immersion pour une expérience visuelle époustouflante et réactive.

Une flexibilité qui accompagne leur croissance
Libérez votre vision sur jusqu’à quatre écrans  grâce à un poste de travail étendu, deux ports USB-C® et des options de stockage  prêtes à évoluer
avec votre équipe.

Contribuer à protéger notre avenir partagé
Ce PC est fabriqué à partir de 45 % de plastique recyclé post-consommation , homologué EPEAT Climate+ Gold  et certifié ENERGY STAR®. Chaque
détail reflète notre engagement, y compris un emballage 100 % issu de sources durables ou recyclées .

HP recommande Windows 11 Professionnel pour les entreprises avec Microsoft Copilot
Travaillez n’importe où sans aucun compromis sur les performances avec Windows 11 et les technologies de collaboration, de sécurité et de
connectivité HP. Résumez et réécrivez du contenu, obtenez des recommandations de contenu pertinentes et bénéficiez d’une parfaite organisation
avec Microsoft Copilot.

Tout dernier processeur multicœur Intel®
Bénéficiez de l’équilibre idéal entre puissance, performances et valeur pour votre HP ProStudio 2 G2i tout-en-un. Avec un processeur Intel® Core™
Ultra et jusqu’à 13 TOPS NPU, optimisez votre charge de travail avec une technologie intelligente basée sur l’IA.

Options de déploiement multiples
Ce tout-en-un compact s’adapte à votre espace de travail et à votre utilisation. Il est idéal à l’accueil, en bureau et depuis chez vous. Il est utile dans
toutes les situations auprès des clients, comme terminal de point de vente, guichet d’information, affichage, et plus encore. 

Conçu avec un écran qui s’impose dans le cadre
Ce puissant tout-en-un est doté d’un écran bord à bord visuellement saisissant avec un rapport écran/châssis de 92,8 %, créant une esthétique
moderne et épurée conçue pour renforcer l’immersion visuelle tout en restant discret sur leur bureau.

Des images éclatantes pour mettre vos projets en valeur
Bénéficiez de couleurs éclatantes et de visuels nets au bureau comme en déplacement grâce à un écran 350 nits, une fluidité renforcée par un taux
de rafraîchissement de 100 Hz et une clarté grand angle via la technologie FHD IPS — idéale pour la création, le multitâche et la collaboration.

Sécurité intégrée
Protégez votre PC avec un emplacement pour dispositif antivol physique et un câble antivol intégré pour sécuriser votre souris et votre clavier
câblés sur le tout-en-un HP ProStudio 2.

Branchez et allumez grâce à des ports pour vos périphériques

Gardez votre PC fixe tout-en-un connecté à tous vos périphériques préférés grâce à 3 ports USB Type-A à l’arrière, un port RJ45, une sortie HDMI, un
port d’alimentation, une prise audio en option et 2 ports USB-C.

Conçu pour en faire plus grâce à des configurations d’affichage dynamiques

Des feuilles de calcul aux outils de conception, vous bénéficiez d’un espace de travail élargi pour vos projets dynamiques grâce à la prise en charge
de jusqu’à quatre écrans supplémentaires. Étendez votre champ de vision avec une flexibilité d’affichage qui décuple votre capacité multitâche et
garantit une collaboration efficace.

Connectez-vous en toute transparence et montrez-vous sous votre meilleur jour
Oubliez le mot de passe et connectez-vous à l’aide de Windows Hello avec la webcam IR 5 Mpx en option, optimisée pour des appels vidéo clairs et
nets. Profitez d’une qualité visuelle nette et d’un accès sécurisé et simple à votre appareil, pour vous présenter en toute confiance et assurez votre
concentration.

Wi-Fi 7 rapide et efficace
Bénéficiez d’une connexion rapide et fiable dans des environnements sans fil denses, grâce à un débit de l’ordre du gigabit avec Wi-Fi 7 (en
option).

Des performances optimisées grâce à une mémoire extensible
Avancez dans vos tâches et profitez d’un multitâche fluide grâce à jusqu’à 32 Go de mémoire DDR5 — large bande passante, faible consommation,
et évolutive via des slots SODIMM pour garantir des performances rapides et pérennes dans des environnements sécurisés.

Alliez clarté audio et esthétique épurée
Des appels en visioconférence à la création et à la consultation de contenus, les haut-parleurs stéréo intégrés de 3 W offrent un son clair, équilibré
et fiable dans un format épuré — soutenant les workflows nécessitant une excellente qualité audio dans les environnements hybrides, sans
compromettre le style.
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Fiche produit HP recommande Windows 11 Professionnel pour les entreprises

HP ProStudio 2 All-in-One G2i 24 Desktop PC

Caractéristiques techniques

Systèmes d’exploitation
disponibles

Windows 11 Professionnel
Windows 11 Famille
FreeDOS

Famille de processeurs

Processeur Intel® Core™ série N
Processeur Intel® série N
Processeur Intel® Core™ série H
Processeur Intel® Core™ série U

Processeurs
disponibles

Processeur Intel® Core™ 7 240H (jusqu’à 5,2 GHz avec technologie Intel® Turbo Boost, 24 Mo de mémoire cache L3, 10 cœurs, 16
threads) avec carte graphique Intel®
Processeur Intel® Core™ 5 210H (jusqu’à 4,8 GHz avec technologie Intel® Turbo Boost, 12 Mo de mémoire cache L3, 8 cœurs, 12 threads)
avec carte graphique Intel®
Processeur Intel® Core™ 5 120U (jusqu’à 5 GHz avec technologie Intel® Turbo Boost, 12 Mo de mémoire cache L3, 10 cœurs, 12 threads)
avec carte graphique Intel®
Processeur Intel® Core™ i3-N350 (jusqu’à 3,8 GHz avec la technologie Intel® Turbo Boost, 6 Mo de mémoire cache L3, 8 cœurs, 8
threads) Processeur Intel® N150 (jusqu’à 3,6 GHz avec technologie Intel® Turbo Boost, 6 Mo de mémoire cache L3, 4 cœurs, 4 threads)

Couleur du produit Noir profond; Cachemire blanc (EMEA uniquement)

Format Tout-en-un

Mémoire maximale
Mémoire SDRAM DDR5-5200 32 Go; 
Taux de transfert pouvant atteindre 5200 MT/s.

Logements pour la mémoire 2 SODIMM

Stockage interne
256 Go jusqu'à 2 To Disque SSD PCIe® NVMe™ M.2
512 Go jusqu'à 2 To Disque SSD M.2 PCIe® NVMe™ TLC
jusqu'à 1 To Disque dur SATA HDD 7 200 trs/min

Ecran
Écran FHD de 60,5 cm (23,8 pouces) (1920 x 1080), IPS, antireflet, faible lumière bleue, 350 nits, 100 % sRGB; Écran FHD de 60,5 cm (23,8
pouces) (1920 x 1080), AV, antireflet, faible lumière bleue, angle de vue ultralarge, 250 nits, 99 % sRGB

Cartes graphiques
disponibles

Intégré: Carte graphique Intel®

Audio
Codec Realtek ALC3274, haut-parleur interne haute performance, prise combinée microphone/casque, ports d’entrée et de sortie à
l’arrière (3,5 mm)

Logements d'extension 1 emplacement M.2 2280 (1 emplacement M.2 pour WLAN et 1 emplacement M.2 2280 pour le stockage.)

Ports et connecteurs

Arrière: Ports fonctions complètes : 2 ports USB Type-C® vitesse de transfert de 20 Gbit/s (avec mode alternatif DisplayPort™), 1 port
USB Type-A vitesse de transfert de 10 Gbit/s, 2 ports USB 2.0 Type-A, 1 sortie HDMI 1.4, 1 prise combinée casque/microphone, 1 port RJ-
45, 1 connecteur d’alimentation, 1 verrou Kensington® Ports aux fonctionnalités désactivées : 1 port USB Type-C® vitesse de transfert
de 20 Gbit/s (avec mode alternatif DisplayPort™), 2 ports USB Type-A vitesse de transfert de 10 Gbit/s, 2 ports USB 2.0 Type-A, 1 sortie
HDMI 1.4, 1 prise combinée casque/microphone, 1 port RJ-45, 1 connecteur d’alimentation, 1 verrou Kensington®

Périphériques d'entrée Ensemble clavier et souris filaires USB HP Ensemble clavier et souris sans fil HP

Communications
LAN: Realtek RTL8111HSH-CG GbE intégré ;
WLAN: Carte sans fil Realtek Wi-Fi 6 RTL8852BE-VT 802.11a/b/g/n/ax (2x2) et Bluetooth® 5.4; Carte sans fil Realtek Wi-Fi 7 RTL8922AE-
VS 802.11a/b/g/n/ax (2x2) et Bluetooth® 6

Baies de stockage Un disque dur de 2,5 pouces

Caméra
Webcam 720p avec microphones numériques à double entrée intégrés; Webcam IR 5 Mpx avec microphones numériques à double
entrée intégrés

Environnementale Température de fonctionnement: 10 à 35°C; Humidité en fonctionnement: 10 à 90% d’humidité relative

Logiciels

Acheter Microsoft Office (vendu séparément); Une longueur d’avance dans la personnalisation; HP Connection Optimizer; HP Hotkey
Support; Gestionnaire HP d’adresse MAC; HP Notifications; HP PC Hardware Diagnostics UEFI; HP PC Hardware Diagnostics
Windows; Politique de confidentialité HP; HP Services Scan ; HP Smart Support ; HP Support Assistant ; HSA Fusion pour le
commerce; HSA Telemetry pour le commerce; myHP ; Caméra Poly Pro

Gestion de la sécurité

Activation Secured-Core PC ; Activation de la sécurité de connexion renforcée Windows Hello (ESS); HP Wolf Security for
Business ; HP Sure Admin ; HP Sure Click ; HP Sure Recover ; HP Sure Run ; HP Sure Sense ; HP Sure Start ; HP Tamper
Lock ; Module Absolute Persistence ; Désactivation définitive audio; HP BIOS Recovery; Lecteur d’empreintes digitales HP ; Mise à
jour du BIOS via le réseau; HP BIOSphere ; HP DriveLock et HP Automatic DriveLock; HP Secure Erase ; HP Wake on WLAN
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Fiche produit HP recommande Windows 11 Professionnel pour les entreprises

HP ProStudio 2 All-in-One G2i 24 Desktop PC

Caractéristiques techniques

Fonctions d'administration
HP Client Catalog (téléchargement) ; HP Client Management Script Library (téléchargement) ; HP Cloud Recovery ; HP Connect
pour Microsoft Endpoint Manager ; HP Driver Packs (téléchargement) ; HP Image Assistant (téléchargement) ; Module de gestion
intégrée HP Manageability Integration Kit (téléchargement) ; HP Power Manager avec Battery Health Manager (téléchargement)

Alimentation
Adaptateur d’alimentation externe GaN USB Type-C® 65 W, sans PFC Adaptateur d’alimentation secteur externe 90 W, PFC actif
Adaptateur d’alimentation externe 150 W, PFC actif

Dimensions
54,03 x 18,49 x 43,67 cm (socle à hauteur fixe); 54,03 x 18,49 x 47,57 cm (socle réglable en hauteur);
64,1 x 27,7 x 52,5 cm (Forme)

Poids 5,28 kg

Labels écologiques Homologué EPEAT® Gold

Spécifications relatives à
l’impact sur le
développement durable

Faible teneur en halogène
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HP ProStudio 2 All-in-One G2i 24 Desktop PC

Notes de bas de page

Notes sur la description marketing
 La technologie multicœur est conçue pour améliorer les performances de certains logiciels. Les clients ou applications logicielles ne bénéficieront pas nécessairement tous de cette technologie. Les performances et la fréquence d’horloge varient en fonction de la charge de

travail applicative ainsi que de vos configurations matérielles et logicielles. Le système de numérotation, de désignation de marque et/ou de dénomination d’Intel ne correspond pas à des performances plus élevées.
 Les fonctionnalités et logiciels qui nécessitent une unité de traitement neuronal (NPU) peuvent nécessiter l’achat, l’abonnement ou l’activation du logiciel par un fournisseur de logiciels ou de plateforme, et les logiciels tiers peuvent avoir des exigences spécifiques de

configuration ou de compatibilité. Les performances varient selon l’utilisation, la configuration et d’autres facteurs.
 Fonctionnalité en option qui doit être configurée à l’achat.
 Toutes les spécifications de performance correspondent aux spécifications standard indiquées par les fabricants de composants HP ; les performances réelles peuvent être supérieures ou inférieures.
 Le pourcentage de plastique recyclé s’appuie sur la définition établie par la norme EPEAT IEEE 1680.1-2018.
 Les niveaux EPEAT peuvent varier selon le pays. Consultez www.epeat.net pour connaître les produits homologués par pays.
 La technologie multicœur est conçue pour améliorer les performances de certains logiciels. Les clients ou applications logicielles ne bénéficieront pas nécessairement tous de cette technologie. Les performances et la fréquence d’horloge varient en fonction de la charge

de travail applicative ainsi que de vos configurations matérielles et logicielles. Le système de numérotation, de désignation de marque et/ou de dénomination d’Intel ne correspond pas à des performances plus élevées.
 Les fonctionnalités et logiciels qui nécessitent une unité de traitement neuronal (NPU) peuvent nécessiter l’achat, l’abonnement ou l’activation du logiciel par un fournisseur de logiciels ou de plateforme, et les logiciels tiers peuvent avoir des exigences spécifiques de

configuration ou de compatibilité. Les performances varient selon l’utilisation, la configuration et d’autres facteurs.
 Fonctionnalité en option qui doit être configurée à l’achat.
 Toutes les spécifications de performance correspondent aux spécifications standard indiquées par les fabricants de composants HP ; les performances réelles peuvent être supérieures ou inférieures.
 Vendu séparément ou en option.
 Le pourcentage de plastique recyclé s’appuie sur la définition établie par la norme EPEAT IEEE 1680.1-2018.
 Les niveaux EPEAT peuvent varier selon le pays. Consultez www.epeat.net pour connaître les produits homologués par pays.
 Les emballages HP à base de papier et de fibres des PC, écrans, imprimantes et consommables grand public et à usage professionnel sont déclarés par les fournisseurs comme étant fabriqués avec des fibres recyclées ou issues de sources certifiées, sachant qu’au

moins 97 % du volume concerné est vérifié par HP. Le terme « emballage » désigne la boîte contenant le produit et tous les matériaux à base de papier qui se trouvent à l’intérieur. L’emballage pour les produits d’impression commerciale, industriels et 3D, les scanners, les
accessoires pour systèmes personnels et les pièces détachées n’est pas inclus.

 La disponibilité et la livraison des fonctionnalités peuvent varier en fonction du marché et de l’appareil. Nécessite un compte Microsoft pour se connecter. Voir aka.ms/copilotpluspcs. Copilot n’est PAS disponible en Biélorussie, Chine, Russie, et dans les régions sous
embargo : Crimée, Corée du Nord, Cuba et Iran.

 Un contenu Full High Definition (FHD) est nécessaire pour afficher des images en FHD
 Nécessite Windows 10 ou version ultérieure et la configuration de la reconnaissance faciale avec Windows Hello.
 Point d’accès sans fil et service Internet requis et vendus séparément. La disponibilité des points d’accès sans fil publics est limitée. La fonctionnalité Wi-Fi 7 (802.11BE) nécessite un système d’exploitation Windows 11 compatible, un processeur compatible et un routeur Wi-

Fi 7 acheté séparément pour prendre en charge la rétrocompatibilité avec les spécifications précédentes de 802.11. Disponible dans les pays où le Wi-Fi 7 est pris en charge. La spécification 802.11BE est une spécification temporaire. Si la spécification définitive diffère de
cette spécification temporaire, la capacité de l’appareil à communiquer avec d’autres appareils 802.11BE peut s’en trouver affectée.

 Le Wi-Fi® prenant en charge des débits de l’ordre du gigabit n’est disponible qu’avec le Wi-Fi 7 (802.11BE) lors du transfert de fichiers entre deux appareils connectés au même routeur. Nécessite un routeur sans fil vendu séparément et prenant en charge les canaux 160 MHz.

Notes sur les spécifications
 La technologie multicœur est conçue pour améliorer les performances de certains logiciels. Les clients ou applications logicielles ne bénéficieront pas nécessairement tous de cette technologie. Les performances et la fréquence d’horloge varient en fonction de la charge

de travail applicative ainsi que de vos configurations matérielles et logicielles. Le système de numérotation, de désignation de marque et/ou de dénomination d’Intel ne correspond pas à des performances plus élevées. (La numérotation AMD n’est pas une mesure de la
fréquence d’horloge. Le système de numérotation Qualcomm ne constitue pas une mesure de la vitesse d’horloge.  Certaines éditions ou versions de Windows ne prennent pas en charge toutes les fonctionnalités. Pour profiter pleinement des fonctionnalités de Windows,
les systèmes peuvent nécessiter une mise à niveau et/ou l’achat de matériel, pilotes et logiciels séparés, ou encore une mise à jour du BIOS. Windows est automatiquement mis à jour et activé. Connexion Internet haut débit et compte Microsoft requis. Des frais de FAI et des
dépenses supplémentaires peuvent s’appliquer pour les mises à jour. Consultez le site http://www.windows.com

 Les performances de fréquence Boost maximale varient selon le matériel, les logiciels et la configuration générale du système.
 Remarque : votre produit ne prend pas en charge Windows 8 ou Windows 7. Conformément à la politique de prise en charge de Microsoft, HP ne prend pas en charge les systèmes d’exploitation Windows 8 et Windows 7 sur les produits configurés avec des processeurs

Intel® et AMD de 7e génération et générations suivantes et ne fournit pas de pilotes Windows 8 ou Windows 7 pour ces produits sur le site http://www.support.hp.com.
 Le débit de données réel est déterminé à la fois par le processeur et le module de mémoire installés dans le système.
 Pour les disques de stockage, 1 Go = 1 milliard d’octets. 1 To = 1 000 milliards d’octets. La capacité formatée réelle est inférieure. Jusqu’à 30 Go (pour Windows 10) de disque sont réservés au logiciel de récupération système.
 Contenu HD nécessaire pour visualiser les images HD.
 Remarque : la carte graphique AMD Radeon™ Vega intégrée varie en fonction du processeur.
 Les claviers et les souris sont proposés en option ou comme compléments.
 Abonnement à McAfee LiveSafe™ requis.
 HP Cloud Recover est disponible sur les ordinateurs HP portables et de bureau Elite et Pro équipés de processeurs Intel® ou AMD et nécessite une connexion réseau filaire ouverte. Remarque : pour éviter toute perte de données, il est fortement conseillé de sauvegarder les

fichiers importants (données, photos, vidéos, etc.) avant toute utilisation de ce logiciel. Pour plus d’informations, rendez-vous sur https://support.hp.com/us-en/document/c05115630 .
 Il vous suffit de vous inscrire pour commencer à utiliser Xerox® DocuShare® Go. Pas de carte de crédit. Pas d’obligation. Les données deviendront indisponibles à moins qu’un abonnement ne soit souscrit avant la fin de la période d’essai gratuite de 90 jours. Pour plus de

détails, rendez-vous sur www.xerox.com/docusharego.
 Les modules d'alimentation, cordons d'alimentation, câbles et périphériques externes ne sont pas à faible niveau d'halogène. Les pièces de rechange obtenues après l'achat peuvent ne pas avoir une faible teneur en halogène.
 Point d’accès sans fil et service Internet requis et vendus séparément. La disponibilité des points d’accès sans fil publics est limitée. Wi-Fi 6 (802.11ax) rétrocompatible avec les spécifications précédentes de 802.11. Les spécifications de la norme Wi-Fi 6 sont temporaires et

non définitives. Si les spécifications définitives diffèrent de ces spécifications temporaires, la capacité de l’ordinateur portable à communiquer avec d’autres appareils WLAN 802.11ax peut s’en trouver affectée. Uniquement disponible dans les pays où la norme 802.11ax est
prise en charge.

 À partir du 1er novembre 2023, les PC HP équipés de Windows nécessiteront l’installation de Windows sur SSD. Les disques durs ne pourront être configurés qu’en tant que lecteurs de données supplémentaires et non comme lecteurs de démarrage.
 Les fonctionnalités et les logiciels qui requièrent une unité de traitement neuronal (NPU) peuvent nécessiter l’achat, l’abonnement ou l’activation du logiciel par un fournisseur de logiciels ou de plateforme, et les logiciels tiers peuvent avoir des exigences spécifiques de

configuration ou de compatibilité. Les performances varient selon l’utilisation, la configuration et d’autres facteurs.
 La mémoire double canal n’est pas prise en charge avec les processeurs Intel N150 ou Intel® Core™ 3 N350.
 HP Client Catalog n’est pas préinstallé, mais est disponible en téléchargement à l’adresse https://www.hp.com/us-en/solutions/client-management-solutions.html.
 HP Client Management Script Library https://www.hp.com/us-en/solutions/client-management-solutions.html#tab=manageability-tools.
 HP Cloud Recovery est disponible sur les ordinateurs portables et fixes Z by HP, HP Elite et HP Pro équipés de processeurs Intel® ou AMD et nécessite une connexion réseau ouverte. Remarque : pour éviter toute perte de données, il est fortement conseillé de sauvegarder

les fichiers importants (données, photos, vidéos, etc.) avant d’utiliser ce logiciel. Pour plus d’informations, rendez-vous sur https://support.hp.com/us-en/computer.
 HP Connect pour Microsoft Endpoint Manager est disponible sur Azure Marketplace pour les ordinateurs HP Pro, HP Elite et HP Z ainsi que pour les systèmes de point de vente gérés avec Microsoft Endpoint Manager. Abonnement à Microsoft Endpoint Manager requis et

vendu séparément. Connexion réseau nécessaire.
 HP Driver Packs non préinstallés mais disponibles en téléchargement sur le site http://www.hp.com/go/clientmanagement.
 HP Image Assistant n’est pas préinstallé mais est disponible en téléchargement au https://ftp.ext.hp.com/pub/caps-softpaq/cmit/HPIA.html.
 Le module de gestion intégrée HP Manageability Integration Kit n’est pas préinstallé, mais il est disponible en téléchargement sur https://www.hp.com/us-en/solutions/client-management-solutions.html#tab=manageability-tools
 HP Power Manager with Battery Health peut être téléchargé en saisissant les informations de votre système ici : https://support.hp.com/fr-fr/document/ish_4611788-4493611-16.
 HP Services Scan est préinstallé et/ou fourni via Windows Update et vérifie les droits de service sur chaque appareil matériel et télécharge automatiquement l’agent logiciel applicable. Pour désactiver cette fonction, veuillez suivre les instructions à l’adresse

http://www.hpdaas.com/requirements. L’agent HP TechPulse est une plateforme de télémétrie et d’analyse qui fournit des données critiques sur les appareils et les applications. Ce service n’est pas vendu séparément. HP respecte les règles strictes du RGPD en matière de
confidentialité et est certifié ISO 27001, ISO 27701, ISO 27017 et SOC2 Type2 pour la sécurité de l’information. Un accès à Internet avec connexion à l’agent HP Insights est nécessaire. Pour tous les détails sur la configuration système requise, rendez-vous sur
http://www.hpdaas.com/requirements. Non disponible en Chine.

 HP Smart Support nécessite l’installation de l’agent HP Insights. Pour plus d’informations sur l’activation ou le téléchargement de HP Smart Support, rendez-vous sur https://www.hp.com/fr-fr/services/smart-support.html. HP Services Scan est préinstallé et/ou fourni par le
biais d’une mise à jour Windows et vérifie les droits de chaque appareil pour déterminer si un service d’agent HP Insights a été acheté et télécharge automatiquement les logiciels applicables. L’agent HP Insights est une plateforme de télémétrie et d’analyse qui fournit des
données critiques sur les appareils et les applications. Ce service n’est pas vendu séparément. HP respecte les règles strictes du RGPD en matière de confidentialité et est certifié ISO 27001, ISO 27701, ISO 27017 et SOC2 Type2 pour la sécurité de l’information. Accès
Internet requis. Pour tous les détails sur la configuration système requise ou pour désactiver cette fonctionnalité, rendez-vous sur https://www.hpdaas.com/requirements.

 HP Support Assistant est disponible sur Windows. Pour en savoir plus, veuillez visiter www.support.hp.com/help/hp-support-assistant.
 MyHP requiert un système d’exploitation Windows 10 ou supérieur.
 Poly Lens Desktop nécessite un système d’exploitation Windows.
 Secured-Core PC Enable nécessite un processeur Intel® vPro®, AMD Ryzen™ Pro ou Qualcomm® avec SD850 ou version supérieure et nécessite 8 Go de mémoire système ou plus. La fonctionnalité Secured-Core PC est activée en usine.
 HP Wolf Security for Business nécessite Windows 10 ou 11 (Professionnel ou Famille) ou une version ultérieure, inclut diverses fonctionnalités de sécurité HP et est disponible sur les produits HP X, HP Ultra, HP Pro, HP Elite, HP Engage et les stations de travail HP. Voir les

détails du produit pour connaître les fonctions de sécurité incluses.
 HP Sure Admin nécessite HP G8 ou une plateforme plus récente, Windows 10 ou une version ultérieure, un BIOS HP, le module de gestion intégrée HP Manageability Kit ou le service KMS disponible sur http://www.hp.com/go/clientmanagement et l’application pour

smartphone HP Sure Admin Local Access Authenticator disponible sur Google Play ou l’Apple Store.
 HP Sure Click nécessite Windows 10 ou une version ultérieure. Pour plus de détails, consultez la page https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick.
 HP Sure Recover est disponible sur certains ordinateurs HP et nécessite Windows 10 ou 11 ainsi qu’une connexion réseau ouverte. Les fichiers, données, photos, vidéos et tout autre élément important doivent être sauvegardés avant d’utiliser HP Sure Recover afin d’éviter

toute perte de données. HP Sure Recover de 6e génération avec Embedded Reimaging est une fonctionnalité disponible en option sur certains PC HP qui nécessite la configuration de Windows 10 ou 11 à l’achat. pour éviter toute perte de données, il est fortement conseillé de
sauvegarder les fichiers importants (données, photos, vidéos, etc.) avant d’utiliser ce logiciel.

 HP Sure Run est disponible sur certains ordinateurs HP uniquement et nécessite Windows 10 ou version ultérieure.
 HP Sure Sense nécessite Windows 10 ou une version ultérieure. Pour plus de détails concernant la disponibilité, consultez les spécifications produit. Sur les unités dotées d’une livraison WWAN vers la Chine, HP Sure Sense est disponible uniquement via le téléchargement

SoftPaq.
 HP Sure Start est disponible sur certains ordinateurs HP uniquement et nécessite Windows 10 ou version ultérieure.
 HP Tamper Lock doit être activé par le client ou votre administrateur.
 Le module micrologiciel Absolute Persistence est expédié désactivé et ne peut être activé qu’avec l’achat d’un abonnement de licence et l’activation complète de l’agent logiciel. Les abonnements de licence peuvent être souscrits pour des périodes d’une à plusieurs

années. Le service est limité. Contactez Absolute pour connaître la disponibilité en dehors des États-Unis. Certaines conditions s’appliquent. Pour en savoir plus, rendez-vous sur https://www.absolute.com/about/legal/agreements/absolute/.
 Le lecteur d’empreintes digitales HP est une fonctionnalité en option qui requiert Windows 10 ou 11 et doit être configurée lors de l’achat.
 Les fonctionnalités HP BIOSphere peuvent varier selon la plateforme et la configuration de l’ordinateur.
 HP Secure Erase utilisé les méthodes présentées dans la National Institute of Standards and Technology Special Publication 800-88r, méthode de nettoyage « Clear ». HP Secure Erase ne prend pas en charge les plateformes avec mémoire Intel® Optane™.

© Copyright 2025 HP Development Company, L.P. Les informations contenues dans le présent document peuvent être modifiées à tout moment et sans préavis. Les seules garanties accordées quant aux produits et services HP sont celles énoncées dans les
déclarations de garantie expresses fournies avec les produits et services en question. Aucun élément du présent document ne peut être interprété comme constituant une garantie supplémentaire. HP décline toute responsabilité en cas d’erreurs ou d’omissions
techniques ou rédactionnelles contenues dans le présent document.
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